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 مهارات تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء 

 القرن الحادي والعشرين 

 4/4/2025 تم الموافقة على النشر:           9/3/2025 :تم ارسال البحث 

 مستخلص الدراسة
هدفت الدراسة الحالية الي تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات 

التعلم مهارات   ( والعشرين  الحادي  والمعلومات  -القرن  التكنولوجيا  الحياتية(،   -مهارات  المهارات 
والعمر الخبرة،  سنوات  وعدد  الدراسي،  المؤهل  )متغيرات  الديمغرافية  المتغيرات  ببعض  (، وعلاقتهم 

المهني  الأداء  لتقويم  موقفي  مقياس  الباحثة  واستخدمت  الوصفي،  المنهج  علي  الدراسة  واعتمدت 
لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين )اعداد الباحثة(، وتضمن مجتمع 

سي معلمة وذلك خلال الفصل الدرا  (144)الدراسة عدد من معلمات رياض الاطفال والبالغ عددهن  
للعام   المهني 2025/2024الأول  الأداء  أن  أهمها:  النتائج  من  مجموعة  الي  الدراسة  وتوصلت   ،

المعرفة   - متوسط، وذلك فيما يتعلق بمهارات )التفكير الإبداعي  لمعلمات رياض الاطفال جاء بمستوي 
الإنتاجية والمحاسبية(،   -المبادرة وتوجيه الذات  -المرونة والتكيف -الإعلامية ومعرفة التكنولوجيا 

مما يشير الي ميل المعلمات الي استخدام الطرق التقليدية في إدارة المواقف باستخدام تلك المهارات. 
توجد فروق دالة إحصائيًا في الأداء المهني لمعلمة مرحلة الروضة في ضوء النتائج انه كما أظهرت 

مهارات القرن الحادي والعشرين في أبعاد مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات 
يًا في توجد فروق دالة إحصائكما    الحياتية، وذلك باختلاف العمر لصالح المعلمات الأصغر سنًا.

توجد فروق دالة  كما    مهارات "التفكير الناقد" باختلاف سنوات الخبرة، لصالح المعلمات الأقل خبرة.
"التواصل"، والدرجة   الناقد، ومهارات  "التفكير  أبعاد مهارات  العلمي، في  المؤهل  إحصائيًا باختلاف 

ا بكالوريوس  علي  الحاصلات  غير  المعلمات  لصالح  التعلم  لمهارات  الطفولة  الكلية  في  لتربية 
وجود فروق دالة إحصائيًا في بقية الأبعاد والدرجة الكلية "لمهارات  والحاصلات علي دراسات عليا، و

هناك دلالة  التكنولوجيا والمعلومات" لصالح المعلمات الحاصلات علي بكالوريوس التربية في الطفولة، و 
ر الحاصلات علي بكالوريوس في الطفولة، إحصائية لوجود فروق لبعدي "القيادة" لصالح المعلمات غي

في ضوء النتائج    و"المهارات الاجتماعية" لصالح المعلمات الحاصلات علي بكالوريوس في الطفولة. 
لمعلمات رياض الاطفال    مهنيالسابقة اقترحت الباحثة مجموعة من المقترحات بهدف تحسين الأداء ال

 أثناء الخدمة. في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين قبل/ و 
 مهارات القرن الحادي والعشرين. -الأداء المهني -: التقويم الكلمات المفتاحية
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Evaluation of Kindergarten Teachers' 

 stProfessional Performance Considering 21
Century Skills 

Dr\ Gehan Mahmoud Mohamed 

Abstract: 
The current study aims to evaluate the professional performance of 

kindergarten teachers in light of 21st-century skills (learning skills, technology 

and information skills, and life skills) and their relationship with certain 

demographic variables (educational qualifications, years of experience, and age). 

The study adopted a descriptive methodology, and the researcher used an 

attitudinal scale to assess the professional performance of kindergarten teachers 

in light of 21st-century skills (developed by the researcher).The study sample 

consisted of 144 kindergarten teachers during the first semester of the 

2024/2025 academic year.The study reached several findings, the most 

important of which is that kindergarten teachers possess 21st-century skills 

at a moderate level across different dimensions, particularly in creative 

thinking, media and technology literacy, flexibility and adaptability, 

initiative and self-direction, productivity, and accountability. This indicates 

that teachers tend to use traditional methods of managing situations using these 

skills. The results also showed statistically significant differences in the 

professional performance of kindergarten teachers in light of 21st-century skills 

across the dimensions of learning skills, technology and information skills, and 

life skills, depending on age, in favor of younger teachers.There were also 

statistically significant differences in "critical thinking" skills based on years 

of experience, favoring less experienced teachers. Additionally, significant 

differences were found in relation to educational qualifications in the dimensions 

of "critical thinking" and "communication" skills, as well as the overall 

learning skills score, favoring teachers who do not hold a bachelor's degree in 

early childhood education but have pursued postgraduate studies.Moreover, 

significant differences were observed in the overall "technology and 

information skills" score, favoring teachers who hold a bachelor's degree in 

early childhood education. A statistical significance was also found in the 

dimensions of "leadership", favoring teachers who do not hold a bachelor's 

degree in early childhood education, and "social skills", favoring teachers 

who do hold a bachelor's degree in early childhood education.  Based on these 

findings, the researcher proposed a set of recommendations aimed at improving 

the professional performance of kindergarten teachers in light of 21st-century 

skills, both before and during their service. 

Keywords: Evaluation- Professional Performance - 21st Century Skills . 
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 مقدمة 
نظراً للتطورات السريعة في عصر التكنولوجيا الرقمية والمعرفة المتزايدة، أصبح امتلاك  
أفرز  مما  الحياة،  تحديات  لمواجهة  ملحة  والعشرين ضرورة  الحادي  القرن  لمهارات  المعلم 
الحاجة إلى مجموعة جديدة من الاحتياجات والمتطلبات التي يجب أن يكتسبها، حيث تشكل 

العليا والأدوات الرقمية أحد الأعمدة الرئيسية في التعليم في الالفية الثالثة، ما مهارات التفكير 
والمواقف   التعليمي  المحتوى  مع  التفاعل  وزيادة  التعليمية  العملية  جودة  تحسين  في  يسهم 

 الحياتية.  
أنه من المتوقع أن يكون المعلمين بشكل    Benek, I. & et al (2020,26)لذلك يري  

وناقدين، وقادرين على إيجاد حلول لمشاكل الحياة اليومية، واستخدام وتوظيف    عام مبدعين، 
تكنولوجيا المعلومات، ويمتلكون مهارات التواصل الفعال مع أفراد المجتمع، وبالتالي يصبحوا  
مواكبين لمتغيرات العصر المتسارعة. وهو ما أكدته دراسة أجرتها منظمة الأمم المتحدة للتربية 

وال  أدوات   UNESCO, (2017) ثقافةوالعلم  وتوظيف  التفكير  مهارات  استخدام  أن  إلى 
التكنولوجيا بفعالية يعزز من مهارات التعلم النشط لدى المعلمين ويسهم في تهيئة بيئة تعليمية 

 .تفاعلية تدعم الإبداع
استناداً الي ما سبق تسعي المؤسسات التعليمية في عصر العولمة الي جعل أساليب  

أكثر توجهاً نحو السوق العالمية، وهو ما يتطلب منها إعداد طلابها بمهارات تناسب    التعليم
 من   العديد  هناك أن  &al et Afandi (2019,91) أشار الصدد هذا  وفي  التحديات الجديدة.

  مجالات  في  المتلاحقة  التغيرات   نتيجة  التعليم  مستويات  جميع  في  الطلاب   يواجها  التي  التحديات 
  بالمهارات الطلاب وامداد  برامجها تطوير  الي  التعليمية  الأنظمة من  العديد  دفع  ما  وهو  الحياة،
  وقدراتهم،   مهاراتهم   طويرت  إلى  دائم   بشكل  المعلمون   يحتاج  لذلك  المعلوماتية.  لعصر  اللازمة

,B., (Celik ,2017   المستقبل   في  طلابهم  دافعيهم  ويعزز   الأكاديمي  المستوي   من  يحسن   ما
136) 

أن مهنة التدريس بشكل عام    Haroon, H.& et al (2023,215)وهو ما أشار اليه  
لمعلمين تحتاج الي تطور مستمر لتقدم أفضل تعليم ممكن للطلاب. لذلك يعد التطوير المهني ل 

المهارات والمعارف والتدريب على  لهم فرصًا لاكتساب  يتيح  المهنة، حيث  أساسيًا في تلك 
التقنيات التكنولوجية الحديثة ما يحسن من ممارساتهم التعليمية ويساعدهم في التغلب على 
المشكلات اليومية التي تحدث داخل غرفة الصف. وبالرغم من أهمية التطوير المهني المستمر،  

 .الا أن العديد من المعلمين يواجهون معوقات قد تمنعهم من مواصلة التطور والنمو المستمر
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أنه من الضروري إعادة النظر في برامج اعداد    Scott, C. L. (2015,1)ولذلك تري  
العليا  التفكير  مهارات  على  المستمر  للتدريب  بفرص  المتعلمين  تزويد  ومحاولة  المعلمين، 

صل الفعال الذي يعزز مهاراتهم واكسابهم الكفاءة اللازمة لتطبيق أساليب  والاستقصاء والتوا
مهنية تعزز جودة عملية التعلم، وهو ما يساعد على التعامل مع الأطفال وأسرهم وإدارة المواقف  

 التي قد تتعرضوا داخل الحياة المدرسية.  
التربوي والفكري للأطفال،  ولأن مرحلة ما قبل المدرسة تعتبر حجر الزاوية في البناء  

والاجتماعية  الأكاديمية  الناحية  من  للتطور  الاولي  اللبنة  تأسيس  خلالها  من  يمكن  والتي 
والعاطفية. لذلك هي من أبرز المراحل التعليمية التي تحتاج إلى كفاءات تدريسية ملمة بكل 

ال في عصر  ما هو جديد في مجال التدريس وحل المشكلات ما يتناسب واحتياجات الأطف
 المعرفة الذي يتطلب مهارات جديدة تتخطي الحدود التقليدية للمعرفة.

يري   للارتقاء    Stanton et al,. (2016, 90-95)لذلك  الجهود  تضافر  ضرورة 
إتاحة الفرصة   الحادي والعشرين، من خلال  الطالب/ المعلم ورفع كفاءته المهنية في القرن 

المهارا  التدريبات وصقل  على  الفرصة  للحصول  وإتاحة  بالكلية  الدراسة  سنوات  من  بدأ  ت، 
لإتقان المهارات والأساليب الحديثة لحل المشكلات بالطرق المناسبة، وتبادل الآراء بين الطلاب  
والتعاون المشترك وهو ما يعزز بيئة التعلم، ما يجعل اداء المعلم لاحقاً يتسم بمعايير الجودة  

جهة مشكلات الحياة والتعامل معها بفعالية، وبناء وثقل العالمية، ويكسبهم مهارات حل وموا
 قدراته وخاصة عند استخدام التقنيات الحديثة. 

أهمية اعداد المعلم في كافة    من  (2020 ,110)يوسف، فاطمة    أكدته دراسةوهو ما  
الحياة   متطلبات  تغير  مع  يتغير  المعلم  دور  وأن  الخدمة،  أثناء  أو  قبل  التخصصات سواء 

 المعاصرة، لذلك هو في حاجة الي اكتساب العديد من المهارات والكفايات بصورة مستمرة. 
عداد  أن المرحلة الانتقالية بين ا   UNESCO, (2022,89)وهو ما أشارت اليه منظمة  

المعلمين والممارسة الفعلية للمهنة من أهم المرحل في حياتهم المهنية، لذاك يحتاج المعلمين 
باستمرار الي الاستفادة من برامج الاعداد والتطور المهن، وتلقي الدعم ليمكنهم من التفاعل 

 ,Haroonمع الطلاب وأسرهم بالرغم من اختلافاتهم الثقافية والمجتمعية، وهو ما أكد عليه 
H. et al (2023, 214)    حول أهمية التطوير المهني المستمر للمعلمين وإكسابهم العديد

 من المهارات التي تناسب العصر.  
  (2010)  عام   من  التعليمي  للنظام   إطار  بوضع  التعليم  معايير  هيئة   دعي  ما  وهو
 على  يساعدهم  ما  المعلمين   اعداد  برامج  في  توافرها   يجب   معايير  أربعة  يشتمل  بحيث  بإندونيسيا 

 التعاون   ومهارات  والناقد  الإبداعي  التفكير   مهارات  الأول:   المعيار  العصر،  تحديات   مواجه
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  ويشمل:  الثالث   المعيار  والاتصالات،   المعلومات  تكنولوجيا   ويشمل:  الثاني   المعيار   والتواصل،
  مكوناً   الأربعة  المعايير  واعتبرت   الشخصية،  بناء  يشمل:  الرابع   والمعيار   الدينية،   المعتقدات 

 المعلمين.  اعداد  برامج  في اساسياً 
المهني جزء من عملية مستمرة تبدأ ببرامج الاعداد أثناء مراحل   لذلك يعتبر التطور 

رات علي يد مختصين، وصولا الدراسة الاولي الي جانب برامج التدريب الميداني واكتساب الخب
 الي برامج التطور المهني أثناء الخدمة.  

أشكال التدريس المرن الذي تمكن المتعلم    Ryan& Tilbury (2013,14)ولذلك حدد  
 من اكتساب المهارات التي يستطيع توظيفها لاحقاً، وهو ما وضحه في الشكل التالي: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 أساليب التدريس المرن  (1)شكل 
 

أن   المتعلمفنجد  ما   تمكين  وهو  التعلم،  عملية  في  أكثر  المتعلم  إشراك  الي:  يهدف 
يتطلب استحداث استراتيجيات للتدريس تجعل العلاقة بين المعلم والمتعلم أكثر فعالية. كما أن 

: يساعد الطلاب على التفكير بشكل إبداعي، والخروج عن الطرق التعلم الموجه للمستقبل
التي قد تحدث يومياً أثناء العمل مع الأطفال وأسرهم.    التقليدية في مواجه الازمات والمشكلات

الدراسية التي تتناسب مع متطلبات سوق العمل، تمكن الطلاب من   تنوع المناهجكما نجد أن  
للبحث والاستقصاء والبعد عن الطرق التقليدية في  التفكير بأساليب جديدة، وإتاحة الفرصة 

كانت موضوعا وكلما  المعلومات.  آراء الحصول على  فكرة عن  وتعطي  متنوعة  الدراسة  ت 

متمكين المتعل  

تنوع 

 المناهج

الدراسة عبر 

 الحدود

التعلم الموجه 

 للمستقبل

التعلم 

 الاجتماعي

القدرات 

 التحولية
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واتجاهات جديدة ومختلفة، هو ما يساعد على إعادة صياغة عملية التعلم بحيث تتجاوز القدرة  
يمكن  التخصصات،  متعدد  والتعلم  المهني  التعلم  على  التركيز  أن  كما  التقليدية.  المعرفية 

الأداء المهني، وهو ما يطلق   الطلاب من توظيف ما يتم تعلمة في المواقف الحياتية أثناء
يخلق المرونة الفكرية   المهارات الاجتماعية . كما أن اكساب الطلاب  القدرات التحوليةعليه  

وإعادة التفكير في طرق إدارة المواقف والمشكلات التي قد يواجها الطالب لاحقاً أثناء الوظيفة،  
بالمشاركة مع المصيرية  القرار  اتخاذ  القدرة على  بالنفع على   كما يكسب  يعود  بما  الزملاء 

 العلمية التعليمية.  
مما سبق يتضح أهمية اكساب الطلاب/ المعلمين المهارات التي تتناسب والقرن الحادي   

والعشرين، والتي من بينها مهارات المشاركة الفعالة في البحث عن المعلومة باستخدام التقنيات 
دل من التلقي السلبي، وتعلم كيفية توظيفها في الحديثة، ومحاولة تحليلها وفهمها وتقيمها ب 

العملية التعليمية ومحاولة ربط الموضوعات الدراسية المختلفة يحسن من قدرتهم على مواجه 
 الازمات.

أن مهارات القرن الحادي والعشرين    10Wright, Z. (2024,(  يري   سبق   لما  استناداً 
التفاعل الجيد مع الاخرين، وتوظيف   هي مهارات قابلة للتوظيف، تتيح الفرصة للأشخاص

المعرفة المكتسبة والتفكير والتأمل مما يساعد على حل المشكلات اليومية، الي جانب اكتساب  
ت والتفكير النقدي والتواصل مع العديد من المهارات المهنية الضرورية مثل: القيادة وإدارة الوق

 الاخرين مما يساعد على التكيف داخل بيئة العمل والنجاح المهني. 
تري أن    OECD, (2018,4)ووفقاً لدراسة أجرتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  

الحياة   بجودة  يرتبط  أصبح  والعشرين  الحادي  القرن  في  وخاصة  السريع  التكنولوجي  التقدم 
خاصة من الناحية التعليمية والاجتماعية وأصبح له دور حيوي في تنمية المعارف واكتساب  
فاعلين  ليصبحوا  ولكن  فقط،  للعمل  الشباب  اعداد  ليس  التعلم  تهدف عملية  لذلك  الخبرات، 

ن قادرين على توظيف ما تم تعلمة في بيئة العمل. اضافة أن اكتساب مهارات القرن ومسؤولي
الحادي والعشرين يسهم في تحسين التحصيل الأكاديمي وتطوير الكفاءات المهنية للمعلم بشكل 
عام. فالطلاب محتاجين ممارسة مهارة اتخاذ القرار وحل المشكلات من خلال التفاعل مع 

، لذلك الطالب/المعلم يحتاج الي: بيئة تعليمية تدعمه وتحفز والاستفادة  أقرانهم ومجتمعاتهم
من تجارب الاخرين الي جانب تدعيم مهارات التعاون فيما بينهم. وهو ما يعزيز التفاعل الجيد  
بين المعلم والطلاب لاحقاً وبناء علاقات قوية مع أسرهم، الي جانب تعزيز أساليب التحول 

 علم.  الرقمي في عملية الت
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اليونسكو تقرير  اليه  أشار  ما  على  الاستخدام    UNESCO, (2022,88)وبناء  إن 
الفعّال للأدوات الرقمية على وجه الخصوص يُعزز التفاعل الجيد بين المعلم والطلاب، مما 
يقلل عبء العمل الإداري للمعلم، والتركيز أكثر على عملية التدريس والتفاعل مع الطلاب،  

طوير قدراتهم على التعامل مع المواقف اليومية داحل المؤسسة التعليمية.  وهو ما يسهم في ت
ولذلك يجب إعادة النظر في برامج اعداد المعلمين ليتماشى مع الأولويات التربوية في عصر 

 التكنولوجيا. 
للتعرف على مدي امتلاك المعلمين    Reimers & Chung (2021,1)وكشفت دراسة  

معلماً من مختلف المستويات    (250)على عينة مكونه من   عشرين،لمهارات القرن الحادي وال
من المعلمين لا تتوفر لديهم تلك المهارات،    %65التعليمية في عدده دول، أوضحت النتائج أن  

 .لذلك أوصت الدراسة ضرورة إدماج مهارات القرن الحادي والعشرين في برامج التدريب المهني
-Partnership for 21st Century Learning (2015,5في حين تري منظمة  

الحادي والعشرين يشجع   UNESCO (2017)؛  (12 القرن  لمهارات  المعلمين  امتلاك  أن 
تعليمية  بيئة  خلق  في  ويسهم  والزملاء،  الأمور  وأولياء  الطلاب  مع  الفعال  التواصل  علي 

ديم المحتوي مشجعة، كما يساعد علي توظيف التكنولوجيا بفعالية، وتساعد المعلمين علي تق 
التعليمي بشكل جذاب من خلال توظيف الأدوات الرقمية، ومن خلال امتلاك المعلمين لتلك  
المهارات يستطيعوا تشجيع الطلاب علي التفكير بصورة ناقدة وحل المشكلات بطريقة إبداعية 

 والعمل الجماعي التعاوني، مما يحسن قدراتهم علي مواجه تحديات الحياة.  
 AbbdulRab (2023, 39)  Rand, Co. (2020,1)يري كلا من    وفي هذا الصدد

أن تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الأطفال مرتبط ارتباطاً وثيقاً بجودة عملية التعلم   ;
التي  المهارات  التعرف على  يتطلب  ما  المشكلات؛ وهو  والقدرة على حل  المقدمة للأطفال 

دائها أثناء العمل بشكل دوري. الامر الذي يتطلب  تمتلكها المعلمة بصورة مستمرة، وتقييم أ 
مع  التفاعل  ومهارات  الحياتية  المهارات  المعلمات  اكساب  هدفها  وتدريبات  برامج  توفير 
التكنولوجيا الرقمية، الي جانب مهارات التعلم بما يتواكب مع المستجدات التربوية التي تحقق 

 داف التربوية الحديثة. أعلى جودة في مستويات التعليم ويتماشى مع الأه
( يلعب دور كبير  CPDأن التطوير المهني المستمر )   Sunidhi (2020)كما يري  

في تعزيز فعالية المعلمين وتطوير مهاراتهم، والقدرة على التكيف في البيئات التعليمية سريعة 
ة،  التغير. لان برامج التطوير المهني المستمر صممت لتزويد المعلمين بالمعرف المتخصص

تطورهم   يعزز  ما  حديثة  تدريسية  أساليب  واستخدام  التكنولوجيا  وتوظيف  استخدام  وكيفية 
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المهني. وهو ما يلعب بدورة في تحسين بيئة التعلم، ويصبح المعلمين لديهم القدرة على تلبية 
 احتياجات الطلاب، لذلك يُعد التطوير المهني أمرًا بالغ الأهمية في تحسين جودة التعليم. 

التي   التدريبات  في  وجود قصور  الدراسات عن  من  العديد  أشارت  ذلك  من  وبالرغم 
يتلقاها المعلمين على استخدام مهارات القرن الحادي والعشرين وتوظيفها في الحياة العملية،  

الي والتي غالباً ما تتركز برامج التدريب على المهارات النظرية دون توفير التطبيقات العملية،  
مقاومة بعض المعلمين عدد من المعلمات بالطرق التقليدية في إدارة المواقف، و   جانب تمسك 

المتعلقة  الحديثة  المهارات  الحديثة الي جانب الافتقار في استخدام  لاستخدام تلك الأساليب 
بالتكنولوجيا واستخدام أساليب التدريس الحديثة وهو ما أشارت اليه عدد من الدراسات منها:  

ف دراسة   ريم؛  (2020)اطمة  يوسف،  ؛  Tas & Karabay (2016)؛  (2020)العتيبي، 
  Harris؛Borko et al. (2019)؛  (2017)المساعي، التركي  ؛  (2020)الغفيري، أحمد  

& Jones (2020) ؛ Khan et al. (2021) ؛ Reimers & Chung (2021)؛ 
Alghamdi et al. (2023)  ؛De León et al. (2021)؛Yurtseven et al. 

 .  Sari et al. (2021)؛  Soffel (2016) ؛(2020)
 مشكلة الدراسة

مما سبق نجد أن مهارات القرن الحادي والعشرين ليست مجرد متطلبات للتعليم الحديث،  
بل هي أساس لتحسين الأداء المهني للمعلم وإحداث تغيير إيجابي في بيئة التعلم. ومن خلال 

المؤسسي، الذي يمكن المعلمين من مواجه تحديات المستقبل   توفير التدريب المناسب والدعم
 والتغلب عليها.  

وهو ما أشارت اليه العديد من الدراسات التي اطلعت عليها الباحثة حول أهمية تضافر  
بشكل خاص، ووضع خطط  الاطفال  رياض  ومعلمات  عام  بشكل  بالمعلم  للارتقاء  الجهود 

 ؛Scott, C. L., (2015)عدد من الدراسات منها    للتطوير المهني، وهو ما أوضحته نتائج
Zoraida. (2024)  ؛Rand, (2020)  2018) ,(؛OECD  (2011)؛ Niemann ؛  

(2021) Adem Yilmaz,  ؛Ilhan, E. & et al (2021)Tas & Karabay (2016);   
للتدريب المستمر وتطبيق أساليب مهنية تركز علي مهارات    حيث اكدوا علي أهمية توفير فرص

القرن الحادي والعشرين واستخدام الأساليب الحديثة التي تساعد علي التعلم الذاتي والبحث عن 
الرقمية الأدوات  توظيف  خلال  من  تلبي   المعرفة  مشجعة  تعليمية  بيئة  خلق  في  يسهم  ما 

 احتياجات الطلاب.  
لاف في الآراء الذي أظهرته نتائج الدراسات السابقة، تري  مما سبق وفي ضوء الاخت

الباحثة أنه من الضروري تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن 
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التعلم  التي تشمل: )مهارات  التكنولوجيا والمعلومات  -الحادي والعشرين  المهارات    -مهارات 
ا المتغيرات  ببعض  وعلاقتها  )العمرالحياتية(  مثل  الخبرة   -لديموغرافية  الشهادة    - سنوات 

الحاصلات عليها( والتعرف علي قدرتها علي إداره المشكلات اليومية أثناء تفاعلها مع الأطفال 
وأسرهم وإدارة الروضة، لنضع يدنا على مواطن القوة والضعف ووضع مقترحات لتحسينها،  

المهارات دون الممارسة الفعلية، والتدريب  حيث أكدت العديد من الدراسات أنه لا قيمة لتلك  
العتيبي، ريم   ,A. Doe ؛  Schwartz, (2016)؛  (2020)الكافي عليها، منها دراسات: 

 ؛ دراسة  Harris & Jones (2020)؛ الي جانب  Borko et al. (2019)  ؛(2020)
Khan et al. (2021)  ؛Reimers & Chung (2021)  ؛Alghamdi et al. (2023) ؛

أنه   Yurtseven et al. (2020)؛De León et al. (2021)رزت دراسة كل من  كما أب
علي الرغم من أن الكثير من المعلمين لديهم فهم جديد لمهارات القرن الحادي والعشرين، الا 

من المعلمين يواجهون صعوبات في تطبيقها بشكل مناسب داخل الفصول   %65أن حوالي  
 الدراسية. 

 تلخيص مشكلة الدراسة الحالية في التساؤلات التالية مما سبق يمكن  
ما مستتتتتتوي الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضتتتتتوء مهارات القرن الحادي   .1

المهارات    -والعشتتتتتتتتتتتترين المتمثلة في )مهارات التعلم، مهارات التكنولوجيا والمعلومات
 الحياتية(؟ 

ما الفروق الإحصتتائية في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضتتوء مهارات   .2
أبعتاد مهتارات التعلم، ومهتارات التكنولوجيتا والمعلومتات،  القرن الحتادي والعشتتتتتتتتتتتتتترين في  

والمهتتارات الحيتتاتيتتة، وذلتتك بتتاختلاف المتغيرات التتديموغرافيتتة )العمر، ستتتتتتتتتتتتتنوات الخبرة،  
 والمؤهل العلمي(؟ 

تحستتتتتتتتتتتتين الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضتتتتتتتتتتتتوء مهارات    ما مقترحات   .3
 القرن الحادي والعشرين قبل/ أثناء الخدمة؟ 

 اهداف الدراسة 
 تهدف الدراسة الحالية الى الكشف عن 

مستوي الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن  التعرف على   .1
الت في )مهارات  المتمثلة  والعشرين  والمعلوماتالحادي  التكنولوجيا  مهارات    - علم، 

 المهارات الحياتية(. 
الكشف عن الفروق الإحصائية في مستوي الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال   .2

في   والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  ضوء  ومهارات  في  التعلم،  مهارات  أبعاد 
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الي   تعزي  قد  والتي  الحياتية،  والمهارات  والمعلومات،  )العمر التكنولوجيا    - متغيرات 
 والمؤهل العلمي(.   - سنوات الخبرة 

تقديم بعض المقترحات لتحسين الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء   .3
 مهارات القرن الحادي والعشرين. 

 همية الدراسة أ
 فيما يلي الناحية النظرية تكمن أهمية الدراسة الحالية من 

واقع الاداء المهني لمعلمات رياض الاطفال  تسهم الدراسة الحالية في التعرف على   •
في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، لتقيمها وتحديد نقاط القوة والضعف بهدف  

 التحسين. 
مهارات   • بإدراج  الاهتمام  على  الدراسية  والبرامج  المقررات  ومطوري  معدي  مساعدة 

ق العملية من  الحياة  في  توظيفها  والعشرون وكيفية  الواحد  بما  القرن  المعلمات،  بل 
 يساعد الطالبات على مواجه تحديات العصر أثناء الخدمة.

لدى معلمات الروضة    • الحادي والعشرين  القرن  العلاقة بين مهارات  تعرف طبيعة 
وأدائهن المهني وفقًا لمجموعة من المتغيرات الديموغرافية )العمر، عدد سنوات الخبرة،  

 المؤهل العلمي(. 
ية نواه لمزيد من الدراسات التي تهتم بمخرجات التعلم بالمقررات  تعتبر الدراسة الحال •

الدراسية وتحديد نقاط القوة والضعف بها ومقترحات لتحسينها، وكيفية الاستفادة منها  
 وتوظيفها بالحياة العملية. 

 ما يلي  الناحية التطبيقيةومن 
اعداد مقياس مواقف للتعرف على مستوي الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال   •

في ضوء مهارات القرن الواحد والعشرين، ويمكن الاعتماد عليه عند قياس مدي  
 توافر مهارات القرن الحادي والعشرين لدي معلمات رياض الأطفال.  

يبية التي تسعي الي تدريب  تفيد نتائج الدراسة الحالية الجهات المنظمة للدورات التدر  •
معلمات رياض الاطفال لتحسين أدائهن المهني بصورة مستمرة في ضوء مهارات  

 القرن الحادي والعشرين. 
الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في التعرف على مواطن الضعف لدي الطالبات   •

دراسية  والتي تحتاج الي اهتمام وتحسين عند اعداد وتطوير توصيفات المقررات ال 
 بكليات التربية للطفولة المبكرة. 
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لمعلمات   • ارشادي  دليل  تصميم  في  الحالية  الدراسة  نتائج  على  الاعتماد  إمكانية 
رياض الاطفال حول أهمية التدريب على مهارات القرن الحادي والعشرين، وكيفية  

المدرسي والإدارة  وأسرهم  والأطفال  المعلمات  بين  اليومية  المواقف  في  ة،  توظيفها 
 وكيفية التعامل معها بفعالية. 

 حدود الدراسة 
 التزمت الدراسة الحالية بالحدود التالية 

الموضوعية: .1 القرن   الحدود  مهارات  من  مجموعة  على  الحالية  الدراسة  اقتصرت 
شملت   والتي  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  بالأداء  المرتبطة  والعشرين  الحادي 

 والمهارات الحياتية(.  -التكنولوجيا والمعلوماتمهارات  - مهارات )التعلم 
الزمنية:   .2 العام  الحدود  من  الأول  الدراسي  الفصل  على  الحالية  الدراسة  اقتصرت 

2025/2024 
على عينة من معلمات رياض الاطفال  اقتصرت الدراسة الحالية  الحدود المكانية:   .3

 ونية. بمحافظة القاهرة والجيزة، وتطبيق المقياس عليهن بصورة الكتر 
الحالية على عينة من معلمات رياض الاطفال  الحدود البشرية:   .4 اقتصرت الدراسة 

سواء كانت حاصلة على بكالوريوس في مجال الطفولة أم لا، الي    (144)قوامها  
 جانب الحاصلات على دراسات عليا وتقوم بالتدريس بنفس المرحلة. 

 صطلحات الدراسة م
 Evaluationالتقويم: 

بأنها "العملية التي يمكن أن نحكم من خلالها على    (2015)يعرفه الخليفة وآخرون  
 ( 169، 2015مدي نجاح تحقق أهداف العملية التعليمية". )الخليفة، 

في الدراسة الحالية بأنه: "عملية جمع بيانات عن الأداء المهني    وتعرفه الباحثة إجرائيا  
على عدد من المواقف اليومية التي تحدث لها أثناء لمعلمة رياض الاطفال من خلال إجابتها  

اليوم الدراسي، والتعرف على كيفية إدارتها للموقف، ليتم تحديد نقاط القوة والضعف لديهن،  
 بهدف إصدار الحكم بغرض التحسين". 

 performance Professionalالأداء المهني 
" أن الأداء المهني هو الناتج الذي يحققه الموظف عند   (59,2014)يري بوقطف 

 قيامه بأي عمل من الاعمال". 
يعرفه الأهداف  Armstrong, (2022, 8)  كما  تحقيق  على  الموظف  قدرة  أنه   "

التنظيمية وذلك من خلال تطبيق مهاراته وكفاءاته داخل بيئة العمل، مع مراعاة العوامل البيئية 
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ين يري التويجري " بأنه الجهد الذي يبذله الموظف داخل المنظمة من في ح  ".التي تؤثر عليه 
 (. 83، 2016أجل تحقيق هدف معين" )التويجري، 

إجرائيا   الباحثة  التفكير    وتعرفة  في  مهاراته  توظيف  علي  المعلم  وكفاءه  "قدرة  بأنه 
خلال من  اكتسابها  التي  والمعلومات  التكنولوجيا  أدوات  وتوظيف  الفعال  دراسته   والتواصل 

وإدارة   واسرهم  التلاميذ  مع  تفاعله  أثناء  اليومية  المواقف  مع  التعامل  في  الحياتية،  وخبراته 
 المدرسة، والتعامل معها بشكل فعال". 
 21st century skillsمهارات القرن الحادي والعشرين 

هي مجموعة من المهارات اللازمة للحياة في القرن الحادي والعشرين، والتي تضمن  
أن يمتلك المعلم من خلالها القدرة على التكيف مع الحياة العملية والاستخدام الأمثل للوسائط 

أنها مجموعة من   Tuba& Rana, (2015)(. كما يعرفها  6،  2014التكنولوجية )شلبي،  
للأ الضرورية  والمعرفة الكفايات  المشكلات،  وحل  والتعاوني  النقدي  التفكير  مثل:  فراد 

 التكنولوجية التي تسمح للطلاب باكتشاف العالم من حولهم ومواجه التحديات. 
اجرائيا   الباحثة  في    تعرفها  المعلم  يمتلكها  أن  يجب  التي  المهارات  من  مجموعة  بأنها 

مهارات   وتشمل  المعلوماتية  العصر  )التفكير  الإبداعي  -ناقد التعلم:  مهارات    -والتفكير 
معرفة   -والتشارك والتعاون(، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات )المعرفة الإعلامية  -التواصل

الحياتية والتي تشمل:    - التكنولوجيا المهارات  بالمعلومات(، الي جانب مجموعة من  الالمام 
والتكيف الذات  - القيادة   -)المرونة  وتوجيه  والمحاسبيةالإنت  -المبادرة  المهارات    - اجية 

 الاجتماعية( والتي تمكنه من التعامل بفعالية مع مواقف الحياة اليومية. 
 الإطار النظري والدراسات السابقة

علي الرغم من الأهمية الكبيرة لمهارات القرن الحادي والعشرين، فإن اعداد معلمات  
رياض الاطفال بشكل يتناسب مع احتياجات العصر الحديث يتطلب الكشف عن تلك المهارات  
التي تمتلكها المعلمات بين الحين والأخر، وتحديد جوانب القصور التي تحتاج الي تحسين 

يعزز بما  مستمر،  والمهارات    ودعم  والتكنولوجيا  والإبداع  التعليم  مجالات  في  كفاءاتهن  من 
اليه   المعلمين    Mansor & Masran (2021, 467)الحياتية. وهو ما أشار  أن امتلاك 

 لمهارات القرن الحادي والعشرين يحسن أدائهم الوظيفي بشكل عام. 
تعليم وتحديد دور كل  لذلك تم طرح عدد من المبادرات والإصلاحات المتعلقة بسياسات ال 

-Peiفقد حددت العديد من المؤسسات التعليمية  من الطالب والمعلم في العملية التعليمية،  
Ling Tan et al (2017, 425)    عدد من المطالب، الأول: " تحديد كفاءات عملية التعلم

واجه ( اللازمة للطلاب ليكونوا فاعلين وقادرين على م21CCفي القرن الحادي والعشرين" ) 
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تحديات العصر؛ والثاني: كيفية تدريس هذه الكفاءات وتعلمها بفعالية وتقيمها في السياقات  
 التعليمية.  

أربعة محاور رئيسية لما يجب أن تكون عليه عملية    Delorsفي ضوء ما سبق وضع 
  Raipure, Kamakshi (2022, 32) التعلم في القرن الحادي والعشرين:

المعرفة • إعطاء  التعلم من أجل  وليس سطحي من خلال  بشكل عميق  يتم  والذي   :
 فرصة للتفكير والاستنتاج والوصول لحل المشكلات. 

التعلم من أجل العيش سوياً: من خلال محاولة فهم الاخرين والتعاون معهم وصولا   •
 الي تبادل الخبرات والاستفادة منها.

لال تطوير المهارات  التعلم من أجل التعرف على المهام المطلوبة منا: وذلك من خ •
 المهنية من خلال تبادل الخبرات المشتركة. 

الشخصية،   • القدرات  تنمية  خلال  من  ذلك  ويتم  نكون:  من  تحديد  أجل  من  التعلم 
  وتطوير التفكير المنطقي.

أن وظيفة المعلم الان أصبحت لا    Fullan, M. & et al, (2014,13)لذلك أشار  
المواقف بالصورة التقليدية، بل أصبحت تمتد لتشمل كيفية تقتصر على تقديم المعلومات وإدارة  

دمج  علي  تعتمد  التي  والاكتشاف،  النشط  التعلم  على  ومشجعة  محفزة  تعليمية  بيئة  تهيئة 
الطلاب، وحل  لتحفيز  الرقمي كوسيلة  التعلم  أدوات  وتوظيف  التعليم  في عملية  التكنولوجيا 

 ثقة مع الطلاب والمعلمين الاخرين.  المشكلات بصورة فعالة، الي جانب بناء علاقات 
اللازم   التدريب  إلى  يفتقرون  المعلمين  بعض  أن  الدراسة  العديد من  في حين كشفت 
لتطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين داخل الفصول الدراسية. حيث يواجهون بشكل عام  
العديد من التحديات التي قد تعيق اكتساب المهارات وتحسين أدائهم المهني باستمرار، منها: 

وغياب الدعم المؤسسي، وقلة الموارد في بعض المدراس. وغالباً ما   نقص التدريب الكافي،
 تتركز برامج التدريب على المهارات النظرية دون توفير التطبيقات العملية.  

من خلال دراسة أجرها   Haroon, H.& et al (2023,216)وفي هذا الصدد أشار  
ليتعرف من خلالها على   (12)على   معلم من ذوي الخبرة التدريسية في عدد من المدراس 

معوقات التطور المهني لديهم، من خلال عدد من المقابلات التي أجراها معهم، حيث كشفت  
النتائج أن أكثر المشكلات التي يوجهوها هي نقص الدعم من إدارة المدرسة وعدم توفر فرص 

تهم في كثير من الاحيان على الموارنة بين عملهم ومسئولياتهم  للتدرب والتحسين، وعدم قدر 
 الشخصية والاسرية، وهو ما يعقهم في الانخراط في أنشطة التطوير المهني.  



 جيهان محمود محمد جودة  /د        تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء 

 القرن الحادي والعشرين مهارات           
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 197
 

الي أنه بالرغم من الانفجار    (325,2020)العتيبي، ريم  ومن ناحية آخري كشفت دراسة  
رن الحادي والعشرين بالقدر الكافي،  التكنولوجي المستمر، لم تمتلك المعلمات تلك مهارات الق

بسبب عدم توافر برامج داعمة لتدريبهم، وتمسك عدد من المعلمات بالطرق التقليدية في إدارة  
المواقف كان له أثراً على قدرة المعلمات على حل المشكلات والمواقف التي يتعرضوا لها أثناء 

 المهنة بطرق علمية حديثة. 
حدد   تواجه    Alghamdi et al. (2023,189)لذلك  التي  التحديات  دراسته  في 

معلم في عدد    (300)على عينة قوامها    وذلك  المعلمين خاصة عند استخدام التقنيات الحديثة، 
من المعلمين لا يشعرون بالتكيف مع   %75وكشفت نتائجها أن    من المدارس في السعودية، 

م تقني داخل تلك المدراس، لذلك  أشاروا إلى عدم توافر دع   %80استخدام التقنيات الجديدة، و
مهارات   المعلمين  اكساب  في  تسهم  التي  التدريبية  الأنشطة  توفير  بأهمية  الباحث  أوصي 
استخدام أدوات التكنولوجيا الحديثة، وتوفير الدعم التقني اللازم داخل المداس، مما يحسن من 

 عملية التعلم بشكل عام. 
راسته الجوانب التي تتعلق بقصور  في د   Tas & Karabay (2016, 123)كما كشف  

أداء المعلم في توظيف المهارات المتعلقة بالتكنولوجيا واستخدام أساليب التدريس الحديثة، الي  
جانب مهارات التعلم التعاوني والتفكير النقدي والابداعي، والتي ترجع الي نقص التدريب الذي 

ولوجيا الحديثة والافتقار الي الفرص أدي الي ضعف القدرة على استخدام وتوظيف وسائل التكن
التي تساعد على تبادل الخبرات بين المعلمين وبعضهم البعض، وبالتالي قصور في الأداء 

 .المهني، الي جانب مقاومة بعض المعلمين لاستخدام تلك الأساليب الحديثة
دراسة   أوضحت  عينة    Khan et al. (2021, 600)في حين  والتي طبقت على 

معلم في عدد من المدارس خاصة وعامة في باكستان، أن المعلمين الذين   (100)مكونه من  
في   % 40خضعوا الي تدريبات في مجال التكنولوجيا وتقنية المعلومات أظهروا تحسناً بنسبة  

ا كان هناك قصور استخدام أدوات التعلم الرقمي والقدرة على توظيفها في العملية التعليمية، بينم
 .في الفهم العام للتكنولوجيا بين المعلمين غير المدربين

  التكنولوجيا  دمج  أثر  عن  دراسته  في  ,Adem Yilmaz ,2021) (163  كشف  كما
  ومهارات  والناقد   الإبداعي  التفكير  مهارات   وتحسين   الأكاديمي  انجازهم   على   المعلم  الطالب/   لدي

 إجراء   وتم   المعلمين،  الطلاب/  من   مجموعة  الدراسة  ةعين  وشملت  والعشرين،  الحادي  القرن 
  الثانية:  المرحلة   في  التكنولوجيا،   تكامل  توفير   يتم  لم  الأولى:  المرحلة  مراحل،   ثلاث   على   البحث 

 تكامل  توفير  يتم  الثالثة:  المرحلة  في  والمتوسط،  الأساسي  التكنولوجيا  تكامل  توفير  يتم 
 التعليمية   العملية  في  للتكنولوجيا  التدريجي  التكامل  أن  نتائجها  وكشفت  المتقدمة.  التكنولوجيا
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 والعشرين  الحادي   القرن   ومهارات  والناقد   الإبداعي  التفكير  مهارات   تحسين   علي   تأثير   له  كان
 لديهم.   الأكاديمية  الإنجازات  وتحسين المتعلمين   لدي

م العديد  أن  الا  التعليمة،  العلمية  في  التكنولوجيا  دمج  أهمية  من  الدراسات  وبالرغم  ن 
أشارت أن بعض المعلمين يظهرون مقاومة لتغيير أساليبهم التقليدية في التدريس والتعامل مع 

فئات المعلمين وفقاً الي ما سبق   (8,2017)المواقف اليومية، لذلك قسم المساعي، التركي  
 الي: 
 معلم جديد لا يمتلك المهارة بعد ولا يهتم بأهمية توافرها لديه.  •
 يكون لديه الرغبة في تطوير ذاته، ولكن ظروفه لم تسمح بذلك.  معلم قديم قد  •
 معلم لم يسمع عن تلك المهارات ولا يعرف أهميتها.  •
معلم قديم يتسم بالجمود وليس لديه رغبه في تطوير ذاته، لأنه لديه معتقد أن التعليم   •

 تم اكتسابه بالفعل أثناء فترة الدراسة الجامعية. 
دفع المعلم لتلك المقاومة: الخوف من الفشل، حيث يشعر  وقد ترجع الأسباب التي ت  

على  حصولهم  ولعدم  الحديثة،  الأساليب  اتقان  يستطيعوا  لن  وأنهم  بالقلق  المعلمين  بعض 
والتي  التقليدية  الأساليب  استخدام  في  راحتهم  الي جانب  الامور؛  بشأن هذه  كافية  تدريبات 

يق أهداف التعلم وعدم وضوح جدوى الأساليب  اعتادوا عليها لسنوات والشعور بفعاليتها لتحق
 الجديدة؛ مما يشعرهم بالأمان ويخفف عليهم أي أعباء إضافية.  

 UNESCO؛  Carnall, C. A. (2020)وللتغلب علي تلك المشكلة حدد كل من  
مجموعة من الخطوات لتقليل مقاومة التغيير لدي المعلم بصفة عامة، والتي   (2020,156)

تشمل: توفير عدد من البرامج التدريبية التي تساعد على التدريب علي تلك المهارات، الي 
جانب توفير ما يساعد علي تعزيز التعاون وتبادل الآراء والخبرات بين المعلمين والتعرف علي 

التك الأساليب  التعلم  أهمية  أساليب  تحسين  علي  أثر  من  لها  وما  الرقمية  والأدوات  نولوجية 
المقدمة للأطفال، كما أن محاولة اشراك المعلمين ومساهمتهم في عملية التغيير في حد ذاتها 
يساعد أكثر علي ادراكهم بأهمية عملية التغيير والتطور، الي جانب ما سبق التدرج في عملية 

 غيرات بشكل تدريجي يساعد أكثر علي تقبل فكرة التغيير.  التنفيذ وإدخال تلك الت
كما وضعت عدد من الدراسات حلول لمقاومة رفض بعض المعلمين للأساليب الحديثة  

دراسة   منها  الفصول،  داخل  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات   .Carnall, C. Aلتوظيف 
؛  Alismail & McGuire (2015)؛  Hall, C. (2018)؛  UNESCO (2020)؛  (2020)

وذلك من خلال تدريب وتوعية المعلم بصورة مستمرة بأحدث    (2023)الشمري وآخرون  دراسة  
طرائق التدريس التي يمكن من خلالها توظيف مهارات القرن الحادي والعشرين أثناء عملية 
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التدريس والتفاعل مع الأطفال وأسرهم، والتشجيع على استخدام أدوات التكنولوجيا وتوظيفها 
 ي العلمية التعليمية.  ف

أن تدريب المعلمات علي توظيف مهارات التفكير    (190,2018)لذلك يري المؤمني  
وحل المشكلات واستخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة وأدوات التكنولوجيا، وتعلم كيفية توظيفها 

قدرات تحسين  في  يسهم  النشاط،  منهج  أهداف  تحقق  التي  الأنشطة  واعداد  تصميم  هم  في 
وامكانيتهم على تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين، ويجعلهن أكثر تقبلا لاستخدام تلك  
التقنيات، ما يمكنهن من تزويد الأطفال بفرص تعليمية متقدمة وتهيئتهم للحياة المستقبلية تلبي 
التعامل مع التحديات  القرن الحادي والعشرين، كما يرفع من امكانيتهن في    احتياجاتهم في 

 التعليمية المعقدة، ومستوى رضاهم المهني. 
أن    Soffel, J. (2016) ; World E.F., (2016,4)وهو ما أشار اليه كلا من  

المعلمين اللذين يتوافر لديهم مهارات القرن التحادي والعشرين وقادرين على توظيفها في المواقف  
تلك   يمتلكون  لا  اللذين  بالأخرين  مقارنة  عام  بشكل  المهني  أدائهم  مستوي  يرتفع  الحياتية، 

دراسة   مع  اتفق  ما  وهو  والنجاح.  العمل  من  لمزيد  دافعية  لديهم  يكون  كما   Alالمهارات، 
Abbassi, M. (2020,5)   التي هدفت التعرف على أثر التطوير المهني على أداء المعلمين

معلم، وتوصلت نتائج الدراسة أن   150في قطاع المدارس الخاصة بدبي، على عينةً قوامها  
 خضوع المعلمين لبرامج التطور المهني حسن من أدائهم المهني.  

دراسة   مع  اتفقت  على    Alahmed, A. (2021,67)كما  طبقت  من    106التي 
معلماً من خلال استبيانين، وكشفت النتائج أن التدريب على   34الطلاب/ المعلمين، وعلى  

وهو ايضاً ما مهارات القرن الحادي والعشرين حسن من أداء الطلاب والمعلمين بشكل عام. 
التي كشفت أهمية التنمية المهنية لمعلم القرن  (167,2020)اتفق مع دراسة الغفيري، أحمد 

الحادي والعشرين بالمملكة العربية السعودية في ضوء الاتجاهات الحديثة، من خلال استبانة 
معلماً ومشرفاً تربوياً، وكشفت نتائج الدراسة أن التنمية المهنية المستمرة   (423)طبقت على  

في التدريس، تحسن من أدائه المهني. بشكل للمعلم في ضوء استخدام الاتجاهات الحديثة  
 عام. 

الي وجود ضعف في مهارات القرن   (436,2022) في حين كشفت دراسة عمر، حسام
أداء  المعلمات  تمتلك  حيث  عام،  بشكل  المبكرة  الطفولة  معلمات  لدي  والعشرين  الحادي 

المهارا في  متوسط  الأداء  كان  في حين  والابتكار،  التعلم  مهارات  في  الحياتية ضعيف  ت 
والمهنية الي جانب ضعف في مهارات المعلوماتية والوسائط التكنلوجية. لذلك اوصت الدراسة 
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أهمية إعادة النظر في برامج اعداد الطالب الجامعي ودمج مهارات القرن الحادي والعشرين 
 في المقرات والأنشطة ذات الصلة. 

يمتلكها أن  التي يجب  المهارات  تحديد عدد من  تم  والتي من شأنها    لذلك  المعلم 
 Wright, z. (2024,11) ; Mansor, N. & et alتحسن من أدائه المهني والتي تشمل:  

(2021,469) ; Partnership for 21st Century Learning. (2015); 
Alshammari, M. A., & Alanazi, M. M. (2023);     ؛ (2022)البنا، زينب وآخرون 

Anjarsari, P. & et al (2020); Ryan, A. et al (2013).  Benek, I. & at al 
(2022);  
: مهارات التعلم )المهارات العقلية(: تهدف الي اعداد الطلاب للمستقبل ليصبحوا  أولا

الحياة في مجالات العمل من خلال اكتساب مهارات التفكير  قادرين على مواجهه تحديات 
التشارك والتعاون. وبالتالي يصبح   -الاتصال الفعال  -الإبداعيالتفكير    -الناقد وحل المشكلات

الطالب/ المعلم قادر على التفكير بعمق والتأمل والتحليل والتقييم وصلا للتعامل مع المشكلات  
 التي تواجهها بفعالية. 

: مهارات التكنولوجيا والمعلومات )الثقافة المعلوماتية(: وتهدف الي اكساب الطلاب  ثانيا  
رة على توظيف المعرفة التقنية فيما يخدم مجال العمل، والتي تشمل بدورها علي: المعرفة القد

وتعني الاستفادة من المواد الإعلامية في مجال العمل وتوظيفها   Media Literacyالإعلامية  
وهي استخدام التقنيات    ICT Literacyوالاتصالات   المعرفة التكنولوجية  -في بيئات متنوعة

توظيفهاالحديثة   بالمعلومات.   -وكيفية  علي    Information Literacy الالمام  القدرة  وهي 
 الحصول علي المعلومات ومعالجتها وتوظيفها في حل المشكلات. 

وهي    Flexibility and Adaptabilityوتشمل: المرونة والتكيف    : : المهارات الحياتيةثالثا 
والتي تعني القدرة علي  Leadershipيادة  قدرة الفرد على التكيف في الظروف المختلفة؛ والق

الذات   وتوجيه  المبادرة  مهارة  جانب  الي  أهدافهم؛  تحديد  على  وتشجيعهم  الاخرين  قيادة 
Initiative and Self Direction   وتعني القدرة على وضع أهداف منطقية ومتابعة مدي

والمحاسب الإنتاجية  ومهارة  العمل؛  في  الاستقلالية  الي جانب   & Productivityية  تحققها 
Accountability   هي قدرة الفرد على مواجه التحديات وأدراه الوقت والمشاركة الفعالة والقدرة

 Social & Cross Culturalعلى المحاسبة لنتائج الاعمال؛ وأخيراً المهارات الاجتماعية  
Skills   بفعالية واحترام رأي الا التفاعل مع الاخرين  القدرة على  خر الي جانب  والتي تعني 

   احترام التنوع بين الأشخاص.
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أن برامج التنمية المهنية والاعداد التربوي    Hall, C. (2018, 167)لذلك يري  
للمعلم تلعب دوراً هاماً في بناء شخصية المعلم وتشكيل معتقدات إيجابية نحو أهمية اكتساب  
مهارات القرن الحادي والعشرين، وكيفية توظيفها داخل الفصول الدراسية، كما أن استخدام  

على اكساب التلاميذ لاحقاً طرق مختلفة التكنولوجيا يعزز من تلك المهارات وهو ما يساعد  
كشفت   كما  نعيشه،  الذي  التكنولوجيا  وعصر  تتناسب  التي  والمرونة  والتواصل  التفكير  في 
الدراسة ايضاً اعتقاد المعلمين بأهمية مهارات التعلم وعلى رأسها مهارة التعاون ولذلك أكدوا  

 الحادي والعشرين بشكل عام. علي ضرورة التطور المهني المستمر لتعزيز مهارات القرن 
اليه   أشارت  كما  المهني  تلك    Postholm, M. (2012,405)فالتطور  يعني 

ممارسة   أثناء  توظيفها  كيفه  وتعلم  أثناء دراستهم  المعلمين  الطلاب/  يكتسبها  التي  المهارات 
 المهنة لاحقاً.  

 Alismail & McGuire (2015, 150); Tas & Karabayوقد أشار كلا من  
الي أهمية تركيز المناهج الدراسية المقدمة للمعلمين قبل الخدمة على تعلم مهارات   (2016)

القرن الحادي والعشرين من خلال الموضوعات التي يتم طرحها في كل مقرر دراسي، الي 
جانب التشجيع على استخدام أدوات القرن الحادي والعشرين مثل: اتاحة الفرصة للطلاب على 

حث على المعلومات بنفسه من خلال توظيف التكنولوجيا الرقمية الداعمة،  اكتساب مهارات الب
على  القائمة  التعلم  أساليب  خلال  من  أفضل  بشكل  الاخرين  مع  للتواصل  الفرصة  وإتاحة 
وحل  والابداعي  الناقد  التفكير  مهارات  لاكتساب  الفرصة  اتاحة  جانب  الي  المشروعات. 

ني والتبادل المعرفي، ما يسهم في التدرب على أساليب  وإتاحة الفرص للتعلم التعاو المشكلات،  
التعلم النشط لتحسين كفاءتهم التعليمية، الي جانب إتاحة الفرصة للتقييم الذاتي وتحديد نقاط 

 القوة والضعف بهدف تحسينها. 
  عليها   العمل  وبناء على ما سبق تم تحديد عدد من المعايير الأساسية التي ينبغي

 أساسية:  معايير أربعة تشمل  والتي 21 الت القرن   مهارات المتعلمين لإكساب
 &Assessment Standards والتقييم المعايير الأول:   المعيار

  ضمان  بهدف  والعشرين  الحادي  القرن   لمهارات  المعلمة  اتقان  مدي  على  التركيز
  لتلك  توظيفها  ومدي  المعلمات  أداء  تقييم   خلال  من  العصر،  متطلبات   ومواكبة  التعليم   جودة 

  تطلب  والتي   لديها   القصور   جوانب  على   والتعرف   الحياتية،   والمواقف   المهنية  الحياة  في   المهارات 
  للمعلمات  الفرصة  إتاحة  جانب  الي  ،al et & argreaves, A.H ,2018) (6  لتحسينها  دعماً 

 العمل  خلال  من  العمل،  أثناء  والعشرين  الحادي  القرن   مهارات  توظيف  في  كفاءتهم   لإثبات
   التعاوني.
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 &Instruction curriculum التدريس وطرق  المنهج الثاني:  المعيار
  المعلمين الطلاب/  يكتسب  لالهاخ  من  والذي  الأساس حجر  هو  المنهج يعتبر حيث

 بما  والمعارف  الفهم  تطوير يستطيع  محتوي   يشمل:  أن فيجب  والعشرين،  الحادي  القرن   مهارات
 وبالتالي   لطاقاتهم.  هدر  دون   التعاوني،  والعمل  التفكير  على  تساعد  وأنشطة  تدريبات  من  يحتويه
 المناهج   تركيز   أن   ,al et M.& Fullan )(2018  يري   ولذلك  المعني،  ذو  للتعلم   الفرص   تخلق 

 المحور  يعد  عام  بشكل   المتعلمين  الحياتية   والمهارات   الابداع   مهارات  تنمية  على   الدراسية 
 التعليمية.  للعملية   الأساسي
 Development Professional  المهني التطور  الثالث:   المعيار

  المحتوي   على  تركز  برامج  اعداد   يجب  المعلم   الطالب/  لدي   المهني  التطور   لتحقيق 
  مهارات   دمج  علي  والعمل  والعشرين،   الحادي  القرن   مهارات  باكتساب  تسمح  التي  التدريس   وطرق 
Fullan   والاتصالات  المعلومات  تقنية  ومهارات  الحياتية،  المهارات  مع  والابداع  الناقد  التفكير

014,22)(2 al et M.& ،  الحياتية.  المواقف   في   بفعالية  تطبيقها  من   لاحقاً   الطلاب   ليتمكن  
  لتدريب  برامج   توفير   وأهمية  (، 16  ، 2020  )الزبيدي،   التكنولوجية  الكفاءات   تطوير   جانب   الي

   لاحقاً.  للمعلمين المهني الأداء  تحسين  في دور لهم لما  التربوية والقيادات  المديرين
 Environments Learning التعليمية  تالبيئا  الرابع:  المعيار

  لتوظيف  داعمة  تكون   أن  يجب   التعليمية  البيئات  أن   ,M. Farisi (2016,20)  يري 
  العولمة،  عصر  في  تعليمية  ضرورة   التكنولوجيا  أصبحت  حيث  والعشرين،  الحادي  القرن   مهارات
  والابتكار،   م التعل   مهارات  لتشمل  والعشرين   الحادي  للقرن   أساسية  مهارات  ثلاث   تطور  ويجب

 والمهنية.  الحياتية  المهارات   جانب الي والتكنولوجيا المعلومات ومهارات
بناء على ما سبق يمكن الاعتماد على عدد من النظريات التي تسهم في التطور المهني 

 للمعلم وتدعم عملية التعلم في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين، منها: 
والتي ركزت على التعلم من خلال الملاحظة وكيفية اكتساب    الاجتماعي: نظرية التعلم    -1

النظرية من   هذه  ويمكن توظيف  الاجتماعية،  والتجارب  الممارسة  المهارات من خلال 
الخبرات   تبادل  على  يساعد  ما  الطلاب،  بين  والتواصل  التعاون  مهارات  تعزيز  خلال 

 واكتساب المعارف. 
البنائية:  -2 داخل وتركز    النظرية  الاخرين  مع  وتفاعلاته  الفرد  النظرية على خبرات  تلك 

البيئة، ودور المتعلم النشط في العملية التعليمية، وبالتالي يمكن تشجيع الطلاب على  
والابداعي   النقدي  التفكير  مهارات  يعزز  ما  وهو  الفعلية  الممارسة  خلال  من  التعلم 

(Brusilovsky,& et al, 2015, 23) 
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: يتم تعزيز عملية التعلم من خلال العمل الجماعي، ويدعم هذا  م التعاونينظرية التعل  -3
 النوع من التعلم مهارات التواصل والتعاون والمهارات الاجتماعية بصفة عامة.

وهو التعلم من خلال العمل الجماعي والمشاركة في  نظرية التعلم القائم على المشاريع: -4
والوصول الي حلول، ويعزز هذا النوع من التعليم  مشاريع حقيقية والبحث عن المعلومة  

 مهارات التفكير النقدي والتعاوني وحل المشكلات. 
يتم من خلالها فهم الأنواع المختلفة من الذكاءات، ما يسهم    نظرية الذكاءات المتعددة:  -5

 في تصميم مجموعة من الأنشطة التعليمية التي تلبي احتياجات الطلاب وتطور قدراتهم. 
  ولكنة  إضافة،  مجرد  ليس  للمعلم  المهني  التطور  أن   Niemann (2011)  يري   كلذل 

 الحادي   القرن   في  الطلاب   احتياجات  وتلبيه  التعليم،   عملية  جودة   وتعزيز   المعلمين   لدعم   ضرورة
 الي   إضافة  دوري،  بشكل  ومعارفه  مهاراته  تحديث  المعلم  من  يتطلب   الذي   الامر  والعشرين،

 مع  التفاعل  وزيادة   التدريس  طرق   لتحسين  الرقمية  الأدوات   استخدام  مهارات   على  التدرب
 مواجهة  على  يساعد  مام  والإبداعي  النقدي  والتفكير  التواصل  مهارات  واكتساب  ،الطلاب 

 الحديثة.   التعليمية  التحديات
من   كلا  دراسة  مع  اتفق  ما  الحسين    ;  Hall, C. (2018(وهو  بن  إبراهيم  خليل، 

 Partnership) منظمة الشراكة لمهارات القرن الحادي والعشرين  جانب ( الي  ,2019215)
for 21st Century Skills)  أهمية تعزيز مهارات القرن الحادي والعشرين بالمنهج الدراسي

 المقدم للطلاب/ المعلمين قبل الخدمة، من خلال: 
توفير كل • مثل:  فعالة  والعشرين بصورة  الحادي  القرن  أدوات ومهارات  ما   توظيف 

وتقويمها.   وإدارتها،  وتوظيفها،  بأنفسهم  المعلومات  الي  الوصول  على  يساعدهم 
جديدة،   معرفة  وبناء  بينها،  التكامل  وتحقيق  الرقمية،  التكنولوجيا  أدوات  وتوظيف 

 .والتواصل الجيد مع الآخرين؛ لتطوير مهارات التعلم
 فكير العميق. اختيار موضوعات مهمة تساعد الطلاب/ المعلمين على البحث والت •
المشكلات والمهارات   • المعلومات والتكنولوجيا وحل  بالتدريب على مهارات  الاهتمام 

المهارات   تلك  دمج  علي  تساعد  للتعلم  أساليب  وابتكار  الذات،  وتوجيه  الشخصية 
 بالموضوعات الدراسية، والتي يكون لها صلة بالمشاكل الاجتماعية والعالم الواقعي. 

ومتطلبات • المهام  الحادي    تنوع  القرن  مهارات  تقيس  التي  والاختبارات  المقرر 
 والعشرين. 

  في  التكنولوجيا  توظيف  أن  ,al et J. Wang 2011,117)-(118  أشارت  كما
 المهني  التطوير  في  تسهم   بدورها  والتي  المعلمين  معتقدات  على  ايضاً   يؤثر  التعليمية  العملية
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تري    للمعلم. التدريب  8Sari et al. (2021 , (لذلك  وتوفير  التعلم  بيئات  تحسين  أهمية 
 المستمر للمعلمين. 

التي سلطت الضوء    Borko et al. (2019, 58)وهو ايضاً ما اتفق مع دراسة  
على أهمية التدريب المهني للمعلمين في تحسين مهارات القرن الحادي والعشرين، على عينة 

ختلفة في الولايات المتحدة، وكشفت  معلم في عدد من المراحل التعليمية الم   200تكونت من  
من المعلمين المشاركين في الدراسة لم يكن لديهم الخبرة الكافية   %60نتائج تلك الدراسة أن  

لتوظيف مهارات القرن الحادي والعشرين نتيجة نقص التدريب الكافي، واوصت الدراسة أهمية 
 رة مستمرة. التطوير المهني للمعلمين من خلال توفير برامج تدريبية بصو 

  Yurtseven et al. (2020, 39)؛De León et al. (2021)في حين وجد  
أنه بالرغم من أن الكثير من المعلمين قد يكون لديهم فهم جيد لمهارات القرن الحادي والعشرين 
وأهميتها، مثل )مهارات التفكير الإبداعي والنقدي، مهارات التعاون والتواصل مع الاخرين(،  

من المعلمين يواجهون صعوبات في توظيفها بشكل مناسب داخل الفصول   %65ي  الا أن حوال
الدراسية، ويرجع السبب في ذلك الي نقص التدريبات والدعم اللازم الذي يساعد على تطبيق 

من المعلمين يشعرون بعدم القدرة    %60تلك المهارات بشكل فعال، كما وجدت الدراسات أن  
لك تم التوصية بضرورة توفير برامج تدريبية بصورة مستمرة  علي توظيف تلك المهارات، ولذ

 تحسن من أداء المعلمين، مما يسهم من التعامل مع تحديات المجتمع بصورة أكثر فعالية. 
التي أظهرت نتائجها الي ضعف    (168,2019)خيايا، ياسر  وهو ما اتفق مع دراسة  

التفكير الإبداعي لدي المعلمين والطلاب، وأرجع السبب الي قصور المناهج  وجود مهارات 
المهني  التدريب  بضرورة  أوصي  لذلك  لهم،  والمادي  المعنوي  الدعم  توفر  وعدم  الدراسية، 

جال البحث  المستمر للمعلمين، الي جانب تطوير المناهج الدراسية، وتشجيع الطلاب في م
 والاختراعات من خلال البيئة المدرسية المشجعة للأنشطة الإبداعية. 

ومن جانب آخر أشارت مجموعة آخري من الدراسات الي وجود اختلافات في الأداء  
من  الي عدد  يرجع  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  في توظيف  الروضة  لمعلمات  المهني 

عدد سنوات الخبرة والمؤهل الدراسي. فنجد دراسة عمر،  المتغيرات الديمغرافية منها: العمر، و 
الزمني    (2022 ,439)حسام   والعمر  الخبرة  سنوات  عدد  بين  فروق  توجد  لا  أنه  أشارت 

لمعلمات الروضة في امتلاكهن مهارات القرن الحادي والعشرين. وزيادة الوعي لهن لإدراك  
إحصائية   دلالة  ذات  فروق  توجد  ولكن  جيد،  بشكل  خبرة  الأمور  الأكثر  المعلمات  لصالح 

 والأكبر عمرًا في هذا الوعي.  
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التي أشارت أنه    (37,2023-38)وهو ما اتفق مع دراسة الشمري، مارية وآخرون  
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وسنوات الخبرة، وأوصت  
الدراسة بأهمية توجيه المعلمين للاهتمام تطبيق مهارات التفكير الإبداعي والتدرب عليها من 

 خلال عقد دورات تدريبية لهم بصورة دورية.  
الي وجود فروق ذات دلالة    (25,2023)في حين أشارت دراسة شبانه وآخرون  

إحصائية في مدى وعي المعلمة لإدراك المشكلات والتعامل معها، تُعزى لمتغير عدد سنوات  
الخبرة أو التخصص والعمر. فالمعلمات الأكبر عمراً وأكثر خبرة والمتخصصات في مجال 

 رهن.  الطفولة كان لديهم الوعي بعدد من المؤشرات الخاصة بالطفل أكثر من غي
كشفت أن معظم المعلمات    (22,2023) الشمري؛ والعنزي علي الرغم من أن دراسة  

يستخدمن مهارات التفكير الإبداعي بشكل عام، ولكن كان هناك فروق ترجع لمتغيري المؤهل 
الدراسي وعدد سنوات الخبرة، وكان هناك فروق ترجع لمتغير الجنس، وأوصت الدراسة أيضاً  

مهارات التفكير الإبداعي وخاصة لمهارتي الطلاقة والاصالة للمعلمين   بأهمية التدريب على 
 الذكور، من خلال عقد دورات تدريبية لهم باستمرار. 

التي تهدف الي التحقيق    Ilhan, E. & et al (2021, 2477)وكشفت دراسة  
 طالباً   (244)في استخدام مهارات القرن الحادي والعشرين لدى طلاب الجامعات، على عدد  

جامعياً يدرسون في أقسام مختلفة بكلية التربية بتركيا، أن الطلاب بشكل عام يمتلكون مهارات  
الاستقلال والتعاون/المرونة، كما يمتلك الطالبات الاناث مهارات معرفية أعلى من الذكور،  
ولكن بشكل عام لا توجد فروق كبيرة تعزي لمتغير الجنس، وتوصلت النتائج عن وجود علاقة 

ية بين درجات المهارات ودرجات التحصيل الأكاديمي للطلاب، واوصت الدراسة بأهمية خط
 تطبيق أساليب تدريسية فعالة لإكساب الطلاب مهارات القرن الحادي والعشرين. 

 فروض الدراسة
"لا تمتلك معلمات رياض الاطفال أداء مهني مرتفع في ضوء مهارات القرن الحادي   .1

 ا الفرض ثلاثة فروض فرعية: والعشرين"، وينبثق من هذ
المنبثق من الفرض الاول: لا تمتلتك معلمتات ريتاض الاطفتال    1-1الفرض الفرعي  

أداء مهني بمستتتتتتتتتتتتتتتوي مرتفع في "مهتتارات التعلم" بتتأبعتتادهتتا المختلفتتة مقتتارنتتة  
 بالمتوسط الفرضي.

المنبثق من الفرض الاول: لا تمتلتك معلمتات ريتاض الاطفتال    2-1الفرض الفرعي  
لمعلومتتات" بتتأبعتتادهتتا  أداء مهني بمستتتتتتتتتتتتتتتوي مرتفع في "مهتتارات التكنولوجيتتا وا

 المختلفة مقارنة بالمتوسط الفرضي.
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المنبثق من الفرض الاول: لا تمتلتك معلمتات ريتاض الاطفتال    3-1الفرض الفرعي  
أداء مهني بمستتتتتتتتتتتتتتتوي مرتفع في "المهارات الحياتية" بأبعادها المختلفة مقارنة  

 بالمتوسط الفرضي.
علمات رياض الاطفال في ضتتتتتوء لا توجد فروق دالة إحصتتتتتائيًا في الأداء المهني لم .2

أبعتتتاد مهتتتارات التعلم، ومهتتتارات التكنولوجيتتتا  مهتتتارات القرن الحتتتادي والعشتتتتتتتتتتتتتترين في  
والمعلومات، والمهارات الحياتية، وذلك باختلاف المتغيرات الديموغرافية )العمر، ستتنوات  

 وينبثق من هذا الفرض ثلاثة فروض فرعية:الخبرة، والمؤهل العلمي(،  
لا توجد فروق دالة إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتًا في :  المنبثق من الفرض الثتاني  1-2  الفرض الفرعي 

الأداء المهني لمعلمتتات ريتتاض الاطفتتال في ضتتتتتتتتتتتتتتوء مهتتارات القرن الحتتادي  
أبعاد مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات  والعشتتتتتترين في 

 الحياتية، وذلك باختلاف متغير العمر. 
لا توجد فروق دالة إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتًا في  المنبثق من الفرض الثتاني:  2-2الفرض الفرعي  

الأداء المهني لمعلمتتات ريتتاض الاطفتتال في ضتتتتتتتتتتتتتتوء مهتتارات القرن الحتتادي  
أبعاد مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات  والعشتتتتتترين في 

 الحياتية، وذلك باختلاف متغير سنوات الخبرة. 
لا توجد فروق دالة إحصتتتتتتتتتتتتتتائيتًا في :  المنبثق من الفرض الثتاني  3-2ض الفرعي  الفر 

الأداء المهني لمعلمتتات ريتتاض الاطفتتال في ضتتتتتتتتتتتتتتوء مهتتارات القرن الحتتادي  
أبعاد مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات  والعشتتتتتترين في 

 الحياتية، وذلك باختلاف متغير المؤهل الدراسي. 
 والإجراءات المنهج

الدراسة:   لطبيعة  منهج  لمناسبته  الوصفي،  المنهج  الحالية على  الدراسة  اعتمدت 
البحث وأهدافه، حيث يهتم بوصف وتحديد ما تمتلكه معلمات رياض الاطفال من مهارات  
القرن الحادي والعشرين، وكيفية توظيفها في الواقف اليومية، بهدف القاء الضوء على جوانب  

 ودة لديها، بهدف وضع مقترحات لتحسينها للأفضل. القصور الموج
الدراسة:   الحالي من  مجتمع  البحث  معلمة من معلمات    (144)يتضمن مجتمع 

 /2024رياض الاطفال في عدد من الروضات بمحافظة القاهرة والجيزة، خلال العام الدراسي  
2025  
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   عينة الدراسة
معلمات رياض أطفال    (144)( توزيع عينة الدراسة المكونة من  1يوضح جدول )

مما  الدراسية،  والشهادة  الخبرة،  ومستوى  العمر،  تشمل  والتي  الديموغرافية،  المتغيرات  وفق 
 .يساعد في تقديم صورة واضحة عن خصائص العينة وتوزيعها عبر هذه المتغيرات

 1جدول
 المتغيرات الديموغرافية توزيع عينة الدراسة وفق 

 )العمر، ومستوى الخبرة، والشهادة الدراسية(  
 النسبة المئوية  العدد  فئات المتغير المتغير 

 العمر 

 ٪21.5 31 سنة  30سنة إلى أقل من  25من 

 ٪40.3 58 سنة  35سنة إلى أقل من  30من 

 ٪38.2 55 إلى فأكثر 35من 

 الخبرة 

 ٪32.6 47 سنوات  5أقل من 

 ٪24.3 35 سنوات 10 -5من 

 ٪27.8 40 سنة 15 -10من 

 ٪15.3 22 سنة 15أكثر من 

 الشهادة الدراسية 

 ٪25.7 37 بكالوريوس في تخصص غير الطفولة 

 ٪52.8 76 بكالوريوس في مجال الطفولة 

 ٪21.5 31 دبلوم تربوي أو ماجستير أو دكتوراه 

ا للمتغيرات  1يتضتتتتتتتتتتتتتتح من جتدول ) التديموغرافيتة )العمر، الخبرة، والشتتتتتتتتتتتتتتهتادة  ( وفقتً
ستتتتتنة  35و  30الدراستتتتتية(، أن البيانات تشتتتتتير إلى أن غالبية المشتتتتتاركين تتراوح أعمارهم بين  

ستتتتتتتنوات النستتتتتتتبة الأكبر بنستتتتتتتبة   10إلى   5، بينما تمثل فئة ذوي الخبرة بين  %40.3بنستتتتتتتبة  
جال الطفولة النستتتتتتبة  . من حيث الشتتتتتتهادة الدراستتتتتتية، يشتتتتتتكل حملة البكالوريوس في م32.6%

ا للمتغيرات  %52.8الأكبر بنستتتتتتتتتتتتتتبتتة   ا في خصتتتتتتتتتتتتتتتائص العينتتة وفقتتً . هتتذا التوزيع يظهر تنوعتتً
 .المدروسة، مع تركيز أكبر في فئات العمر والخبرة والشهادة التي تركز على مجال الطفولة

الخصائص السيكو مترية لمقياس تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في  
 ارات القرن الحادي والعشرين: ضوء مه

تم اعداد الأداة اللازمة للإجابة عن تساؤلات الدراسة وتحقيق أهدافها والتي تسعي  
الي تقويم الاداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين،  
رياض  لمعلمة  المهني  الأداء  لتقويم  موقفي  مقياس  بإعداد:  الباحثة  قامت  ذلك  وفي ضوء 

 ولبناء هذه الأداة تم اتباع الخطوات التالية:،  ات القرن الحادي والعشرينالاطفال في ضوء مهار 
من عدد  على  بالاطلاع  الباحثة  القرن   قامت  مهارات  لتحديد  الخاصة  والمقاييس  الدراسات 

 ؛ Borko et al. (2019)؛  Tas & Karabay (2016)الحادي والعشرين، منها دراسة  
Harris & Jones (2020) ؛ Khan et al. (2021)؛ Reimers & Chung (2021) ؛ 
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Alghamdi et al. (2023)  ؛De León et al. (2021)؛Yurtseven et al. 
وفي ضوء الاطلاع على تلك الدراسات    Sari et al. (2021)؛  Soffel (2016) ؛(2020)

والمقاييس تم تحديد مهارات القرن الحادي والعشرين اللازم توافرها لدي معلمة رياض الأطفال،  
ما يساعدها على التغلب على ما يواجها من تحديات أثناء عملها. وقامت الباحثة بتحديد ثلاث  
مهارات أساسية ينبثق من كل منهما عدد من المهارات الفرعية، وهي كما يلي: أولًا: مهارات  

الناقد )التفكير  فرعية شملت:  مهارات  اربع  منها  وانبثق  الإبداعي  -التعلم  مهارات    -التفكير 
ومهارات التشارك مع الأطفال(، ثانياً: مهارات التكنولوجيا والمعلومات وانبثق منها  - تواصلال

الالمام بالمعلومات(،    - معرفة التكنولوجيا  -ثلاث مهارات فرعية شملت: ) المعرفة الإعلامية
 - ةالقياد   -ثالثاً: المهارات الحياتية منبثق منها خمسة مهارات فرعية تشمل: )المرونة والتكيف

مهارة،    (12)المهارات الاجتماعية(، بإجمالي    -الإنتاجية والمحاسبية  -المبادرة وتوجيه الذات
ثم قامت الباحثة بتصميم مجموعة المواقف التي تتناسب مع مهارات القرن الحادي والعشرين 
للمعلمة وطريقتها في  المهني  يمكن من خلالها أن تعكس الأداء  التي سبق تحديدها والتي 
الباحثة  اليومية سواء مع الأطفال أو أسرهم أو إدارة الروضة. وقامت  التعامل مع المواقف 

موقف، حيث تقوم المعلمة بقراءة الموقف    (42)ميم عدد من المواقف لكل مهارة بإجمالي  بتص
أمامها المطروحة  اختيارات  الثلاث  بين  إجابة واحدة صحيحة من  الباحثة   .واختيار  وقامت 

 بعدها بحساب الصدق والثبات لأداة الدراسة. 
   صدق المحكمين . أ

المقياس المواقف بصورته الأولية ملحق   ، على عدد من الأساتذة  (1)تم عرض 
، لإبداء وجهة نظرهم حول (3)ملحق   أساتذة في مجالي علم النفس والطفولة  7)للتحكيم ) 

الاداة ومناسبة كل موقف مع المهارة، واتفاقها مع الأطر والأدبيات الخاصة بمشكلة البحث 
بارات ومناسبتها. وقد تم الإبقاء على العبارات التي وصلت  الحالي، إضافة الى وضوح الع

فأكثر(، مع استبعاد المواقف المكررة والتي أعطت نفس المعني،   %86نسبة الاتفاق عليها )
وتوصلت الباحثة في النهاية وبعد اتفاق المحكمين على أن تكون عدد المواقف تحت كل  

با النهائية ملحق  مهارة ثلاث مواقف فقط، وتم تصميم المقياس    (36)( لتشمل  (2لصورة 
علي   موزع  تقوم    (12)موقف  أن  علي  مهارة،  لكل  فرعية  مواقف  ثلاث  بإجمالي  مهارة، 

المعلمة باختيار إجابة واحدة صحيحة من بين ثلاث اختيارات، ويمكن من خلالها قياس 
وتم رفع   الأداء المهني لمعلمة رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين،

المقياس بصورة الكترونية لتسهيل الاجابة عليها من قبل المعلمات دون التقيد بمدة زمنية 
إذا كانت تمتلك المهارة بدرجة   (3)محددة. وتم تقييم الإجابات بأن تعطي المعلمة درجة  
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إذا كانت تمتلك المهارة   (1)إذا كانت تمتلك المهارة متوسطة، ودرجة    (2)مرتفعة، ودرجة  
 عيفة.  ض

 ب. صدق البناء  
تحققت الباحثة من صتتتتتتتتتتتتدق البناء لمقياس تقييم الأداء المهني لمعلمة رياض الاطفال في  
ضتوء مهارات القرن الحادي والعشترين من خلال حستاب معامل ارتباط بيرستون بين درجة كل عبارة  

تحققتت من صتتتتتتتتتتتتتدق البنتاء  من عبتارات المقيتاس والتدرجتة الكليتة للبُعتد الفرعي التذي تنتمي إليته. كمتا  
الكلي لكل بُعد رئيستتتتتتتتتي عبر حستتتتتتتتتاب معاملات الارتباط بين درجة البُعد الرئيستتتتتتتتتي والدرجة الكلية  

( النتائج التفصتتيلية لهذه الارتباطات، مما يستتهم في تأكيد مدى اتستتتاق  2للمقياس. ويوضتتح جدول ) 
 .العبارات مع الأبعاد الفرعية والرئيسية للمقياس 

 2جدول 
رتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبُعد  معامل ا

 (144الفرعي الذي تنتمي إليه )ن= 
 المهارات 

 الفرعية 

 أرقام  

 العبارات 

 قيمة  

 الارتباط  

 المهارات 

 الفرعية 

 أرقام  

 العبارات 

 قيمة  

 الارتباط  

 التفكير 

 الناقد 

1 0.581** 
المعرفة  

 الإعلامية 

5 0.547** 

13 0.679** 17 0.638** 

25 0.640** 29 0.598** 

 التفكير

 الإبداعي  

2 0.380** 
معرفة 

 التكنولوجيا 

6 0.594** 

14 0.571** 18 0.540** 

26 0.718** 30 0.453** 

 مهارات 

 التواصل  

3 0.562** 
الإلمام  

 بالمعلومات 

7 0.607** 

15 0.635** 19 0.675** 

27 0.710** 31 0.291** 

 التشارك 

 والتعاون  

4 0.634** 
المرونة  

 والتكيف 

8 0.609** 

16 0.676** 20 0.618** 

28 0.434** 32 0.559** 

 القيادة 

المبادرة  **0.741 9

وتوجيه 

 الذات 

10 0.692** 

21 0.474** 22 0.405** 

33 0.368** 34 0.464** 

الإنتاجية  

 والمحاسبية

11 0.758** 
المهارات 

 الاجتماعية 

12 0.691** 

23 0.801** 24 0.704** 

35 0.289** 36 0.233** 

( معاملات ارتباط بيرستون بين كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة  2يوضتح جدول ) 
الأبعاد التي تقيستتتتتتتتتتتها.  الكلية للبُعد الفرعي الذي تنتمي إليه، مما يعكس مدى اتستتتتتتتتتتتاق العبارات مع  

(، مما يشتير إلى صتدق البناء الجيد  α  ≤  0.01تُظهر النتائج ارتباطات دالة إحصتائيًا عند مستتوى ) 
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للمقيتاس. كمتا تُبرز القيم المرتفعتة لمعظم العبتارات قوة العلاقتة بينهتا وبين الأبعتاد الفرعيتة، ممتا يعزز 
كمتا تم    .من موثوقيتة الأداة في قيتاس مهتارات القرن الحتادي والعشتتتتتتتتتتتتترين لمعلمتات ريتاض الاطفتال 

 ( 3) بعد فرعي مع الدرجة الكلية للمقياس والتي يعرضها جدول التحقق من ارتباط الدرجة الكلية لكل 
 3جدول 

معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل بعد فرعي مع الدرجة الكلية للبعد الرئيس وكذلك  
ارتباط الأبعاد الرئيسة مع الدرجة الكلية لمقياس مهارات القرن الحادي والعشرين لمعلمات  

 ( 144الروضة )ن=
 قيمة الارتباط  المهارات الفرعية  المهارات الرئيسة 

 ( ** 0.764مهارات التعلم )

 ** 0.651 التفكير الناقد 

 ** 0.664 التفكير الإبداعي 

 ** 0.586 مهارات التواصل 

 ** 0.486 التشارك والتعاون 

 مهارات التكنولوجيا 

 ( ** 0.675والمعلومات )

 ** 0.684 المعرفة الإعلامية 

 ** 0.570 التكنولوجيا معرفة 

 ** 0.506 الإلمام بالمعلومات 

 ( ** 0.833المهارات الحياتية )

 ** 0.538 المرونة والتكيف 

 ** 0.455 القيادة 

 ** 0.553 المبادرة وتوجيه الذات 

 ** 0.649 الإنتاجية والمحاسبية 

 ** 0.640 المهارات الاجتماعية 

بين الأبعتاد الفرعيتة والتدرجتة الكليتة لكتل بُعتد ( معتاملات ارتبتاط بيرستتتتتتتتتتتتتون  3يُظهر جتدول ) 
رئيستتتي، بالإضتتتافة إلى معاملات الارتباط بين الأبعاد الرئيستتتة والدرجة الكلية لمقياس مهارات القرن  
الحادي والعشتتتتترين لمعلمات رياض الاطفال. تشتتتتتير النتائج إلى وجود ارتباطات دالة إحصتتتتتائيًا عند 

   .س الأبعاد الفرعية مع الأبعاد الرئيسة التي تندرج تحتها (، مما يعكس تجان 0.01مستوى دلالة ) 
(، ممتتا يتتدل على 0.764وتُظهر مهتتارات التعلم أعلى ارتبتتاط بتتالتتدرجتتة الكليتتة للمقيتتاس ) 

أهميتها في قياس مهارات القرن الحادي والعشترين، خاصتة مع ارتفاع معاملات ارتباط التفكير الناقد  
(. كما يتضتتتتتتتتتتتتتح أن مهارات التكنولوجيا والمعلومات تستتتتتتتتتتتتتهم  0.664الإبداعي ) ( والتفكير  0.651) 

(.  أمتتتا المهتتتارات  0.684بفعتتتاليتتتة في المقيتتتاس، حيتتتث تحقق المعرفتتتة الإعلاميتتتة أعلى ارتبتتتاط ) 
(، مما يعكس دورها الأستتتتتاستتتتتي  0.833الحياتية، فقد ستتتتتجلت أعلى ارتباط بالدرجة الكلية للمقياس ) 

(  0.649ريتاض الاطفتال، لا ستتتتتتتتتتتتتيمتا في بُعتد الإنتتاجيتة والمحتاستتتتتتتتتتتتتبيتة ) في تقييم مهتارات معلمتات  
(. بشكل عام، تدعم هذه النتائج صدق البناء للمقياس، حيث تعكس 0.640والمهارات الاجتماعية ) 

معاملات الارتباط العالية انستتتتتتتتتتتتجام الأبعاد الفرعية مع الأبعاد الرئيستتتتتتتتتتتتة، وتعزز موثوقية الأداة في  
 .لحادي والعشرين لمعلمات الروضة قياس مهارات القرن ا 
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القرن   مهارات  في ضوء  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  تقويم  مقياس  ثبات  ج. 
 الحادي والعشرين  

تقييم الأداء المهني لمعلمتتتة ريتتاض الاطفتتتال في ضتتتتتتتتتتتتتتوء  تم التحقق من ثبتتات مقيتتاس  
لفا كرو نباخ(، ويعذو جدول  باستتتخدام طريقة الاتستتاق الداخلي )أ   مهارات القرن الحادي والعشتترين

 ( هذه النتائج. 4) 
 4جدول  

تقييم الأداء المهني لمعلمة الروضة في ضوء مهارات القرن  قيم معاملات الثبات لمقياس  
 ( 144)ن=   - ألفا كرو نباخ - باستخدام طريقة الاتساق الداخلي    الحادي والعشرين 

 قيمة الثبات  عدد المواقف  الأبعاد الرئيسة للمقياس 

 0.765 12 مهارات التعلم 

 0.723 9 مهارات التكنولوجيا والمعلومات 

 0.775 15 المهارات الحياتية 

 0.785 36 المقياس ككل 

معاملات ثبات المقياس باستتتتتتخدام معامل ألفا كرو نباخ، حيث تعكس هذه    (4)يُظهر الجدول  
القيم مدى الاتستتاق الداخلي لكل بُعد رئيستتي وللمقياس ككل. تشتتير النتائج إلى أن أعلى قيمة ثبات كانت  

(، ممتا يتدل على درجتة عتاليتة من الاتستتتتتتتتتتتتتاق التداخلي بين المواقف التي  0.775لبُعتد المهتارات الحيتاتيتة ) 
(، يليها مهارات التكنولوجيا  0.765كما ستتتجل بُعد مهارات التعلم قيمة ثبات قدرها )   .هذا البُعد   تقيس 

أمتا بتالنستتتتتتتتتتتتتبتة للمقيتاس ككتل، فقتد بلغتت قيمتة الثبتات    .( 0.723والمعلومتات، فقتد حققتت قيمتة ثبتات ) 
يمكن الاعتماد  (، وهي قيمة مرتفعة تعزز موثوقية المقياس وتؤكد أنه أداة قياس متماستتتتكة  0.785) 

عليها في تقييم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضتتتتوء مهارات القرن الحادي والعشتتتترين.  
وتشتتتتير هذه النتائج إلى أن المقياس يتمتع بثبات مرتفع، مما يدعم إمكانية استتتتتخدامه في الدراستتتتات  

 .المستقبلية التي تتناول هذا المجال 
 عرض ومناقشة النتائج 

 ار الحكم على النتائج:أولا : معي 
تم استتتتتتتتتتتتتخدام مقياس ليكرت الثلاثي لتقدير درجات استتتتتتتتتتتتتجابات معلمات رياض  
الاطفال على مقياس تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضتتوء مهارات القرن  
الحتادي والعشتتتتتتتتتتتتتترين، وبمتا أن المقيتاس يعتد أداة لقيتاس المواقف، فقتد تتدرجتت الإجتابتات بين  

 :ت على النحو التاليثلاث خيارا
(، مما يشير الي أن المعلمات  3الخيار الأكثر تعبيرًا عن صحة الموقف يُمنح الدرجة ) •

 يمتلكن هذه المهارة بمستوي عال وهو ما يعكس أدائهن المهني المرتفع. 
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(، مما يشير الي أن المعلمات يمتلكن هذه المهارة  2يُمنح الخيار المتوسط درجتين ) •
متوسط مما يعكس أدائهن المهني المتوسط واستخدامهن للطرائق التقليدية  بمستوي  

 في إدارة الموقف. 
(، مما يشير الي أن  1يُمنح الخيار الأقل تعبيرًا عن صحة الموقف درجة واحدة )  •

المعلمات يمتلكن هذه المهارة بمستوي منخفض، مما يعكس ضعف امتلاكها للمهارة  
 رتهن على إدارة الموقف بصورة صحيحة. وعدم قد وأدائهن المهني منخفض

استخدام   تم  فقد  رئيسة،  مهارة  كل  عن  المعبرة  العبارات  عدد  لاختلاف  وبالنظر 
المتوسطات المرجحة التي تعتمد على عدد العبارات في كل مهارة رئيسة. هذا الأمر يسمح  

الدرجات  إمكان مقارنة  المختلفة، ويضمن  المهارات  بين  دقيقة  بكل    بإجراء مقارنات  الخاصة 
 مهارة. 

( في  5وجدول  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  تفسير  معيار  يعرض   )
 ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين وفق فئات المتوسطات الحسابية المرجحة. 

 5جدول  
معيار تفسير الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي  

 توسطات الحسابية المرجحةوالعشرين وفق فئات الم
فئات المتوسط الحسابي 

 المرجح 
 تفسير الأداء المهني  مستوي المهارة 

 منخفضة  1.67˃  إلى  1.00من 

مما يشـير الي ن  المعلمات يمتلكن هه  الماار  ممسـتو   

منخفض، مما يعكس ضــــعت امت لاا للماار  وندا ان  

مـنـخـفـض عـلـ   دار    الـمـاـنـي  ــدرتـاـن  ر ــدق  الـمـورـت  وع

 مصور  صحيحة

 متوسطة  2.34 ˃إلى  1.67من 

مما يشـير الي ن  المعلمات يمتلكن هه  الماار  ممسـتو   

تـوســـــ    مـ الـ نـي  اـ مـ الـ اـن  ندا ـ عـكـس  يـ ــا  م مـ مـتـوســــ ، 

 واستخدامان للطرا ق التقليدية في  دار  المورت

 مرتفعة 3.00 ˃إلى  2.34من 
الماار  ممسـتو   مما يشـير الي ن  المعلمات يمتلكن هه   

 عال، وهو ما يعكس ندا ان الماني المرتفع

 ثاني ا: نتائج الفرض الأول ومناقشتها 
لا تمتلك معلمات رياض الاطفال أداء مهني مرتفع في    نص الفرض الأول على أنه "

والعشرين الحادي  القرن  فقد تم الاعتماد على  للإجابة عن هذا الفرض:  " و ضوء مهارات 
حساب المتوسطات الحسابية المرجحة وترتيب المهارات الرئيسة والمهارات الفرعية المختلفة 

هو تحديد المستوى النسبي لكل مهارة،  لمهارات القرن الحادي والعشرين. هدف هذا التحليل  
 مما يساعد على فهم توزيع مهارات القرن الحادي والعشرين بشكل أكثر دقة. 
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( يوضح المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية، وترتيبها لكل  6جدول )
حادي بعد من أبعاد مقياس الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن ال

 والعشرين وتحديد مستوى كل منها. 
 6جدول 

المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية وترتيبها لكل بعد من أبعاد مهارات 

( 144)ن=  معلمات رياض الاطفال القرن الحادي والعشرين ومستوي الأداء المهني لدى    

 الأبعاد الفرعية  الأبعاد الرئيسة 
 المتوسط  

 المرجح 

 الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي  

الأداء  

 المهني 

 البعد الأول:  

 مهارات التعلم 

 مرتفع 1 0.343 2.706 والتعاون  التشارك

 مرتفع 2 0.353 2.502 التواصل  مهارات

 مرتفع 3 0.457 2.407 الناقد  التفكير

 متوس   4 0.424 2.264 الإبداعي  التفكير

 مرتفع 1 0.238 2.470 التعلم  مهارات

 البعد الثاني:  

 التكنولوجيا  مهارات 

 والمعلومات 

 مرتفع 1 0.401 2.368 بالمعلومات  الإلمام

 متوس   3 0.409 1.986 التكنولوجيا  معرفة

 متوس   2 0.495 2.012 الإعلامية  المعرفة

 متوس   3 0.258 2.122 والمعلومات  التكنولوجيا مهارات

البعد الثالث:  

 المهارات الحياتية 

 متوس   3 0.410 2.296 والمحاسبية  الإنتاجية

 متوس   5 0.492 2.063 الذات  وتوجيه المبادرة

 متوس   4 0.488 2.116 والتكيف  المرونة

 مرتفع 2 0.345 2.380 القيادة 

 مرتفع 1 0.451 2.579 الاجتماعية  المهارات

 متوس   2 0.249 2.287 الحياتية  المهارات

والتي تعبر عن البعد الأول جاءت في    مهارات التعلم ( إلى أن 6تشتتتير النتائج بجدول ) 
(، وهي تشتتتتتتتتتتتتتتير إلى  0.238( وانحراف معيتاري ) 2.470المرتبتة الأولى بمتوستتتتتتتتتتتتتتط مرجح ) 

في المرتبة الثانية بمتوستتتتتتتط    المهارات الحياتية مستتتتتتتتوى أداء مهني مرتفع، وجاء البعد الثالث  
معيتتتاري ) 2.287مرجح )  أمتتتا  0.249( وانحراف  والمعلومــات م (،  ــا  فقتتتد    هــارات التكنولوجي

(، وكلاهما 0.258(، وانحراف معياري ) 2.122جاءت في المرتبة الثالثة بمتوستتتتتتتتط مرجح ) 
 يشير أن الأداء المهني للمعلمات متوسط.  

يتمتعن بمستوى أداء مهني 6يظهر جدول ) كما   ( أيضًا أن معلمات رياض الاطفال 
(، حيث حصلتا 2.502( ومهارات التواصل ) 2.706مرتفع في مهارات التشارك والتعاون ) 

على أعلى المتوسطات المرجحة، بينما جاء التفكير الناقد في المرتبة الثالثة بمتوسط مرتفع 
(. أما التفكير الإبداعي فحصل على 0.457( لكن بتباين أكبر )انحراف معياري  2.407) 

 ( متوسط  المتوسط،2.264أدنى  المهني  أداء  مستوى  في  وصُنف  حاجة   (  إلى  يشير  مما 
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المعلمات مع وجود  النتائج تجانسًا في استجابات  لتحسين هذه المهارة. بشكل عام، تُظهر 
 .بعض التباين في مهارات التفكير الناقد والإبداعي 

لا تمتلك معلمات   " من النتائج السابقة، يتضح أن الفرض الأول الذي نص على أن 
لم يتحقق  "    مهارات القرن الحادي والعشـــرين  رياض الاطفال أداء مهني مرتفع في ضـــوء

في أغلب المهارات، حيث أظهرت النتائج أن المعلمات يتمتعن بمستوى أداء مهني مرتفع 
ومع ذلك، كانت هناك استتتثناءات، حيث    .في العديد من مهارات القرن الحادي والعشتترين 

)كجزء من   التفكير الإبداعي  :ستتتتتتتتجلت بعض المهارات مستتتتتتتتتويات أدائية متوستتتتتتتتطة، وهي 
بشتتتتكل عام، والمهارات الفرعية   البعد الأول(، البعد الثاني )مهارات التكنولوجيا والمعلومات(

بعتاد الفرعيتة للمهتارات  المرتبطتة بته مثتل )معرفتة التكنولوجيتا، المعرفتة الإعلاميتة(، بعض الأ
)الإنتاجية والمحاستتتتتتتبية، المبادرة وتوجيه الذات، المرونة والتكيف(، المهارات   الحياتية، مثل

مما يشتتتتير الي أن المعلمة تمتلك هذه المهارات بمستتتتتوي متوستتتتط مما   الحياتية بشتتتتكل عام،
موقف. بناءً على  يعكس أدائها المهني المتوستتتتتتتتط واستتتتتتتتتخدامها للطرائق التقليدية في إدارة ال

تمتلـك معلمـات ريـاض الاطفـال  التذي ينص على أن   قبول البـديـل المعـدل هتذه النتتائج، يتم 
ــرين ــوء مهارات القرن الحادي والعشــ ــ  في ضــ مما يشتتتتتتير إلى الحاجة    "أداء مهني متوســ

أن    (2021)دراستتة أجرتها جامعة ستتتانفورد في عام   وهو ما اتفق مع  لتعزيزها بشتتكل أكبر، 
تدريب المعلمين يستتتتتتتتتهم في تحستتتتتتتتتين قدراتهم وامكانيتهم على تطبيق مهارات القرن الحادي  
والعشتترين، ما يمكنهم من تزويد الأطفال بفرص تعليمية متقدمة وتهيئتهم للحياة المستتتقبلية،  
كمتا يرفع من امكتانيتهم في التعتامتل مع التحتديتات التعليميتة المعقتدة، ويرفع من مستتتتتتتتتتتتتتتوى  

التي كشتفت    Soule& Warrick (2015)ني. واتفقت هذه النتيجة مع دراستة  رضتاهم المه
جتتاء    21نتتتائجهتتا أن المعلمين يمتلكوا مهتتارات التعلم والابتتداع على مقيتتاس كفتتايتتات القرن  

بدرجة متوستتتتتتتتتتتتطة، ما يشتتتتتتتتتتتتير الي حاجة المعلمين الي مزيد من التدريبات لتحستتتتتتتتتتتتين تلك  
 المهارات.
  ولكنة  إضافة،  مجرد   ليس   للمعلم  المهني  لتطورا  أن  Niemann (2011)  أشار  كما

  الحادي  القرن   في  الطلاب   احتياجات  وتلبيه  التعليم،  جودة  وتعزيز  المعلمين  لدعم   ضرورة
 الي  إضافة  دوري،   بشكل  ومعارفه  مهاراته  تحديث   المعلم   من  يتطلب   الذي  الامر  والعشرون،

  ، الطلاب   مع   التفاعل  وزيادة  سالتدري  طرق   لتحسين   الرقمية  الأدوات  استخدام  مهارات   تنمية
  التحديات  مواجهة  على  يساعد  مام  والإبداعي  النقدي  والتفكير  التواصل  مهارات  واكتساب
والتي أكدت الي حاجة   (2020)البنا، زينب وآخرون    دراسة  مع  اتفق  ما  وهو  الحديثة.  التعليمية

ل التعامل المباشر مع معلمة الروضة الي التدريب على أساليب التكنولوجيا الحديثة، من خلا
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  (2020)وهو ما أكدته دراسة يوسف، فاطمة  أدوات التكنلوجيا وتوظيفها بمهارة أثناء الوظيفة.  
على أهمية إعداد المعلم في كافة التخصصات واكتسابه العديد من المهارات سواء قبل أو بعد  

 .Chait & et alالخدمة بما يتلاءم مع تغيرات الحياة المعاصرة. وهو ما اتفق مع دراسة  
أن اكساب معلمات الروضة لمهارات القرن الحادي والعشرين وأهمية التدريب عليها   (2019)

ى التعامل بفعالية من مشكلات الحياة اليومية داخل الروضة الي جانب يساعدها يساعدها عل
على توظيف وسائل التكنولوجيا الحديثة، مما يجعل المعلمة كثر انخراطاً في العملية التعليمية 

 ما يحسن أدائها الوظيفي. 
أكد كل من   )  ؛Hall, C. (2018.(ولذلك  الحسين  بن  إبراهيم  الي  2019خليل،   )

 Partnership for 21st Century) منظمة الشراكة لمهارات القرن الحادي والعشرين جانب
Skills)  أن هناك عدد من المعايير يجب توافرها بالمنهج الدراسي المقدم للمعلمين قبل الخدمة

توظيف أدوات ومهارات    والتي من شأنها تعزز اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين، منها:
لحادي والعشرين بصورة فعالة مثل: توفير كل ما يساعد الطلاب الي الوصول الي القرن ا

المعلومات بأنفسهم وتوظيفها، التكنولوجيا الرقمية، والتواصل، بحيث يستطيع الطلاب الوصول 
إلى المعلومات، وإدارتها، وتقويمها، وتحقيق التكامل بينها، وبناء معرفة جديدة، والتواصل مع 

لت البحث  الآخرين؛  على  الطلاب  تساعد  مهمة  موضوعات  واختيار  التعلم،  مهارات  طوير 
والتفكير العميق، والتركيز على توفير تدريبات وأنشطة بالمقررات الدراسية تساعد على اكتساب  
مهارات القرن الحادي والعشرين، والاهتمام بمهارات المعلومات والتكنولوجيا وحل المشكلات  

الشخصية وتو  المهارات  والمهارات  للتعلم تساعد علي دمج تلك  الذات، وابتكار أساليب  جيه 
وتنوع  الواقعي،  والعالم  الاجتماعية  بالمشاكل  لها صلة  يكون  والتي  الدراسية،  بالموضوعات 

 المهام متطلبات المقرر والاختبارات التي تقيس مهارات القرن الحادي والعشرين. 
 ومناقشتها  1-1الفرض الفرعي ثالث ا: نتائج  

الفرعي   الفرض  "    1-1نص  أن  الأول على  الفرض  من  ــات  المنبثق  معلمـ ــك  تمتلـ لا 
ــ    المتوســـــــ ــتوى مرتفع مقـارنـة بـ أبعـادهـا المختلفـة بمســـــــ ريـاض الاطفـال "مهـارات التعلم" بـ

ــي. وللتحقق من هذا الفرض، تم حستتتتتتتتتتاب المتوستتتتتتتتتتطات الحستتتتتتتتتتابية المرجحة والانحرافات    الفرضـــــ
رتيتب المهتارات الفرعيتة لمهتارات التعلم، وكذلتك العبتارات المعبرة عن كتل  المعيتاريتة، بالإضتتتتتتتتتتتتتافة إلى ت 

مهارة فرعية. يهدف هذا التحليل إلى تحديد المستتوى النستبي لكل مهارة رئيستة وفرعية، مما يستهم في  
فهم توزيع مهارات التعلم باعتبارها إحدى مهارات القرن الحادي والعشتتترين بشتتتكل أكثر دقة. ويوضتتتح  

 .هذه النتائج(  7جدول ) 
  



سيوطأجامعة   –  "الطفولة والتربية  فيدراسات  "مجلة   

 __________________________________________________________ 

 

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 216
 

 7جدول 
المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية للمهارات الفرعية لمهارات التعلم  

 (144والعبارات الدالة عليها )ن=
 الأبعاد 

 الفرعية  

 العبارات الدالة  

 على المهارة 

 المتوسط  

 المرجح 

 الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي  

الأداء  

 المهني 

 البعد الأول:  

 التفكير الناقد 

 مرتفع 2 0.641 2.59 1

 متوسط  3 0.946 1.97 13

 مرتفع 1 0.557 2.66 25

 مرتفع الثالثة  0.457 2.407 الدرجة الكلية للتفكير الناقد 

البعد الثاني: التفكير  

 الإبداعي 

 مرتفع 1 0.533 2.69 2

 متوسط  2 0.626 2.24 14

 متوسط  3 0.994 1.86 26

 متوسط  الرابعة  0.424 2.264 الدرجة الكلية للتفكير الإبداعي 

 البعد الثالث: 

 مهارات التواصل 

 مرتفع 1 0.432 2.83 3

 متوسط  3 0.615 2.00 15

 مرتفع 2 0.599 2.68 27

 مرتفع الثانية  0.353 2.502 الدرجة الكلية لمهارات التواصل 

 البعد الرابع: 

 والتعاون التشارك 

 مرتفع 2 0.590 2.71 4

 مرتفع 3 0.696 2.64 16

 مرتفع 1 0.422 2.77 28

 مرتفع الأولى  0.343 2.706 الدرجة الكلية للتشارك والتعاون 

 مرتفع  0.238 2.470 الدرجة الكلية لمهارات التعلم  

بمهارة  ( نتا ج التحليل الإحصـــا ي للماارات الفرعية المرتبطة  7يوضـــد جدول  

، حيث تم حســاا المتوســطات الحســامية المرجحة والانحرافات المعيارية لكل ماار  التعلم

ــبي مقارنة مالماارات ا. رظ. ياار ال دول ن   ــتواها النس فرعية، مع تحديد ترتيباا ومس

نفع في  2.706متوســ  مرجد  " حصــلع عل  نعل  التشااارك والتعاونماار  " ــف ( وص

" ممتوســ   مهارات التواصااالالمرتبة ا.ول  ممســتوظ ندام ماني للمعلمات مرتفع، تلياا "

ا ممســتوظ ندام ماني مرتفع. مينما جام "2.502  "  التفكير الناقد ( في المرتبة الثانية نيضــ 

ين نلبر  انحراف  ( ممسـتوظ ندام ماني مرتفع لكن متبا2.407في المرتبة الثالثة ممتوسـ   

ار    ــ   التفكير الإباداعي(، في حين حصـــــل "0.457معيـ ( 2.264" عل  ندن  متوســ

وصفنت في مستوظ ندام ماني متوس  وجامت هه  الماار  مالمرتبة الرامعة، مما يشير  ل   

يشـــير الي ن  المعلمات تمتلكن هه  الماار  ممســـتو  الحاجة لتعزيز هه  الماار ، وهو ما 

ــ    ــتخدق للطرا ق التقليدية في  دار  المورتندام متوس ــكل عاق، تفاار النتا ج  ونناا تس . مش

 .ت انس ا في است امات المعلمات
لديك أحد الاطفال    ( "25) ( أن العبارة 7يتضتتتتتح من جدول )البعد الأول: التفكير الناقد:   . أ
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" يعاني من صتتتتعوبة في التعبير عن مشتتتتاعره بالكلام أمام الاخرين، كيف تتصتتتترفي معه؟ 
(، مما يشتتير إلى أن مستتتوى الأداء المهني  2.66حصتتلت على أعلى متوستتط مرجح بلغ )

طفل يتجنب  ( "1) للمعلمات بهذه المهارة مرتفع مقارنة بالمتوستتتتتتط الفرضتتتتتتي، تليها العبارة 
المشتتتتتتتتتاركة في الأنشتتتتتتتتتطة الجماعية مع باقي الأطفال، كيف تتصتتتتتتتتترفي في هذا الموقف؟  

( والتي تشتتتتتتتتتتتتتتير إلى أن " في ركن 13ءت العبتارة )(، بينمتا جتا2.59بمتوستتتتتتتتتتتتتتط مرجح )
القراءة، اختار مجموعة من الأطفال قصتتتتة معقدة بعض الشتتتتيء بالنستتتتبة لأعمارهم، كيف  

(، مما يشتتتتتتير إلى  1.97تتعاملين مع هذا الموقف؟" في المرتبة الأخيرة بمتوستتتتتتط مرجح )
الطرائق التقليدية  تصتتنيفهما في مستتتوى أداء مهني متوستتط وأن المعلمات كانتا يستتتخدمن  

في إدارة هتتذا الموقف. وبتتالنظر إلى التتدرجتتة الكليتتة لبُعتتد التفكير النتتاقتتد، بلغ المتوستتتتتتتتتتتتتتط  
(، ممتتا يتتدل على أن معلمتتات ريتتاض الاطفتتال يمتلكن مهتتارات التفكير  2.407المرجح )

 .الناقد بمستوى أداء مهني مرتفع وفقًا لنتائج التحليل
( " أثنتاء اجتمتاعتك مع أحتد أوليتاء  2حصتتتتتتتتتتتتتتلتت العبتارة )  البعـد الثـاني: التفكير الإبـداعي:  .ب

الأمور، طلتتتب منتتتكا اقتراح طرق لتعزيز مهتتتارات الإبتتتداع لتتتدى الطفتتتل في المنزل، متتتاذا  
(، مما وضتتتتتتعها في مستتتتتتتوى أداء مهني 2.69تقترحين؟" على أعلى متوستتتتتتط مرجح بلغ )

لفن حول الألوان،  أثناء تحضتتتتتتتتتيركا لنشتتتتتتتتتاط في ركن ا ( "14مرتفع، بينما جاءت العبارة )
" في وجدتا أن الأطفال يواجهون صتتتتتتتعوبة في فهم الألوان الثانوية، كيف تعالجين الأمر؟ 

نفت في مستتتوى أداء مهني متوستتط. أما 2.24المرتبة التالية بمتوستتط مرجح قدره ) ( وصتتُ
واجهتا تحدياً في شتتتتتتترح مفهوم "الزمان والمكان" للأطفال    ( التي تشتتتتتتتير إلى "26العبارة )

( وجاءت  1.86"، فقد حصلت على أدنى متوسط مرجح )ريقة تقليدية، كيف تتصرفين؟ بط
ا في مستتتتتتتتوي أداء مهني متوستتتتتتتط. وبالنظر إلى   في المرتبة الأخيرة، مع تصتتتتتتتنيفها أيضتتتتتتتً

(، مما يشتتتتير إلى أن  2.264الدرجة الكلية لبُعد التفكير الإبداعي، بلغ المتوستتتتط المرجح )
هارات التفكير الإبداعي بمستتتتتتتتتوي أداء مهني متوستتتتتتتتط،  معلمات رياض الاطفال يمتلكن م

 .وأن المعلمات كانتا يستخدمن الطرق التقليدية في إدارة هذا الموقف وفقًا لنتائج التحليل
 ( والتي تشتتتير إلى "3( أن العبارة )7يتضتتتح من جدول )البعد الثالث: مهارات التواصــل:   . ج

ولا يشتتتتتتتتتتتتتتتارك زملاءه اللعتب، كيف  أثنتاء النشتتتتتتتتتتتتتتتاط الجمتاعي، تلاحظين أن طفلًا منعزل  
(، مما يدل  2.83" حصتتتتتتلت على أعلى متوستتتتتتط مرجح بلغ )تتصتتتتتترفين في هذا الموقف؟ 

(  27على أن مستتتتتتتوى الأداء المهني للمعلمات مرتفع. وفي المرتبة الثانية جاءت العبارة )
أثناء مقابلتك مع أحد الامهات أبلغتك أن ستتتتتتلوك طفلها بالمنزل أكثر    التي نصتتتتتتت على "

" بمتوستتتتتتتط مرجح نشتتتتتتتاطاً مما هو عليه داخل الروضتتتتتتتة، كيف تتعاملين مع هذا الموقف؟ 
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ا أن مستتتتوي الأداء المهني للمعلمات مرتفع. بينما حصتتتلت  2.68قدره ) نفت أيضتتتً (، وصتتتُ
في بداية العام الدراستتتي، وجدت عدد من الأطفال مازالوا غير   ( التي نصتتتها "15العبارة )

" على أدنى متوستط  ديدة بالنستبة لهم، كيف تتعاملين معهم؟  متكيفين مع بيئة الروضتة الج
(، مما يشتير إلى أن مستتوي الأداء المهني للمعلمات متوستط. وبالنظر إلى  2.00مرجح )

(، مما يؤكد أن  2.502الدرجة الكلية لبُعد مهارات التواصتتتتتتتتتتتتتتل، بلغ المتوستتتتتتتتتتتتتتط المرجح )
اصتتتتتتل بمستتتتتتتوى مرتفع وفقًا لنتائج  الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في مهارات التو 

التحليل، مما يشتتتتتتتتتتير الي أن المعلمات يمتلكن هذه المهارة بمستتتتتتتتتتتوي عال وهو ما يعكس 
 أدائهن المهني المرتفع.

والتعاون:   .د التشارك  الرابع:  أن  البعد  والتعاون  التشارك  بمهارة  الخاصة  النتائج  أوضحت 
أثناء تجهيز لنشاط المسرح، احتاجت إلى إعادة ترتيب الأثاث، كيف تشاركين  ( "28العبارة )

(، تليها العبارة  2.77حصلت على أعلى متوسط مرجح بلغ )الأطفال في هذا النشاط؟"  
خلال وقت اللعب الحر، وجدتي هناك عدد من الأطفال يريدون استخدام نفس اللعبة    ( "4)

(، وكلاهما يشير أن أداء المهني  2.71ط مرجح )" بمتوسفي نفس الوقت، كيف تتصرفين؟ 
أثناء اللعب، يكتشف الأطفال أن  ( "16للمعلمات بتلك المهارة مرتفع. بينما جاءت العبارة )

تساعدينهم؟ كيف  البعض،  بعضهم  اللوم على  في  ويبدأن  مفقود  اللعبة  أجزاء  في  أحد   "
ها أيضًا في مستوى أداء  (، مما يشير إلى تصنيف2.64المرتبة الأخيرة بمتوسط مرجح )

مهني للمعلمات مرتفع. وبالنظر إلى الدرجة الكلية لبُعد التشارك والتعاون، بلغ المتوسط  
(، مما يدل على أن معلمات رياض الاطفال يمتلكن مهارات التشارك  2.706المرجح )

 والتعاون بمستوى أداء مرتفع. 
" لا والذي نص على أنه   1-1من النتائج الستتتتتتتتتتتتتتابقة يتضتتتتتتتتتتتتتتح أن الفرض الفرعي  

أبعـادهـا   ــتوي مرتفع في "مهـارات التعلم" بـ تمتلـك معلمـات ريـاض الاطفـال أداء مهني بمســـــــ
" لم يتحقق، وأن الأداء المهني للمعلمات في مهارات المختلفة مقارنة بالمتوســــــ  الفرضــــــي

د الثاني  التفكير الناقد ومهارات التواصتتتتتتل والتشتتتتتتارك والتعاون بمستتتتتتتوي مرتفع، باستتتتتتتثناء البع
الإبداعي( والتي جاءت بمستتتتتتوى متوستتتتتط  والخاص بالمهارة الفرعية التي تشتتتتتير إلى )التفكير

مما يشتتتتتتتير الي أن المعلمات أدائهم المهني بتلك المهارة جاء بمستتتتتتتتوي متوستتتتتتتط، مما يعكس 
أدائهن المهني المتوستتتتتتتتتتتتتط واستتتتتتتتتتتتتتخدامهن للطرائق التقليدية في إدارة الموقف. بناءً على هذه  

تمتلـك معلمـات ريـاض الاطفـال أداء  التتذي ينص على أن   قبول البـديـل المعـدل ئج، يتم النتتتا
  مهني بمســتوي متوســ  في "مهارات التعلم" بأبعادها المختلفة مقارنة بالمتوســ  الفرضــي"، 

واتفقت النتائج الستتتابقة التي حصتتتلت عليه الباحثة    مما يشتتتير إلى الحاجة لتعزيزها بشتتتكل أكبر. 
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أن برامج التطوير   Tas & Karabay (2016)دراستتتتتتتتتتتتات منها دراستتتتتتتتتتتتة  مع العديد من ال
المهني للمعلمين تساعد في تحسين عملية التعلم والممارسات التربوية داخل الفصول الدراسية  
الي جانب تحستتين التحصتتيل الأكاديمي للطلاب، الي جانب توفر فرص التعلم التعاوني التي  

معلمين، كما يستتتتتهم اشتتتتتراك المعلمين في أستتتتتاليب التعلم  تتيح الفرصتتتتتة للتبادل المعرفي بين ال
النشتتتتتتتتتط الي تحستتتتتتتتتين كفاءتهم التعليمية، كما يتاح الفرصتتتتتتتتتة للتقييم الذاتي وتحديد نقاط القوة  
والضتعف بهدف التعرف على طرق تحستينها، وبالتالي نجد أن توفير تلك البرامج يعود بالنفع  

واتفقت النتائج ايضتتاً مع    التعلم بشتتكل عام.على المعلمين والطلاب ويحستتن من جودة عملية 
والتي أشتتتتتتتتار فيها أن الطلاب بشتتتتتتتتكل عام يمتلكون    Ilhan, E. & et al (2021)دراستتتتتتتتة  

مهارات الاستتتتتتقلال والتعاون/المرونة، واوصتتتتتت الدراستتتتتة بأهمية تطبيق أستتتتتاليب تدريس فعالة 
 مهارات القرن الحادي والعشرين لدي الطلاب.  

دراسته    Borko et al. (2019)ج الدراسة الحالية مع دراسة في حين اختلفت نتائ
التي سلطت الضوء على أهمية التطوير المهني للمعلمين في تحسين مهارات القرن الحادي 
والعشرين، حيث وجد قصور في برامج تدريب المعلمين على اكتساب مهارات القرن الحادي 

ا نتيجة نقص التدريب الكافي، واوصت الدراسة والعشرين ولم يكن لديهم الخبرة الكافية لتوظيفه
مستمرة.  بصورة  للمعلمين  المهني  التطوير   أهمية 

ان ممارستة    (2023)كما اتفقت نتائج الدراستة الحالية مع دراستة الشتمري؛ والعنزي  
المعلمين لمهارات الاصتتتتتتتتالة والاطلاقة والمرونة جاءت درجة متوستتتتتتتتطة، وأوصتتتتتتتتت الدراستتتتتتتتة  

يبة لرفع مستتتتتوي تلك المهارات لدي المعلمين. وهو ما اتفق مع دراستتتتة  بأهمية عقد دورات تدر 
والتي أكتدت الي حتاجتة معلمتة الروضتتتتتتتتتتتتتتتة الي التتدريتب على    (2020)البنتا، زينتب وآخرون  

مهارات التفكير الإبداعي، من خلال التدريب على التحليل وحل المشتتتتتتتتتتتتتكلات واتخاذ القرارات  
 في المواقف الحياتية المختلفة.

 ومناقشتها  2-1الفرض الفرعي : نتائج  رابعا  
" لا تمتلــك معلمــات  المنبثق من الفرض الأول على أن    2-1نص الفرض الفرعي  

ــتوي مرتفع في "مهـارات التكنولوجيـا والمعلومات" بأبعـادهـا   رياض الاطفـال أداء مهني بمســـــــ
المتوستتتتتتتتتطات  وللتحقق من هذا الفرض، تم حستتتتتتتتتاب    المختلفة مقارنة بالمتوســــــ  الفرضــــــي.

الحستتتتتتتتتتتتتتابية المرجحة والانحرافات المعيارية، بالإضتتتتتتتتتتتتتتافة إلى ترتيب المهارات الفرعية لمهارات  
( هذه  8التكنولوجيا والمعلومات، وكذلك العبارات المعبرة عن كل مهارة فرعية. ويوضتح جدول ) 

 .النتائج 
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 8جدول 
للمهارات الفرعية لمهارات  المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية  

 ( 144التكنولوجيا والمعلومات والعبارات الدالة عليها )ن=
 الأبعاد

 الفرعية 

 العبارات الدالة  

 على المهارة 

 المتوسط 

 المرجح 

 الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب 

مستوي الأداء  

 المهني

 البعد الأول: 

 المعرفة الإع مية

 مرتفع  1 0.855 2.35 5

 متوس  2 0.98 1.87 17

 متوس  3 0.850 1.82 29

الدرجة الكلية للمعرفة  

 الإعلامية 
 متوس  الثانية 0.495 2.012

معرفة  البعد الثاني: 

 التكنولوجيا

 متوس  1 0.868 2.09 6

 متوس  3 0.750 1.87 18

 متوس  2 0.679 2.00 30

الدرجة الكلية لمعرفة 

 التكنولوجيا
 متوس  الثالثة 0.409 1.986

الإلماق   : الثالثالبعد 

 مالمعلومات 

 متوس  3 0.790 2.16 7

 متوس  2 0.887 2.19 19

 مرتفع  1 0.435 2.75 31

الدرجة الكلية للإلمام  

 بالمعلومات 
 مرتفع  ا.ول   0.404 2.367

 متوس   0.258 2.122 الدرجة الكلية التكنولوجيا والمعلومات 

جدول    المرتبطة  8يوضد  الفرعية  للماارات  الإحصا ي  التحليل  نتا ج  بمهارات  ( 

، حيث تم حساا المتوسطات الحسامية المرجحة والانحرافات المعيارية  التكنولوجيا والمعلومات 

لكل ماار  فرعية، مع تحديد ترتيباا ومستواها النسبي مقارنة مالماارات ا. رظ. وياار جدول  

( وصفنفع في  2.368" حصلع عل  نعل  متوس  مرجد   معلومات الإلمام بال   ( ن  ماار  " 8  

 " تلياا  مرتفع،  ماني  ندام  ممستوظ  ا.ول   الإعلامية المرتبة  المعرفة  ممتوس   مهارات   "

ا ممستوظ ندام ماني متوس . مينما جام الماار  الخاصة مـ  2.012   ( في المرتبة الثانية نيض 

ا،  1.986متوس    " في المرتبة الثالثة م معرفة التكنولوجيا "  ( ممستوظ ندام ماني متوس  نيض 

 .مشكل عاق، تفاار النتا ج ت انس ا في است امات المعلمات 
، أن  بُعد المعرفة الإعلاميةأوضحت النتائج المتصلة بت  المعرفة الإعلامية:  البعد الأول:   ( أ

مواقع الإنترنت  تلقيتا معلومات عن استراتيجية تعليمية جديدة عبر أحد  ( "  5العبارة )
المعلومات؟  تتعاملين مع هذه  بلغ  التعليمية، كيف  " حصلت على أعلى متوسط مرجح 

( والتي  17، كما جاءت العبارة )مستوى أداء مهني مرتفع ( وتشير هذه النتيجة إلى  2.35)
لاحظتا أن الأطفال يستخدمون الإنترنت في اللعب، لكن ليس لديهم فهم  أشارت إلى "  

( والعبارة  1.87" بمتوسط مرجح بلغ )لكيفية استخدامه بشكل آمن، ماذا تفعلين؟ كافٍ  
( والتي تعبر عن " أثناء الاعداد لنشاط عن البيئة الزراعية، أردت جعل النشاط أكثر  29)
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يشير الي مستوى أداء  (، وكلاهما  1.82متعة بالنسبة للأطفال، ماذا تفعلين؟" بمتوسط )
ت كانتا يستخدمن الطرق التقليدية في إدارة هذين الموقفين،  وأن المعلما  مهني متوسط، 

للبعد ) الكلي  المتوسط  بانحراف معياري )2.012وبلغ  إلى أن  0.495(  (، مما يشير 
مستوى امتلاك المشاركين لهذه المهارات يقع ضمن المستوى الاداء المهني المتوسط،  

عاد الفرعية الأخرى، مما يشير الي  وجاءت المعرفة الإعلامية في المرتبة الثانية بين الأب
 أن المعلمات يملن الي استخدام الطريقة التقليدية في إدارة هذه الموقف. 

أحد  ( "  6، حصلت العبارة )بُعد معرفة التكنولوجيا في  البعد الثاني: معرفة التكنولوجيا:   (ب
ه، كيف  الأطفال يواجه صعوبة في تعلم الأرقام الحسابية، بالرغم من محاولاتك لمساعدت

(  30(، وفي المرتبة الثانية جاءت العبارة )2.09" على أعلى متوسط مرجح )تتصرفين؟ 
المعلومات   عن  والبحث  المستقل  التعلم  على  الأطفال  تحفيز  في  ترغبين  عن"  المعبرة 

(  18(، في حين جاءت العبارة )2.00بأنفسهم، ماذا تفعلين؟" بمتوسط حسابي مرجح )
حديث طرق التواصل مع أولياء الأمور لإعلامهم بمدي تقدم  ترغبين في ت المعبرة عن "  

" في المرتبة الأخيرة بمتوسط  أطفالهم داخل الروضة، أي من هذه الوسائل تجدينها الأنسب؟
البعد )1.87) لهذا  الكلي  المتوسط  وبلغ  الأداء  1.986(.  أن مستوى  إلى  يشير  مما   ،)

ادها المختلفة، مما يشير الي أن المعلمات  بأبع  متوس المهني للمعلمات بمهارة التكنولوجيا  
 يملن الي استخدام الطريقة التقليدية في إدارة الموقف. 

(، والتي تشير  31( أن العبارة )8يتضح من جدول )البعد الثالث: الإلمام بالمعلومات:    ( ج
عندما تواجهين سؤالًا غير متوقع من أحد الأطفال عن موضوع لم تقومي بشرحه لهم  إلى "
(، ما يشير أن  2.75"، حصلت على أعلى متوسط مرجح بلغ )ل، كيف تتصرفين؟من قب

(،  19الأداء المهني للمعلمات في هذه المهارة مرتفع. في المرتبة الثانية، جاءت العبارة )
واجهتا مشكلة عند شرح نشاط حول مفهوم الاشكال الهندسية بسبب    والتي نصت على " 

"، بمتوسط  لاستيعاب، كيف تتعاملين مع هذا الموقف؟ اختلاف مستوى الأطفال في الفهم وا
(، التي نصها " أنت على وشك البدء في نشاط  7(، بينما حلت العبارة )2.19) مرجح قدره

جديد يتطلب استخدام وسائل تعليمية حديثة مع الأطفال، لكنكا غير متأكدة من الأدوات  
(  2.16) خيرة بمتوسط مرجح بلغالمناسبة، كيف تستعدين لهذا النشاط؟"، في المرتبة الأ 

( في مستوي أداء مهني متوسط. وبالنظر إلى الدرجة الكلية  7( و)19وصنفت العبارتان )
المرجح المتوسط  بلغ  بالمعلومات،  الإلمام  معلمات  2.368) لبُعد  أن  إلى  يشير  مما   ،)

ا لنتائج  مرتفع وفقً  رياض الاطفال يمتلكن مهارات الإلمام بالمعلومات بمستوى أداء مهني
عامأما   التحليل. بشكل  والمعلومات  التكنولوجيا  لمهارات  الكلية  بلغت  الدرجة  فقد   ،
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(، مما يشير إلى أن معلمات رياض الاطفال يمتلكن هذه المهارات بمستوى أداء  2.122)
وسائل  متوسطمهني   استخدام  عن  البعد  الي  المعلمات  معظم  تفضل  عام  بشكل  وأنه   ،

  التكنولوجيا الحديثة، واستبدالها بالطرق التقليدية.
لمنبثق من الفرض الأول ا 2-1من النتائج الستتتتتتتتتتتتابقة يتضتتتتتتتتتتتتح أن الفرض الفرعي  

ــتوي مرتفع في والتتذي نص على أنتته   لا تمتلـك معلمـات ريـاض الاطفـال أداء مهني بمســـــــ
لم يتحقق،    "مهارات التكنولوجيا والمعلومات" بأبعادها المختلفة مقارنة بالمتوســ  الفرضــي."
مات( والتي  باستتتتتتتتتثناء البعد الثالث والخاص بالمهارة الفرعية التي تشتتتتتتتتير إلى )الإلمام بالمعلو 

جاءت بمستتتتتتتتتتوى أداء مهني مرتفع، ومن ثم يمكن قبول الفرض البديل الذي ينص على أن " 
تمتلك معلمات رياض الاطفال أداء مهني بمســتوي متوســ  مهارات التكنولوجيا والمعلومات  

"، مما يشتتتتتتتتتير الي أن المعلمات يمتلكن هذه  بأبعادها المختلفة مقارنة بالمتوســــــ  الفرضــــــي
ستتتتتوي متوستتتتط مما يعكس أدائهن المهني المتوستتتتط واستتتتتخدامهن للطرائق التقليدية  المهارة بم

  التي   (2020)العتيبي، ريم  دراستتتتتتتتتتتتتتة    في إدارة الموقف، واتفقتت نتتائج التدراستتتتتتتتتتتتتتة الحتاليتة مع
توصتتتتتتتتلت الي أنه بالرغم من الانفجار التكنولوجي الذي ستتتتتتتتاعد على تفعيل دور الطلاب في 

الا أن ضتتتتتتتتتتعف توافر مهارات القرن الحادي والعشتتتتتتتتتترين لدي    العملية التعليمية بشتتتتتتتتتتكل عام،
المعلمات، وعدم وجود برامج داعمة لتدريبهم، الي جانب تمستتتتتتتتتتتتك عدد من المعلمات بالطرق 
التقليدية بالشترح كان له أثراً على قدرة المعلمات على حل المشتكلات والمواقف التي يتعرضتوا  

في دراستتتته أن   Tas & Karabay (2016)شتتتاركما ألها أثناء المهنة بطرق علمية حديثة.  
هنتتتاك عتتتدد من الجوانتتتب تتعلق بقصتتتتتتتتتتتتتتور أداء المعلم في المهتتتارات المتعلقتتتة بتتتالتكنولوجيتتتا  
واستتتتتتتتتتتتتتتختدام أستتتتتتتتتتتتتتاليتب التتدريس الحتديثتة، الي جتانتب مهتارات التعلم التعتاوني والتفكير النقتدي  
والابداعي وقد يرجع الستتتتتبب الي نقص التدريب الذي أدي الي ضتتتتتعف القدرات في استتتتتتخدام  

التكنولوجيتا الحتديثتة والافتقتار الي الفرص التي تستتتتتتتتتتتتتتتاعتد علي تبتادل الخبرات بين  وستتتتتتتتتتتتتتتائتل  
المعلمين وبعضتتتتتتتتتتتهم البعض، وبالتالي قصتتتتتتتتتتتور في الأداء المهني، الي جانب مقاومة بعض 
المعلمين لاستتتتتتخدام تلك الأستتتتتاليب الحديثة، وبالتالي يكون هناك قصتتتتتور في تقديم ما يتلاءم  

يتة التعليميتة، ولتذلتك يعتبر عتدم امتلاك المعلمين لتلتك المهتارات  واحتيتاجتات الطلاب من النتاح
تحتديتاً كبيراً يؤثر علي جودة التعليم بصتتتتتتتتتتتتتتفتة عتامتة، متا يتطلتب التتدختل الستتتتتتتتتتتتتتريع لحتل تلتك  

 على  التعرف  الي  هدفت  التي  دراستته في  ,Adem Yilmaz (2021)  أكده  ما وهو  المشتكلة.
  التفكير   مهتارات  وتحستتتتتتتتتتتتتتين  الأكتاديمي  انجتازهم   على  المعلم   الطتالتب  لتدي  التكنولوجيتا  دمج  أثر

 التكامل  أن  الدراستتتتتتتتتتتتتة  نتائج  وكشتتتتتتتتتتتتتفت  والعشتتتتتتتتتتتتترين،  الحادي  القرن   ومهارات  والناقد  الإبداعي
  التفكير   مهتتتارات  تحستتتتتتتتتتتتتتين  علي  تتتتأثير  لتتته  كتتتان  التعليميتتتة  العمليتتتة  في  للتكنولوجيتتتا  التتتتدريجي
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  الإنجتتازات   وتحستتتتتتتتتتتتتتين  مينالمتعل  لتتدي  والعشتتتتتتتتتتتتتترين  الحتتادي  القرن   ومهتتارات  والنتتاقتتد  الإبتتداعي
 لديهم.  الأكاديمية

اجري  استجابة    Harris & Jones (2020)  وكذلك  مدي  على  للتعرف  دراسة 
التعليمي، وكشفت   أدائهم  وأثرها على  التدريسية،  العملية  في  التكنولوجية  للتغيرات  المعلمين 

من المعلمين يواجهون صعوبة في استخدام التكنولوجيا بصورة جيدة، وأوصت    %70النتائج أن  
لبات العصر. وهو ما أشارت  الدراسة بأهمية توفير برامج تدريبة للمعلمين بما يتناسب ومتط

دراسة   نتائج  في   Khan et al. (2021)اليه  تدريبات  الي  خضعوا  الذين  المعلمين  أن 
بنسبة   تحسناً  أظهروا  هناك    %40التكنولوجيا  كان  بينما  الرقمي،  التعلم  أدوات  استخدام  في 

 .قصور في الفهم العام للتكنولوجيا بين المعلمين غير المدربين
انه يجب على المناهج    Alismail & McGuire, (2015)كد عليه  وهو ايضاً ما أ

قبل الخدمة أن تركز على ما يساعد على تعلم مهارات  الدراسية المقدمة لمعلمات الروضة  
القرن الحادي والعشرين من خلال الموضوعات التي يتم طرحها في كل مقرر دراسي، الي 

على جانب التشجيع على استخدام أدوات القرن الحادي والعشرين مثل: اتاحة الفرصة للطلاب  
اكتساب مهارات البحث على المعلومات بنفسه من خلال توظيف التكنولوجيا الرقمية الداعمة 
على  القائمة  التعلم  أساليب  خلال  من  أفضل  بشكل  الاخرين  مع  للتواصل  الفرصة  وإتاحة 

 المشروعات. 
ا: نتائج   ومناقشتها  3-1الفرض الفرعي  خامس 

لا تمتلـك معلمـات    المنبثق من الفرض الأول على أن "  3-1نص الفرض الفرعي  
رياض الاطفال أداء مهني بمستوي مرتفع في "المهارات الحياتية" بأبعادها المختلفة مقارنة  

وللتحقق من هذا الفرض، تم حستتتتتتاب المتوستتتتتتطات الحستتتتتتابية المرجحة    بالمتوســـــ  الفرضـــــي".
ات الفرعية للمهارات الحياتية، وكذلك العبارات  والانحرافات المعيارية، بالإضتتتتافة إلى ترتيب المهار 

 .( هذه النتائج 9المعبرة عن كل مهارة فرعية. ويوضح جدول ) 
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 9جدول 
المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية للمهارات الفرعية للمهارات الحياتية 

 (144والعبارات الدالة عليها )ن=
 الأبعاد 

 الفرعية  

 العبارات الدالة  

 على المهارة 

 المتوسط  

 المرجح 

 الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوي  

الأداء  

 المهني 

 البعد الأول:  

المرونة  

 والتكيف 

 مرتفع 1 0.809 2.56 8

 منخفض  3 0.819 1.48 20

 متوس   2 0.832 2.31 32

 متوس   الرامعة  0.488 2.116 الدرجة الكلية للمرونة والتكيف

 البعد الثاني:  

 القيادة 

 متوس   2 0.836 2.26 9

 متوس   3 0.524 2.16 21

 مرتفع 1 0.453 2.72 33

 مرتفع الثانية  0.345 2.380 الدرجة الكلية للقيادة 

 البعد الثالث: 

المبادرة 

 وتوجيه الذات 

 متوس   1 0.941 2.24 10

 متوس   2 0.935 2.22 22

 متوس   3 0.964 1.72 34

 متوس   الخامسة  0.492 2.063 الدرجة الكلية للمبادرة وتوجيه الذات 

 البعد الرابع: 

الإنتاجية  

 والمحاسبية

 مرتفع 1 0.620 2.72 11

 مرتفع 2 0.770 2.59 23

 منخفض  3 0.496 1.58 35

 متوس   الثالثة  0.410 2.296 الدرجة الكلية الإنتاجية والمحاسبية 

 البعد الخامس: 

المهارات 

 الاجتماعية 

 مرتفع 2 0.674 2.69 12

 مرتفع 1 0.579 2.81 24

 متوس   3 0.766 2.24 36

 مرتفع ا.ول   0.451 2.579 الدرجة الكلية للمهارات الاجتماعية 

 متوس    0.249 2.287 الدرجة الكلية للمهارات الحياتية 

 ( جدول  المرتبطة  9يوضح  الفرعية  للمهارات  الإحصائي  التحليل  نتائج  بالمهارات  ( 
، حيث تم حساب المتوسطات الحسابية المرجحة والانحرافات المعيارية لكل مهارة فرعية،  الحياتية 

 " المهارات  أن  النتائج  وتظهر  الأخرى.  بالمهارات  مقارنة  النسبي  ومستواها  ترتيبها  تحديد    مع 
( وصُنفت في المرتبة الأولى وكان مستوي  2.579أعلى متوسط مرجح ) " حصلت على  الاجتماعية 

( في المرتبة الثانية  2.380" بمتوسط مرجح ) مهارة القيادة الأداء المهني للمعلمات مرتفع، تليها " 
الإنتاجية  ما يشير الي مستوى أداء مهني مرتفع أيضًا، وبالمرتبة الثالثة جاءت المهارة الخاصة بت   

) "  والمحاسبية  )المرونة  2.296بمتوسط  مهارتي  جاءت  نفسه  وبالمستوى  متوسط،  بمستوى   )
(،  2.063، 2.116والتكيف، والمبادرة وتوجيه الذات( بمتوسطات حسابية مرجحة على التوالي ) 

 .بشكل عام، تُظهر النتائج تجانسًا في استجابات المعلمات 
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إلى تباين مستويات المهارات  (  9تشير نتائج جدول )المرونة والتكيف:  البعد الأول:   ( أ
ــلب العبارة ) يعاني أحد الأطفال  ( "8الفرعية المرتبطة بالمرونة والتكيف، حيث حصـــ

  من صتتتتتتتتتعوبة في تقبل نشتتتتتتتتتاط جديد بينما باقي الأطفال يستتتتتتتتتتمتعون به، ماذا تفعلين؟
ــ  مرج  ) ــتوي أداء مهني مرتفع، في  2.56“على أعلى متوسـ ــير الي مسـ ( ما يشـ

تم إبلاغتتك من إدارة الروضتتتتتتتتتتتتتتتة بضتتتتتتتتتتتتتترورة إجراء بعض  ( "32)  حين جـاءت العبـارة
ما    ؟"التعديلات بخصتتتتتتتوص طرق توثيق الأنشتتتتتتتطة اليومية للأطفال، كيف تتصتتتتتتترفين
(،  2.31يشـــــير الي مســـــتوي أداء مهني متوســـــ  ومتوســـــ  حســـــابي مرج  بل  )

ــجلـب العبـارة ) تم إبلاغك بزيارة مفاجئة من التوجيه خلال وقت النشتتتتتتتتتتتتتتاط  ( "20وســـــــ
ــ     الذي كنتي تخططين لتنفيذه، كيف تتعاملين مع هذا الموقف؟"  العملي أدنى متوســـــ

ــ  الكلي للبعد  1.48) ــتوي أداء مهني منخفم. وبل  المتوســـ ــير الي مســـ ( ما يشـــ
ــط ـا للمرونـة  0.488( بـانحراف معيـاري )2.116) ــتوى متوســـــــ (، ممـا يعكس مســـــــ

يز بعم الجوانــب  والتكيف لــدى أفراد العينــة. وتُظهر هــذا النتــائج الحــاجــة إلى تعز 
المرتبطة بهذا المهارة، خاصـة  تلك التي سـجلب مسـتويات أدائية منخف ـة، ل ـمان  

مما يشــير الي تف ــيل المعلمات    .تنمية مهارات التكيف والمرونة بشــكل أكثر توازن ا
 الي استخدم الطرق التقليدية في إدارة الموقف.  

إلى أن مســــــتوى مهارة القيادة لدى  (  9تشــــــير نتائج جدول )القيادة:  البعد الثاني:   (ب
لاحظتا أن  ( "33أفراد العينة يتراوح بين المتوســـ  والمرتفع، حيث حصـــلب العبارة )

الأطفال في ركن القراءة فقدوا الاهتمام أثناء نشاط القصة، وبدأوا في التشتيت واللعب،  
ــ  مرج  )  كيف تتعتاملين مع الموقف؟" ــير الي  2.72على أعلى متوســـــــ ( مـا يشـــــــ

ــتو  أنتا مستتتتتتتتتتتؤولة عن تنظيم حفلة يوم  ( " 9ي أداء مهني مرتفع، تليها العبارة )مســـــ
الطفتل العتالمي في الروضتتتتتتتتتتتتتتة مع زميلاتتك، لكن إحتداهن تواجته صتتتتتتتتتتتتتتعوبتة في إتمتام  

ــ  )  مهامها، كيف تتصتتتتتتتترفين؟" أثناء اجتماع معلمات ( "21( والعبارة )2.26بمتوســـ
معلمات منقستتتمين حولها، كيف  الروضتتتة، تم طرح استتتتراتيجية جديدة للتدريس، ولكن ال

ــ  )  تتعاملين مع هذا الموقف؟" ــتوي أداء  2.16بمتوســــ ــير الي مســــ (، وكلاهما يشــــ
ــ  الكلي للبعد ) ــ . وبل  المتوسـ (،  0.345( بانحراف معياري )2.380مهني متوسـ



سيوطأجامعة   –  "الطفولة والتربية  فيدراسات  "مجلة   

 __________________________________________________________ 

 

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 226
 

ــبي ا للقيادة، وي ـــع هذا البعد في الترتيب   مما يعكس مســـتوي أداء مهني مرتفع ا نسـ
بعــاد الأخرى. وتُظهر هــذا النتــائج امتلاك أفراد العينــة لمهــارات  الثــاني مقــارنــة بــالأ

قيادية جيدة، مع إمكانية تعزيز بعم الجوانب لتطوير مســتوى القيادة لديهم بشــكل  
 .أكبر

( إلى أن مســــتوى مهارة  9تشــــير نتائج جدول ) المبادرة وتوجيه الذات:  البعد الثالث:   ( ج
العينة يقع ضــمن المســتوى المتوســ ، حيث حصــلب  المبادرة وتوجيه الذات لدى أفراد  

لاحظتا أن أحد الأنشتطة الجديدة غير موجود في خطة الدروس، لكنك  ( " 10العبارة ) 
على أعلى متوســـــــــ  مرج     تشتتتتتتتتتتتتتتعرين أنتته قتتد يكون مفيتتداً للأطفتتال، متتاذا تفعلين؟"

شتتتتتتتتتتتتتتعرتا أن أحتد الأطفتال بحتاجتة إلى أستتتتتتتتتتتتتتلوب تعلم  ( " 22(، تليهـا العبـارة ) 2.24) 
(،  2.22بمتوســـ  )   تلف عن الاخرين ليتحستتتتن أداؤه، كيف تتعاملين مع الموقف؟"مخ

شتتتعرتي أن البيئة الصتتتفية بحاجة إلى جعلها أكثر تشتتتويقاً  ( " 34بينما ســجلب العبارة ) 
ــ  )   لتشتتتتتجع الأطفال على التعلم، كيف تفعلين؟" ــير  (، وجميعها  1.72أدنى متوسـ تشـ

( بانحراف  2.063متوسـ . وبل  المتوسـ  الكلي لهذا البعد ) الي مسـتوي أداء مهني  
(، مما يعكس تصــــنيف المهارة في المســــتوى المتوســــ  وجعلها في  0.492معياري ) 

ــة. وتشـــــــــير هـذا النتـائج إلى الحـاجـة لتعزيز   الترتيـب الخـامس بين الأبعـاد المـدروســـــــ
ــة  في الجوان  ــجلب مهارات المبادرة وتوجيه الذات لدى أفراد العينة، خاصــــــ ب التي ســــــ

متوسطات أدائية منخف ة، بهدف رفع مستوى الاستقلالية والقدرة على اتخاذ القرارات  
ما يشــير الي تف ــيل المعلمات الي اســتخدم الطرق التقليدية في إدارة  بفعالية، وهو 
 الموقف.
ــبية:  د( البعد الرابع:   ( تفاوت مســـتويات مهارة 9توضـــ  نتائج جدول )الإنتاجية والمحاسـ

ــلب العبارة )الإن ــبية بين العبارات، حيث حصــــــ إذا تلقيتا بعض  ( "11تاجية والمحاســــــ
على أعلى متوسـ  مرج     الملاحظات من الإدارة حول أدائك المهني، كيف تتصترفين؟"

إذا كان لديكا مجموعة من الأنشطة تفكرين بتوزيعها على  ( "23( تليها العبارة )2.72)
(، وكلاهما يشــــير الي مســــتوي أداء  2.59) بمتوســــ مدار الأستتتتتبوع، كيف ترتبينها؟"  

ــجلـب العبـارة ) وجتتدتا أن الأطفتتال لا يلتزمون بتتالقواعتتد  ( "35مهني مرتفع، بينمـا ســـــــ



 جيهان محمود محمد جودة  /د        تقويم الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء 

 القرن الحادي والعشرين مهارات           
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

  

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 227
 

الصتتتتفية، مما يؤثر على تحقيق الانضتتتتباط داخل غرفة الصتتتتف، كيف تتعاملين مع تلك  
( ما يشــــير الي مســــتوي أداء مهني منخفم. وبل  المتوســــ   1.58متوســــ  )  "أدنى
(، مما يعكس مسـتوى متوسـط ا  0.410( بانحراف معياري )2.296لهذا البعد )الكلي  

للإنتاجية والمحاســبية، وجعلها في الترتيب الثالث بين الأبعاد المدروســة. وتُظهر هذا  
وهو النتائج امتلاك أفراد العينة مستوي أداء مهني متوس  من الإنتاجية والمحاسبية،  

اســـتخدم الطرق التقليدية في إدارة الموقف، وهو ما يشـــير الي تف ـــيل المعلمات الي  
ما يتطلب تحسـين بعم الجوانب التي سـجلب مسـتويات منخف ـة لتعزيز كفاءة الأداء  

 .والمسؤولية لديهم
( عن تصنيف المهارات  9أسفرت نتائج جدول )المهارات الاجتماعية:  ه( البعد الخامس:  

ــجلب   ــتوى المرتفع، حيث سـ ــمن المسـ أثناء اجتماعك مع ( "24العبارة )الاجتماعية ضـ
أولياء الأمور، واجهتا اعتراضتتتتتتتتتتاً على أحد أستتتتتتتتتتاليب التدريس التي تستتتتتتتتتتتخدميها، كيف  

لاحظتا  ( "12(، تلتها العبارة )2.81أعلى متوس  مرج  بل  )  تتعاملين مع الموقف؟"
  أن أحتتد الأطفتتال يبتتدو منعزلًا ولا يتفتتاعتتل مع بتتاقي الاطفتتال أثنتتاء وقتتت اللعتتب، كيف

خلال تنظيم رحلة  ( "  36(، في حين جاءت العبارة )2.69بمتوســـــــــ  )تتصتتتتتتتتتتتتترفين؟"  
مدرستتتتتية، واجهتا صتتتتتعوبة في تنستتتتتيق احتياجات الأطفال المختلفة مع الجدول الزمني،  

( ضـمن مسـتوي الاداء المهني المتوسـ . أما المتوسـ   2.24بمتوسـ  )  ماذا تفعلين؟"
(، ممــا جعلــه يحتــل  0.451بــانحراف معيــاري )(  2.579الكلي لهــذا البعــد فقــد بل  )

المرتبة الأولى بين الأبعاد المدروسـة. وتعكس هذا النتائج امتلاك أفراد العينة مسـتوي  
أداء مهني مرتفع في المهــارات الاجتمــاعيــة، مع إمكــانيــة العمــل على تطوير بعم  
ثر  الجوانب التي ظهرت بمســـــــتويات متوســـــــطة لتعزيز التفاعل الاجتماعي بشـــــــكل أك

 .كفاءة
المنبثق من الفرض    3-1  الفرعي   تشير النتائج السابقة إلى عدم تحقق الفرض 

لا تمتلك معلمات رياض الاطفال أداء مهني    " الأول بشكل كامل، والذي ينص على أن  
حيث    بمستوي مرتفع في "المهارات الحياتية" بأبعادها المختلفة مقارنة بالمتوس  الفرضي".

لبية المهارات، وعددها ثلاثة جاءت ضمن مستوي الاداء المهني أظهرت البيانات أن غا
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المتوس ، في حين سجلب مهارتان مستوى أداء مهني مرتفع. وبناء  على ذلك، يمكن 
 " أن  على  ينص  الذي  البديل  الفرض  مهني    قبول  أداء  الاطفال  رياض  معلمات  تمتلك 

  مقارنة بالمتوسط الفرضيبمستوي متوسط في "المهارات الحياتية" بأبعادها المختلفة  

"، مما يعكس الحاجة إلى تعزيز بعض المهارات للوصول إلى مستويات مرتفعة من الأداء 

ولا  المواقف  إدارة  في  التقليدية  الطرق  يستخدمن  المعلمات  أن  يشير  ما  وهو  المهني، 

لما لا يمتلكن يمتلكن المرونة ولا القدرة على التكيف ويفتقرن الي توجيه الذات والمبادرة،  

القدر  علي مواجه التحديات وندرا  الورع والمشارلة الفعالة والقدر  عل  المحاسبة لنتا ج  

اله  نشار ن  هناك    Fullan, M. & et al, (2014)الاعمال، وهو ما اتفق مع دراسة  

عدد من المعلمين يفتقرو   ل  التدريب ال زق لتطبيق ماارات القر  الحاد  والعشرين في 

توفير   دو   النارية  الماارات  عل   التدريب  مرامج  تترلز  ما  وغالبا   الدراسية.  الفصول 

 التطبيقات العملية. 

الي جانب أشارت مجموعة آخري من الدراسات أن بعض المعلمين قد يظهرون  
مقاومة لتغيير أساليبهم التقليدية في التدريس والتعامل مع المواقف اليومية، ومنهم من لم تتج 

فئات المعلمين وفقاً لامتلاكهم لمهارات    (2017)الفرصة؛ لذلك قسم المساعي، التركي  لهم  
القرن الحادي والعشرين الي: معلم جديد لا يمتلك المهارة بعد ولا يهتم بأهمية توافرها لديه،  
معلم قديم قد يكون لديه الرغبة في تطوير ذاته، ولكن ظروفه لم تسمح بذلك، معلم لم يسمع 

المهارات ولا يعرف أهميتها، معلم قديم يتسم بالجمود وليس لديه رغبه في تطوير عن تلك  
الجامعية، وقد ترجع  الدراسة  فترة  أثناء  بالفعل  التعليم تم اكتسابه  لديه معتقد أن  ذاته، لأنه 
المعلمين  الفشل، حيث يشعر بعض  الخوف من  المقاومة:  لتلك  المعلم  تدفع  التي  الأسباب 

يستطيعوا اتقان الأساليب الحديثة، ولعدم حصولهم على تدريبات كافية بشأن   بالقلق بأنهم لن
لسنوات   عليها  اعتادوا  والتي  التقليدية  الأساليب  استخدام  في  راحتهم  الي جانب  الامر؛  هذا 
والشعور بفعاليتها لتحقيق أهداف التعلم وعدم وضوح جدوى الأساليب الجديدة؛ مما يشعرهم  

 .Carnall, Cأي أعباء إضافية. ولعلاج تلك المشكلة حدد كل من  بالأمان ويخفف عليهم  
A. (2020)  ؛UNESCO (2020)    :مجموعة من الخطوات لتقليل مقاومة التغيير تشمل

الي جانب   المهارات،  التدريب علي تلك  التي تساعد على  التدريبية  البرامج  توفير عدد من 
والخبرات بين المعلمين والتعرف علي أهمية   توفير ما يساعد علي تعزيز التعاون وتبادل الآراء

الأساليب التكنولوجية والأدوات الرقمية وما لها من أثر علي تحسين أساليب التعلم المقدمة 
للأطفال، كما أن محاولة اشراك المعلمين ومساهمتهم في عملية التغيير في حد ذاتها يساعد  
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الي جانب ما سبق التدرج في عملية التنفيذ  أكثر علي ادراكهم بأهمية عملية التغيير والتطور، 
الي جانب ما أشار وإدخال تلك التغيرات بشكل تدريجي يساعد أكثر علي تقبل فكرة التغيير.  

أحمد   الغفيري،  الحادي   (2020)اليه  القرن  لمعلم  المهنية  للتنمية  مقترح  الي وضع تصور 
 المهنية لمعلمين. والعشرين للإفادة من هذه الاتجاهات الحديثة في التنمية 

ا: نتائج الفرض الثاني ومناقشتها   سادس 
ــائي ا في الأداء المهني    نص الفرض الثاني على أنه " لا توجد فروق دالة إحصـــــــ

أبعاد مهارات التعلم،    لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في
ومهـارات التكنولوجيـا والمعلومـات، والمهـارات الحيـاتيـة، وذلـك بـاختلاف المتغيرات الـديموغرافيـة  

 ".)العمر، سنوات الخبرة، والمؤهل العلمي( 
لتحقق من هذا الفرض تم تقسيمه إلى ثلاثة فروض فرعية، حيث يعكس كل  ول

فرض تأثير أحد المتغيرات الديموغرافية )العمر، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي( على مستوى  
الأداء المهني لمعلمة رياض الأطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين في الأبعاد  

 فرعية.  الثلاثة الرئيسة ومهاراتها ال 
التباين الأحادي الفروق   (One-Way ANOVA) وتم استخدام تحليل  لدراسة 

بين المتوسطات الإحصائية، وذلك للكشف عن مدى دلالة هذه الفروق إحصائيًا. وفيما يلي  
 .عرض مفصل للنتائج وتفسيرها في ضوء المتغيرات المدروسة

لا توجـد    المنبثق من الفرض الثتاني على أنته "  1-2ســــــــــابعـا : نص الفرض الفرعي  
فروق دالة إحصــــــائي ا في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضــــــوء مهارات القرن  

ــرين في أبعـاد مهـارات التعلم، ومهـارات التكنولوجيـا والمعلومـات، والمهـارات    الحـادي والعشـــــــ
 ".الحياتية، وذلك باختلاف العمر
هذا   من  الأحاديوللتحقق  التباين  تحليل  استخدام  تم   One-Way) الفرض، 

ANOVA)  لدراسة الفروق بين المتوسطات الإحصائية للكشف عن مدى دلالة هذه الفروق
بالنسبة لكل بعد رئيس   للنتائج وتفسيرها  بالنسبة لمتغير العمر. وفيما يلي عرض مفصل 

التكنو  ومهارات  التعلم،  مهارات  من  لكل  الفرعية  والمهارات  والأبعاد  والمعلومات،  لوجيا 
 الحياتية. 
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 مهارات التعلم: بعد  1-1
( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير الفئة العمرية لبعد مهارات التعلم  10يوضح جدول )
 وأبعاده الفرعية. 

 10جدول  
 الفرعية نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير الفئة العمرية لبعد مهارات التعلم وأبعادا  

 متوسط المربعات  د. ح  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 
 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

  التفكير 

 الناقد 

 0.807 2 1.613 بين المجموعات 

 0.200 141 28.263 داخل المجموعات  0.020 4.024

  143 29.877 الكلي 

 التفكير 

 الإبداعي 

 0.484 2 0.969 بين المجموعات 

 0.176 141 24.781 داخل المجموعات  0.067 2.755

  143 25.750 الكلي 

 مهارات 

 التواصل 

 0.329 2 0.657 بين المجموعات 

 0.121 141 17.120 داخل المجموعات  0.070 2.708

  143 17.777 الكلي 

التشارك  

 والتعاون 

 0.125 2 0.249 بين المجموعات 

 0.117 141 16.258 المجموعات داخل   0.348 1.064

  143 16.777 الكلي 

مهارات  

 التعلم 

 0.394 2 0.788 بين المجموعات 

 0.052 141 7.318 داخل المجموعات  0.001 7.591

  143 8.106 الكلي 

( جدول  بُعد  10يستعرض  على  العمرية  الفئة  لمتغير  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )
التعلم وأبعاده الفرعية، وذلك بهدف تحديد مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مهارات  

الفئات العمرية لمعلمات الروضة في هذه المهارات. وتشير النتائج إلى أن قيم )ف( تراوحت  
وجود فروق دالة إحصائيًا في أبعاد التفكير الناقد،    (، حيث تبين7.591( و)1.064بين )

في المقابل، أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيًا   الكلية لمهارات التعلم. والدرجة  
في أبعاد التفكير الإبداعي ومهارات التواصل، والتشارك والتعاون مما يشير إلى أن متغير 

 الفئة العمرية للمعلمات لم يكن له تأثير ملحوظ في هذين البعدين. 
وللتعرف على اتجاه الفروق، استخدمت الباحثة المقارنات البعدية بين المتوسطات  

وذلك لتحديد أي  ،  Least Significant Difference  (LSD)باستخدام اختبار أقل فرق دال  
( نتائج اختبار  11ويعرض جدول )   .المجموعات تختلف عن بعضها البعض بشكل دال إحصائيًا 

(LSD)   ات التي أظهرت فروقًا دالة إحصائيًا. للمتغيرات والمجموع 
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 11جدول  
للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  

 المتوسطات لأبعاد مهارة التعلم بفروعها 
 الفئة العمرية )أ(  الفئة العمرية )أ(  البعد 

 الفرق بين 

 المتوسطات 

 القيمة 

 الاحتمالية 

)أ( التفكير  

 الناقد 

 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.6022 ) (1 ) 

،  58سنة     35 ل  نرل من    25من  

2.3851 ) 
0.2171* 0.031 

،  55سنة     45 ل  نرل من    35من  

2.3212 ) 
0.2809* 0.006 

)ب( مهارات  

 التعلم 

 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.605 ) 

،  58سنة     35 ل  نرل من    25من  

2.457 ) 
0.1479* 0.004 

،  55سنة     45 ل  نرل من    35من  

2.408 ) 
0.1973* 0.000 

 الرقم الأول يشير إلى حجم العينة، والرقم الثاني يشير إلى قيمة المتوسط الحسابي لكل عينة. 

 يتضح الآتي:   (11من نتائج جدول )
والفئة   سنة(  25توجد فروق دالة إحصائيًا بين الفئة العمرية )أقل من    :التفكير الناقد ( أ

(  0.2171سنة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات )  35إلى أقل من    25العمرية )من  
(، كما ظهرت فروق دالة بين الفئة نفسها  0.05) وكان هذا الفرق دال عند مستوى دلالة

)من   العمرية  من    35والفئة  أقل  المتوسطات    45إلى  بين  الفرق  بلغ  حيث  سنة(، 
(، مما يشير إلى  0.01عند مستوى دلالة )  ( وكان هذا الفرق دال إحصائيًا 0.2809)

بالفئات   مقارنة  أعلى  بدرجة  الناقد  التفكير  مهارات  يمتلكن  المعلمات الأصغر سنًا  أن 
 .الأكبر سنًا

( وجود فروق دالة إحصائيًا  11أوضحت النتائج بجدول )  :مهارات التعلم بشكل عام ( ب
  35إلى أقل من    25من  العمريتين )الفئتين  سنة( و   25أقل من  بين الفئة العمرية ) 

حيث بلغ الفرق بين المتوسطات على الترتيب  سنة(    45إلى أقل من    35سنة، ومن  
(،  0.01( وكانت هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )0.1973،  0.1479)

مما يشير إلى أن مهارات التعلم تمتلكها المعلمات الأصغر سنًا. فهن يمتلكن مستويات  
ويمكن    .مقارنةً بالفئات الأكبر عمراً   مهارات التعلمو   التفكير الناقدمن مهارات    ىأعل

تفسير ذلك بأن الفئة الأصغر سنًا قد تكون أكثر تعرضًا لمناهج تعليمية حديثة، أو  
 .أنهن أكثر استخدامًا للتقنيات الحديثة وأساليب التعلم التفاعلي
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 : بعد مهارات التكنولوجيا والمعلومات 1-2
( مهارات  12يوضح جدول  لبعد  العمرية  الفئة  لمتغير  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )

 التكنولوجيا والمعلومات وأبعاده الفرعية. 
 12جدول  

التكنولوجيا والمعلومات  نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير الفئة العمرية لبعد مهارات  
 وأبعادا الفرعية 

 البعد 
 مصدر  

 التباين 

 مجموع  

 المربعات 
 د. ح. 

 متوسط  

 المربعات 

 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

المعرفة  

 الإعلامية 

 0.278 2 0.556 بين المجموعات 

 0.244 141 34.425 داخل المجموعات  0.323 1.139

  143 34.981 الكلي 

معرفة 

 التكنولوجيا 

 0.308 2 0.616 بين المجموعات 

 0.166 141 23.357 المجموعات داخل   0.160 1.858

  143 23.972 الكلي 

الإلمام  

 بالمعلومات 

 0.272 2 0.543 بين المجموعات 

 0.160 141 22.505 داخل المجموعات  0.186 1.702

  143 23.049 الكلي 

مهارات  

 التكنولوجيا 

 والمعلومات  

 0.042 2 0.084 بين المجموعات 

 0.067 141 9.454 المجموعات داخل   0.534 0.630

  143 9.539 الكلي 

 ( جدول  بُعد 12يستعرض  على  العمرية  الفئة  لمتغير  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )
وأبعاده الفرعية، وتشير النتائج إلى أن قيم )ف( تراوحت بين   مهارات التكنولوجيا والمعلومات

(، 0.05(، وكانت جميع هذه القيم غير دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) 1.858( و) 0.630) 
لم تُظهر فروقًا دالة  التكنولوجيا والمعلوماتالمتعلقة بمهارات   جميع الأبعادمما يشير إلى أن 

ليس له تأثير كبير على هذه المهارات   متغير العمر ر إلى أن  بين الفئات العمرية، مما يشي 
 .بين الفئات المختلفة 

 المهارات الحياتية : بعد  1-3
( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير الفئة العمرية لبعد المهارات  13يوضح جدول )

 الحياتية وأبعاده الفرعية. 
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 13جدول  
 لمتغير الفئة العمرية لبعد المهارات الحياتية وأبعادا الفرعية نتائج تحليل التباين الأحادي  

 متوسط المربعات  د. ح  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 
 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

المرونة  

 والتكيف 

 0.231 2 0.461 بين المجموعات 

 0.238 141 33.610 داخل المجموعات  0.382 0.968

  143 34.071 الكلي 

 القيادة 

 0.533 2 1.066 بين المجموعات 

 0.113 141 15.958 داخل المجموعات  0.010 4.711

  143 17.025 الكلي 

المبادرة  

وتوجيه  

 الذات 

 1.235 2 2.469 بين المجموعات 

 0.228 141 32.191 داخل المجموعات  0.005 5.408

  143 34.660 الكلي 

الإنتاجية  

 والمحاسبية 

 0.204 2 0.408 بين المجموعات 

 0.167 141 23.617 داخل المجموعات  0.299 1.217

  143 24.025 الكلي 

المهارات  

 الاجتماعية 

 1.027 2 2.055 بين المجموعات 

 0.192 141 27.054 داخل المجموعات  0.006 5.354

  143 29.108 الكلي 

المهارات  

 الحياتية 

 0.327 2 0.654 المجموعات بين  

 0.058 141 8.235 داخل المجموعات  0.005 5.600

  143 8.890 الكلي 

( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير الفئة العمرية على  13يستعرض جدول )
(  0.968)بُعد المهارات الحياتية وأبعاده الفرعية. وتشير النتائج إلى أن قيم )ف( تراوحت بين  

(، حيث تبين وجود فروق دالة إحصائيًا في أبعاد القيادة، والمبادرة وتوجيه الذات،  5.600و)
في المقابل، أظهرت النتائج عدم    والمهارات الاجتماعية، والدرجة الكلية للمهارات الحياتية.

وجود فروق دالة إحصائيًا في أبعاد المرونة والتكيف، والإنتاجية والمحاسبية، مما يشير إلى  
وللتعرف على  أن متغير الفئة العمرية للمعلمات لم يكن له تأثير ملحوظ في هذين البعدين.  

سطات باستخدام اختبار أقل فرق  اتجاه الفروق، استخدمت الباحثة المقارنات البعدية بين المتو 
وذلك لتحديد أي المجموعات تختلف عن  ،  Least Significant Difference (LSD)دال 

   .بعضها البعض بشكل دال إحصائيًا 
اختبار  14ويعرض جدول )  نتائج   )(LSD)    التي أظهرت للمتغيرات والمجموعات 

 يتضح الآتي:  ( 14من نتائج جدول )فروقًا دالة إحصائيًا.  
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 14دول  ج 
للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  

 المتوسطات لأبعاد المهارات الحياتية وأبعادها 
 الفئة العمرية )أ(  الفئة العمرية )أ(  البعد 

 الفرق بين 

 المتوسطات 

 القيمة 

 الاحتمالية 

 القيادة  ( أ ) 
 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.538 ) (1 ) 

سنة    35نرل من   ل     25من  

  58  ،2.310 ) 
0.2273* 0.003 

سنة    45 ل  نرل من    35من  

  55  ،2.364 ) 
0.174* 0.023 

المبادرة   ( ب ) 

 وتوجيه الذات 

 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.301 ) 

سنة    35 ل  نرل من    25من  

  58  ،1.954 ) 
0.347* 0.001 

سنة    45 ل  نرل من    35من  

  55  ،2.042 ) 
0.259* 0.017 

المهارات   ( ج ) 

 الاجتماعية 

 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.807 ) 

سنة    35 ل  نرل من    25من  

  58  ،2.523 ) 
0.283* 0.004 

سنة    45 ل  نرل من    35من  

  55  ،2.509 ) 
0.297* 0.003 

الدرجة الكلية   ( د ) 

للمهارات  

 الحياتية 

 سنة   25أقل من  

 (31  ،2.415 ) 

سنة    35 ل  نرل من    25من  

  58  ،2.247 ) 
0.167* 0.002 

سنة    45 ل  نرل من    35من  

  55  ،2.256 ) 
0.159* 0.004 

 الرقم الأول يشير إلى حجم العينة، والرقم الثاني يشير إلى قيمة المتوسط الحسابي لكل عينة.  

 يتضح الآتي:   (14من نتائج جدول )
والفئة العمرية   سنة(  25توجد فروق دالة إحصائيًا بين الفئة العمرية )أقل من    :القيادة  ( أ

( وكان هذا  0.2273سنة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات )  35إلى أقل من    25)من  
(، كما ظهرت فروق دالة بين الفئة نفسها والفئة  0.05) الفرق دال عند مستوى دلالة

(  0.174سنة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات )  45إلى أقل من    35العمرية )من  
(، مما يشير إلى أن المعلمات  0.05صائيًا عند مستوى دلالة )وكان هذا الفرق دال إح 

الأصغر سنًا أظهرت درجات أعلى في مهارات القيادة مقارنة مع المعلمات في الفئات  
 العمرية الأكبر.  

( وجود فروق دالة إحصائيًا  14أوضحت النتائج بجدول )  :المبادرة وتوجيه الذات   ( ب
سنة،    35إلى أقل من    25من الفئتين العمريتين )و سنة(    25أقل من  بين الفئة العمرية )

،  0.347حيث بلغ الفرق بين المتوسطات على الترتيب )سنة(    45إلى أقل من    35ومن  
(، مما يشير إلى  0.05( وكانت هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )0.259
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أن مهارات المبادرة وتوجيه الذات تمتلكها المعلمات الأصغر سنًا. فهن يمتلكن مستويات  
 .من هذه المهارات مقارنةً بالفئات الأكبر سنًا أعلى
( وجود فروق دالة إحصائيًا بين الفئة  14تشير النتائج بجدول )   :مهارات الاجتماعيةال ( ج

إلى    35سنة، ومن    35إلى أقل من    25من  الفئتين العمريتين ) سنة( و   25أقل من  العمرية ) 
( وكانت  0.297،  0.283حيث بلغ الفرق بين المتوسطات على الترتيب ) سنة(    45أقل من  

(، مما يشير إلى أن المهارات الاجتماعية  0.01هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) 
من هذه المهارات مقارنةً بالفئات    أعلى تمتلكها المعلمات الأصغر سنًا. فهن يمتلكن مستويات  

 .الأكبر سنًا 
( وجود فروق دالة إحصائيًا  14أوضحت نتائج جدول )   :ية للمهارات الحياتيةالدرجة الكل
  35سنة، ومن    35إلى أقل من    25من  الفئتين العمريتين ) سنة( و   25أقل من  بين الفئة العمرية ) 

( وكانت  0.159،  0.168حيث بلغ الفرق بين المتوسطات على الترتيب ) سنة(    45إلى أقل من  
(، مما يشير إلى أن المهارات الحياتية تمتلكها  0.01ا عند مستوى دلالة ) هذه الفروق دالة إحصائيً 

من المهارات الحياتية مقارنةً بالفئات الأكبر    أعلى المعلمات الأصغر سنًا. فهن يمتلكن مستويات  
 .سنًا 

أظهرت    بالمهارات الحياتيةالمرتبطة  من هذه النتائج يمكن استنتاج أن جميع الأبعاد
أقل  ظهرت بين الفئة العمرية    الاختلافات الكبرى و   .فروقًا دالة إحصائيًا بين الفئات العمرية

والفئات الأخرى في معظم الأبعاد، ما يعني أن الفئة العمرية الأصغر تميل   سنة  25من  
 إلى إظهار مستويات أعلى في المهارات الحياتية مقارنة بالفئات الأكبر. 

من الفرض الثاني على أنه    المنبثق  1-2ى نص الفرض الفرعي  مما ستبق وبناء عل
ــوء    " ــائي ا في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضـــــــ لا توجد فروق دالة إحصـــــــ

في ــرين  والعشـــــــ ــادي  الحـ القرن  ــارات  ــا    مهـ التكنولوجيـ ومهـــارات  التعلم،  مهـــارات  ــاد  أبعـ
 أن النتتتتائج لم تتتتدعم هتتتذا  ". إلاوالمعلومــات، والمهــارات الحيــاتيــة، وذلــك بــاختلاف العمر

وجود فروق دالة إحصتتتتتتتتتتائيًا وفق   (11) الفرض بشتتتتتتتتتتكل كامل، حيث أظهرت نتائج جدول
مستتويات العمر في مهارة التفكير الناقد والدرجة الكلية لمهارات التعلم. كما أوضتحت نتائج  

والمهتتتارات  ( وجود فروق في مهتتتارة القيتتتادة، ومهتتتارة المبتتتادرة وتوجيتتته التتتذات،  14جتتتدول )
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الاجتماعية، والدرجة الكلية للمهارات الحياتية. وبناءً على ذلك، يتم رفض الفرض الصتتفري  
توجد فروق دالة إحصـــــائي ا في الأداء المهني  وقبول الفرض البديل، الذي ينص على أنه "

أبعاد مهارات    لمعلمات رياض الأطفال في ضـــــــوء مهارات القرن الحادي والعشـــــــرين في
 .ارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات الحياتية، وذلك باختلاف العمر"التعلم، ومه

لا توجد فروق دالة    من الفرض الثاني على أنه "   2-2ثامنا : نص الفرض الفرعي  
الحادي  القرن  مهارات  ضوء  في  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  في  إحصائي ا 

ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات الحياتية،  أبعاد مهارات التعلم،    والعشرين في
وللتحقق من هذا الفرض، تم استخدام تحليل التباين الأحادي    ". وذلك باختلاف سنوات الخبرة 

لدراسة الفروق بين المتوسطات الإحصائية للكشف عن مدى دلالة هذه الفروق بالنسبة لمتغير  
ئج وتفسيرها بالنسبة لكل بعد رئيس والأبعاد الفرعية  سنوات الخبرة. وفيما يلي عرض مفصل للنتا 

 لكل من مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات الحياتية. 
 مهارات التعلمبعد    (1

( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة لبعد مهارات  15يوضح جدول )
 التعلم وأبعاده الفرعية. 

 15جدول  

 نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة لبعد مهارات التعلم وأبعاده الفرعية 
 متوسط المربعات  د. ح. مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 

 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

  التفكير 

 النارد 

 0.778 3 2.333 مين الم موعات 

 0.160 140 22.405 دا ل الم موعات  0.003 4.859

  143 24.738 الكلي 

 التفكير 
 الإمداعي 

 0.351 3 1.054 مين الم موعات 

 0.310 140 43.461 دا ل الم موعات  0.338 1.132

  143 44.515 الكلي 

 ماارات 

 التواصل 

 0.243 3 0.729 مين الم موعات 

 0.124 140 17.296 دا ل الم موعات  0.122 1.966

  143 18.025 الكلي 

التشارك  

 والتعاو  

 0.155 3 0.466 مين الم موعات 

 0.131 140 18.366 دا ل الم موعات  0.318 1.185

  143 18.833 الكلي 

 ماارات التعلم 

 0.268 3 0.804 مين الم موعات 

 0.043 140 6.054 دا ل الم موعات  0.001 6.197

  143 6.858 الكلي 

تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة على بُعد مهارات التعلم  من نتائج  
(، وذلك بهدف تحديد مدى وجود فروق ذات دلالة 15وأبعاده الفرعية كما يعرضها جدول )

إحصائية بين مستويات الخبرة المختلفة لمعلمات رياض الاطفال في هذه المهارات. تشير 
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(، حيث تبين وجود فروق دالة  6.197( و)1.132تراوحت بين )النتائج إلى أن قيم )ف(  
في المقابل، أظهرت النتائج   إحصائيًا في أبعاد التفكير الناقد، والدرجة الكلية لمهارات التعلم.

والتشارك  التواصل،  ومهارات  الإبداعي  التفكير  أبعاد  في  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود  عدم 
نوات الخبرة للمعلمة لم يكن له تأثير ملحوظ في هذه  والتعاون مما يشير إلى أن متغير س 

 الأبعاد. 
المتوسطات   بين  البعدية  المقارنات  الباحثة  استخدمت  الفروق،  اتجاه  وللتعرف على 

للمتغيرات    (LSD)( نتائج اختبار  16. ويعرض جدول ) (LSD)باستخدام اختبار أقل فرق دال  
 والمجموعات التي أظهرت فروقًا دالة إحصائيًا. 
 16جدول  

للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  
 المتوسطات لأبعاد مهارة التعلم بفروعها في ضوء متغير سنوات الخبرة 

 القيمة الاحتمالية  الفرق بين المتوسطات  سنوات الخبرة )ب(  سنوات الخبرة )أ(  البعد 

)أ( التفكير  

 الناقد 

 سنوات   5أقل من  

 (47  ،2.277 ) 

 سنة  15إلى    10من  

 (40  ،1.950 ) 
0.327* 0.000 

)ب( مهارات  

 التعلم 

 سنوات   5أقل من  

 (47  ،2.147 ) 

 سنة    15إلى    10من  

 (40  ،1.973 ) 
0.174* 0.000 

 سنة    15أكثر من  

 (22  ،1.977 ) 
0.170* 0.002 

 يتضح الآتي:   (16من نتائج جدول )
وسنوات   سنوات(  5إحصائيًا بين سنوات الخبرة )أقل من  توجد فروق دالة    :التفكير الناقد ( أ

( وكان هذا  0.327سنة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات )  15إلى    10الخبرة )من  
(، تشير هذه النتيجة إلى أن المعلمات الأقل خبرة  0.001)  الفرق دال عند مستوى دلالة

  .مقارنة بالفئات الأكثر خبرة )حديثي التخرج( يمتلكن مهارات التفكير الناقد بدرجة أعلى 
تأثير أساليب التعليم الحديثة:    :وقد يُعزى ذلك إلى عدة عوامل، منها على سبيل المثال

التخرج )أقل من   المعلمات حديثات  تكون  أن  المحتمل  سنوات خبرة( قد تعرضن    5من 
حل المشكلات    لأساليب تعليمية وتدريبية متطورة تُركز على تنمية مهارات التفكير الناقد، مثل 

والتحليل النقدي، مما يجعلهن أكثر امتلاكًا لهذه المهارات مقارنة بالمعلمات الأكثر خبرة.  
وقد يعود ذلك إلى التحديث المستمر للمناهج الدراسية التي تلقينها، حيث تُولي اهتمامًا أكبر  

ناهج الأقدم التي  لمهارات القرن الحادي والعشرين، بما في ذلك التفكير الناقد، مقارنة بالم 



سيوطأجامعة   –  "الطفولة والتربية  فيدراسات  "مجلة   

 __________________________________________________________ 

 

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 238
 

وهذه النتيجة قد تعكس تأثيرًا إيجابيًا للتعليم الحديث والتدريب    .درستها المعلمات الأكثر خبرة 
على مهارات التفكير الناقد لدى المعلمات الأقل خبرة. ومع ذلك، قد تشير أيضًا إلى حاجة  

 .ر الناقد لديهن المعلمات الأكثر خبرة لبرامج تدريبية لتحديث مهاراتهن وتعزيز التفكي 
( وجود فروق ذات دلالة إحصائية  16أظهرت نتائج جدول )  :مهارات التعلم بشكل عام   (ب

سنوات خبرة( وفئتي المعلمات ذوات    5بين فئة المعلمات حديثات التخرج )أقل من  
سنة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات    15سنة، وأكثر من    15إلى    10الخبرة )من  

( على الترتيب، وكانت هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى  0.170و)(  0.174)
 (. 0.01دلالة )

التخرج يمتلكن مستويات أعلى من   المعلمات حديثات  أن  إلى  النتائج  تشير هذه 
هذه النتيجة   .مهارات التعلم، وخاصةً مهارات التفكير الناقد، مقارنةً بالمعلمات الأكثر خبرة 

مل قد تعكس الفروق بين المعلمات حديثات التخرج والمعلمات الأكثر يمكن تفسيرها بعدة عوا
غالبًا ما يتمتعن بحماس وطاقة أكبر للتفكير حديثات التخرج(  إن المعلمات الأقل خبرة ) خبرة.  

بصورة أكثر تحليلية للمواقف، مما يسهم في تعزيز مهارات التعلم لديهن. كما أن رغبتهن في 
تطبيق مهارات متقدمة مثل التفكير الناقد والتعلم الذاتي، مما يساهم إثبات ذاتهن تدفعهن إلى  
المهنية الخبرة    .في رفع كفاءتهن  الممكن أن تكون هناك علاقة عكسية بين سنوات  ومن 

ومهارات التعلم، حيث قد تتراجع هذه المهارات مع ازدياد سنوات الخبرة، نظرًا لقلة التعرض 
الأولو  تغير  أو  حديثة  المهنيةلتدريبات  للتعليم    .يات  الإيجابي  التأثير  النتائج  هذه  تعكس 

والتدريب الحديث على تنمية مهارات التعلم لدى المعلمات حديثات التخرج. ومع ذلك، قد 
تسلط الضوء أيضًا على ضرورة توفير برامج تدريبية محدثة للمعلمات الأكثر خبرة لتعزيز  

 .ربوية الحديثةمهارات التعلم لديهن ومواكبة التطورات الت
 ( بعد مهارات التكنولوجيا والمعلومات 2

( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة لبعد مهارات  17يوضح جدول )
 التكنولوجيا والمعلومات وأبعاده الفرعية. 
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 17جدول  
التكنولوجيا والمعلومات نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة لبعد مهارات  

 وأبعادا الفرعية
 مصدر   البعد 

 التباين 
 مجموع  
 متوس    د. ح.  المربعات 

 المربعات 
 قيمة  
 )ف( 

 القيمة 
 الاحتمالية 

المعرفة  
 الإعلامية 

 0.363 3 1.090 بين المجموعات 
 0.139 140 19.515 داخل المجموعات  0.054 2.606

  143 20.604 الكلي 

معرفة  
 التكنولوجيا 

 0.263 3 0.788 بين المجموعات 
 0.182 140 25.470 داخل المجموعات  0.233 1.444

  143 26.258 الكلي 

الإلمام  
 بالمعلومات 

 0.753 3 2.260 بين المجموعات 
 0.180 140 25.202 داخل المجموعات  0.007 4.184

  143 27.462 الكلي 
مهارات  
 التكنولوجيا 

 والمعلومات  

 0.251 3 0.752 بين المجموعات 
 0.047 140 6.525 داخل المجموعات  0.002 5.376

  143 7.277 الكلي 
توضح نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة على بُعد مهارات التكنولوجيا  

(،  5.376( و) 1.444تراوحت بين ) (، أن قيم )ف(  17والمعلومات وأبعاده الفرعية بجدول ) 
مع تفاوت في الدلالة الإحصائية. فقد تبين أن بعدي المعرفة الإعلامية ومعرفة التكنولوجيا لم  

(، في حين ظهرت فروق دالة إحصائيًا في بعد  0.05يحققا فروقًا دالة إحصائيًا عند مستوى ) 
ا والمعلومات، حيث بلغت قيم )ف(  الإلمام بالمعلومات والدرجة الكلية لبعد مهارات التكنولوجي 

 (. 0.01(، وكانت هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى ) 5.376،  4.184على الترتيب ) 
. للمقارنات البعدية  (LSD)وللتعرف على اتجاه الفروق، اُستخدم اختبار أقل فرق دال  

 ( جدول  ويعرض  المتوسطات،  اختبار  18بين  نتائج   )(LSD)    التي والمجموعات  للمتغيرات 
 أظهرت فروقًا دالة إحصائيًا. 
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 18جدول  
للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  

 بفروعها في ضوء متغير سنوات الخبرة   مهارات التكنولوجيا والمعلومات المتوسطات لأبعاد  
 الخبرة )ب( سنوات   سنوات الخبرة )أ(  البعد 

 الفرق بين 

 المتوسطات   

 القيمة 

 الاحتمالية   

 الإلمام بالمعلومات )أ(  

 سنوات   10إلى    5من  

 (35  ،2.438 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،2.227 ) 
0.211* 0.027 

 سنة   15إلى    10من  

 (40  ،2.492 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،2.227 ) 
0.265* 0.004 

 سنة   15أكثر من  

 (22  ،2.546 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،2.227 ) 
0.319* 0.004 

 )ب( مهارات 

 التكنولوجيا 

 والمعلومات 

 سنوات   10إلى    5من  

 (35  ،2.044 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،1.872 ) 
0.172* 0.000 

 سنة   15إلى    10من  

 (40  ،2.014 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،1.872 ) 
0.142* 0.003 

 سنة   15أكثر من  

 (22  ،2.010 ) 

 سنوات    5أقل من  

 (47  ،1.872 ) 
0.138* 0.015 

 يتضح الآتي:   (18من نتائج جدول )
( عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في بُعد  18يكشف جدول ):  الإلمام بالمعلومات  ( أ)

من   )أقل  التخرج  حديثات  المعلمات  بين  بالمعلومات  والفئات    5الإلمام  خبرة(  سنوات 
الأكثر خبرة، حيث كانت الفروق في المتوسطات لصالح المعلمات ذوات الخبرة الأطول.  

الخبرة، وقد بلغت    ويشير ذلك إلى أن مستوى الإلمام بالمعلومات يزداد مع زيادة سنوات 
 (.  0.05هذه الفروق مستوى الدلالة )

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية  18كما يظهر جدول ) :  مهارات التكنولوجيا والمعلومات )ب(  
في الدرجة الكلية لمهارات التكنولوجيا والمعلومات بين المعلمات حديثات التخرج )أقل من  

لصالح    5 المتوسطات  في  الفروق  جاءت  حيث  خبرة،  الأكثر  والمعلمات  خبرة(  سنوات 
مات مع زيادة  المعلمات ذوات الخبرة الأطول. ويعكس ذلك تحسّن مهارات التكنولوجيا والمعلو 

 (.  0.05سنوات الخبرة، وقد كانت هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى ) 
قد يعود السبب في ذلك إلى أن الفئة الأكثر خبرة قد اكتسبن خبرات معرفية ومهارية 

المناهج الدراسية، والطلاب، والمواقف   أعمق مع مرور السنوات، نتيجة التفاعل المستمر مع
كما أن المعلمات الأكثر خبرة قد   .فة، مما يعزز مستوى الإلمام بالمعلوماتالتعليمية المختل 

وورش عمل مهنية متخصصة، سواء  دورات تدريبية أتيحت لهن فرص أكبر للمشاركة في
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في مجال المعرفة التربوية أو في استخدام التكنولوجيا والمعلومات، مما انعكس إيجابيًا على 
إن زيادة سنوات الخبرة تسهم في تطوير قدرة المعلمات على  بالإضافة إلى ذلك، ف  .أدائهن
والاستراتيجيات التدريسية الحديثة، فضلًا عن تعزيز مهاراتهن  التغيرات في المناهج مواكبة

   .في استخدام التكنولوجيا لدعم العملية التعليمية
 ( بعد المهارات الحياتية 3

متغير سنوات الخبرة لبعد المهارات  ( نتائج تحليل التباين الأحادي ل19يوضح جدول )
 الحياتية وأبعاده الفرعية. 

 19جدول  
 نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير سنوات الخبرة لبعد المهارات الحياتية وأبعادا الفرعية 

 متوسط المربعات  د. ح  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 
 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

المرونة  

 والتكيف 

 0.227 3 0.682 بين المجموعات 

 0.097 140 13.558 داخل المجموعات  0.075 2.347

  143 14.240 الكلي 

 القيادة 

 0.164 3 0.493 بين المجموعات 

 0.160 140 22.359 داخل المجموعات  0.382 1.028

  143 22.851 الكلي 

المبادرة  

 وتوجيه الذات 

 0.271 3 0.814 المجموعات بين  

 0.172 140 24.111 داخل المجموعات  0.198 1.575

  143 24.925 الكلي 

الإنتاجية  

 والمحاسبية 

 0.101 3 0.303 بين المجموعات 

 0.174 140 24.314 داخل المجموعات  0.628 0.582

  143 24.617 الكلي 

المهارات  

 الاجتماعية 

 0.172 3 0.517 المجموعات بين  

 0.129 140 18.073 داخل المجموعات  0.266 1.334

  143 18.590 الكلي 

المهارات  

 الحياتية 

 0.018 3 0.054 بين المجموعات 

 0.030 140 4.218 داخل المجموعات  0.620 0.594

  143 4.272 الكلي 

( إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصتتتائية في المهارات  19تشتتتير نتائج جدول )
الحياتية وأبعادها الفرعية بين الفئات المختلفة وفقًا لمتغير سنوات الخبرة، حيث كانت جميع  

(. وهذا يدل على أن اكتستتتاب المهارات الحياتية لا يعتمد  0.05القيم الاحتمالية أعلى من )
قد يكون مرتبطًا بعوامل أخرى مثل التدريب  بشتتتتتتتكل مباشتتتتتتتر على عدد ستتتتتتتنوات الخبرة، بل 

المهني، والتفاعل الاجتماعي، والستتتتتمات الشتتتتتخصتتتتتية للمعلمات، مما يعكس إمكانية تطوير  
 .هذه المهارات بغض النظر عن طول مدة الخدمة في المجال التعليمي
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لا   من الفرض الثتاني على أنته "المنبثق   2-2الفرض الفرعي  ممتا ستتتتتتتتتتتتتتبق بنتاء على  
وق دالة إحصـائي ا في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضـوء مهارات  توجد فر 

ــرين في أبعـاد مهـارات التعلم، ومهـارات التكنولوجيـا والمعلومـات،    القرن الحـادي والعشـــــــ
". إلا أن النتائج لم تدعم هذا الفرض  والمهارات الحياتية، وذلك باختلاف ســـــنوات الخبرة

وجود فروق دالة إحصتائيًا وفق مستتويات   (16) دولبشتكل كامل، حيث أظهرت نتائج ج
الخبرة في مهارة التفكير الناقد والدرجة الكلية لمهارات التعلم، كما أوضتتتتتحت نتائج جدول  

( وجود فروق في مهتتتارة الإلمتتتام بتتالمعلومتتات والتتدرجتتة الكليتتتة لمهتتتارات التكنولوجيتتتا  18)
جود فروق تعزى لمستتتتتتتتتتتتتتتوى  ( عتتدم و 19والمعلومتتات. في المقتتابتتل، أكتتدت نتتتائج جتتدول )

الخبرة في المهارات الحياتية بشتتتتتتتتتكل عام أو أبعادها الفرعية. وبناءً على ذلك، يتم رفض 
توجد فروق دالة إحصائي ا  الفرض الصفري وقبول الفرض البديل، الذي ينص على أنه " 

في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضـــوء مهارات القرن الحادي والعشـــرين  
اتيـة، وذلـك  أ  في بعـاد مهـارات التعلم، ومهـارات التكنولوجيـا والمعلومـات، والمهـارات الحيـ

  (2023)". وتتفق هذه النتيجة مع دراستتتتتتة الشتتتتتتمري؛ والعنزي  باختلاف مســــتويات الخبرة
في أحد ابعاد مهارات التعلم ان ممارسة المعلمين لمهارات التفكير الإبداعي جاءت درجة  

أهمية عقد دورات تدريبة لرفع مستتتتتتوي تلك المهارات لدي  متوستتتتتطة، وأوصتتتتتت الدراستتتتتة ب
كما اتفقت نتائج الدراستتتتتتتتة الحالية مع نتائج دراستتتتتتتتة الشتتتتتتتتمري، مارية وآخرون    المعلمين.
والتي أشتتتتتتتتارت أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصتتتتتتتتائية تعزى لمتغير ستتتتتتتتنوات    (2023)

ه المعلمين للاهتمام  الخبرة، وفي ضتتتتتتتتتتتتوء النتائج تم تقديم بعض التوصتتتتتتتتتتتتيات، مثل توجي
بممارستتتتتتتة مهارات التفكير الإبداعي من خلال عقد دورات تدريبية لهم، وخاصتتتتتتتة مهارتي 

 الطلاقة والأصالة.  
حيث    (2019)خيايا، ياسر محمد أحمد  وكذلك اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة  

البنا،    دراسة  مع  اتفق   ما  وهو  أظهرت النتائج عدم وجود فروق تُعزى لمُتغير وسنوات الخبرة. 
التدريب على أساليب    (2020)زينب وآخرون   الي  الروضة  الي حاجة معلمة  والتي أكدت 

أثناء  التكنلوجيا وتوظيفها بمهارة  التكنولوجيا الحديثة، من خلال التعامل المباشر مع أدوات 
إعداد المعلم في كافة على أهمية    (2020)وهو ما أكدته دراسة يوسف، فاطمة  الوظيفة.  

التخصصات واكتسابه العديد من المهارات سواء قبل أو بعد الخدمة بما يتلاءم مع تغيرات  
 الحياة المعاصرة. 

ــعا :   لا توجد من الفرض الثاني على أنه "  المنبثق    3-2الفرعي  نص الفرض  تاســ
مهارات القرن  فروق دالة إحصــــائي ا في الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضــــوء  
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ــرين في أبعاد مهارات التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات    الحادي والعشــــــ
 ".الحياتية، وذلك باختلاف المؤهل الدراسي

بين   الفروق  لدراسة  الأحادي  التباين  تحليل  استخدام  تم  الفرض،  هذا  من  وللتحقق 
الفرو  العلمي.  المتوسطات الإحصائية للكشف عن مدى دلالة هذه  المؤهل  لمتغير  بالنسبة  ق 

وفيما يلي عرض مفصل للنتائج وتفسيرها بالنسبة لكل بعد رئيس والأبعاد الفرعية لكل من مهارات  
 التعلم، ومهارات التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات الحياتية. 

 مهارات التعلمبعد    (1
( جدول  لمتغير  20يوضح  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج  العلمي (  لبعد    المؤهل 

 مهارات التعلم وأبعاده الفرعية. 
 20جدول  

 نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير المؤهل العلمي لبعد مهارات التعلم وأبعادا الفرعية 
 متوسط المربعات  د. ح.  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 

 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

  التفكير 

 الناقد 

 0.923 2 1.847 بين المجموعات 

 0.162 141 22.891 داخل المجموعات  0.004 5.687

  143 24.738 الكلي 

 التفكير 

 الإبداعي 

 0.597 2 1.194 بين المجموعات 

 0.307 141 43.322 داخل المجموعات  0.147 1.943

  143 44.515 الكلي 

 مهارات 

 التواصل 

 0.655 2 1.310 بين المجموعات 

 0.119 141 16.714 داخل المجموعات  0.005 5.527

  143 18.025 الكلي 

التشارك  

 والتعاون 

 0.011 2 0.022 بين المجموعات 

 0.133 141 18.810 داخل المجموعات  0.921 0.083

  143 18.833 الكلي 

مهارات  

 التعلم 

 0.398 2 0.796 المجموعات بين  

 0.043 141 6.061 داخل المجموعات  0.000 9.264

  143 6.858 الكلي 

على بُعد مهارات التعلم    المؤهل العلمي من نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير  
( جدول  يعرضها  كما  الفرعية  بين  20وأبعاده  تراوحت  )ف(  قيم  أن  إلى  النتائج  تشير   ،)

( لمهارات التعلم الكلية، حيث تبين وجود  9.264( لمهارة )التعاون والتشارك( و)0.083)
لمهارات  الكلية  والدرجة  التواصل،  الناقد، ومهارات  التفكير  أبعاد  في  دالة إحصائيًا  فروق 

في المقابل، أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيًا في أبعاد التفكير الإبداعي،    التعلم.
للمعلمة لم يكن له تأثير ملحوظ   المؤهل العلمي تشارك والتعاون مما يشير إلى أن متغير  وال

بين فروق    (LSD)وللتعرف على اتجاه الفروق، استخدم اختبار أقل فرق دال  في هذه الأبعاد. 
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للمتغيرات والمجموعات التي    (LSD)( نتائج اختبار  21المتوسطات الحسابية، ويعرض جدول ) 
 ا دالة إحصائيًا وفق متغير المؤهل العلمي. أظهرت فروقً 

 21جدول  
للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  

 المتوسطات لأبعاد مهارة التعلم بفروعها في ضوء متغير المؤهل العلمي 
 المؤهل الدراسي  ا(  المؤهل الدراسي )أ(  البعد 

 الفرق مين  

 المتوسطات 

 القيمة  

 الاحتمالية 

 الناقد )أ( التفكير  

  تخصص في بكالوريوس

 (2.243، 37الطفولة ) غير

  في م ال مكالوريوس

 ( 2.009،  76  الطفولة 
0.2345* 0.004 

 ماجستير أو تربوي  دبلوم

 (2.226، 31دكتوراه ) أو 

  في م ال مكالوريوس

 ( 2.009،  76  الطفولة 
0.217* 0.013 

)ب( مهارات  

 التواصل 

  تخصص في بكالوريوس

 (2.225، 37الطفولة ) غير

  في م ال مكالوريوس

 ( 2.040،  76  الطفولة 
0.186* 0.008 

 ماجستير أو تربوي  دبلوم

 (2.237، 31دكتوراه ) أو 

  في م ال مكالوريوس

 ( 2.040،  76  الطفولة 
0.197* 0.008 

 )ج( مهارات التعلم 

  تخصص في بكالوريوس

 (2.137، 37الطفولة ) غير

  في م ال مكالوريوس

 ( 1.983،  76  الطفولة 
0.155* 0.000 

 ماجستير أو تربوي  دبلوم

 (2.124، 31)دكتوراه  أو 

  في م ال مكالوريوس

 ( 1.983،  76  الطفولة 
0.141* 0.002 

 يتضح الآتي:   (21من نتائج جدول )
توجد فروق دالة إحصائيًا بين المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في مجال  الناقد:    أ( التفكير

الطفولة ونظيراتهن من أصحاب المؤهلات الأخرى )بكالوريوس في تخصص غير الطفولة،  
(  0.217، 0.2345دبلوم تربوي، ماجستير، أو دكتوراه(، حيث كانت الفروق على الترتيب ) 

لح المجموعتين من أصحاب المؤهلات غير بكالوريوس  وكانت هذه الفروق دالة إحصائيًا لصا 
 في مجال الطفولة.  
التواصل:   مهارات  ) ب(  نتائج جدول  مهارات  21تشير  إحصائيًا في  دالة  وجود فروق  إلى   )

التواصل بين المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في تخصصات غير الطفولة والمعلمات  
(  0.186، حيث بلغ الفرق بين المتوسطات ) الحاصلات على بكالوريوس في تخصص الطفولة 

(، لصالح المعلمات من غير خريجات تخصص الطفولة. كما  0.008عند مستوى دلالة ) 
أظهرت النتائج فروقًا دالة إحصائيًا بين المعلمات الحاصلات على دبلوم تربوي أو دراسات  

خصص الطفولة،  عليا )ماجستير أو دكتوراه( والمعلمات الحاصلات على بكالوريوس في ت 
(، لصالح المعلمات  0.008( عند مستوى دلالة ) 0.197حيث بلغ الفرق بين المتوسطات ) 
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ذوات الدبلوم التربوي أو الدراسات العليا. هذه الفروق قد تُعزى إلى تنوع الخبرات الأكاديمية  
متقدمًا في  تدريبًا  تلقيهن  الطفولة، أو  المعلمات من غير خريجات تخصص    والمهنية لدى 

مهارات التواصل والتفاعل التربوي، مما يشير إلى أن التخصص في مجال الطفولة قد لا يكون  
 .العامل الوحيد أو الأكثر تأثيرًا في تطوير هذه المهارات 

عام:    بشكل  التعلم  )مهارات  بجدول  النتائج  إحصائيًا  21أظهرت  دالة  فروقًا   )
، المتوسط 37تخصص غير الطفولة )ن =  لصالح المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في  

،  76( مقارنة بزميلاتهن الحاصلات على بكالوريوس في تخصص الطفولة )ن =  2.137=  
(. كما أظهرت  0.000( عند مستوى دلالة )0.155(، بفرق متوسطات )1.983المتوسط =  

توسط ، الم31فروقًا لصالح المعلمات الحاصلات على دبلوم تربوي أو دراسات عليا )ن =  
( عند مستوى  0.141( مقارنة بزميلاتهن في تخصص الطفولة، بفرق متوسطات )2.124=  

(. هذه النتائج تشير إلى تفوق المعلمات من غير خريجات تخصص الطفولة 0.002دلالة )
أو الحاصلات على مؤهلات أعلى في مهارات التعلم بشكل عام. وقد يُعزى ذلك إلى عدة  

المعلمات الحاصلات على دبلوم التأهيل التربوي أو دراسات   مثال أن:عوامل، منها على سبيل ال
عليا )الماجستير أو الدكتوراه( من المحتمل أن يكنّ قد تلقين تدريبًا متقدمًا في أساليب التدريس 
والبحث التربوي، مما يسهم في تحسين مهاراتهن التعليمية والمهنية. كما أن المعلمات ذوات 

وريوس الطفولة قد خضن تجارب مهنية متنوعة قبل العمل في مجال الطفولة  المؤهلات غير بكال 
المبكرة، أو الخضوع الي دورات تدريبة تخص هذا المجال، كشرط للإتحاف بالمجال، مما عزز 
من قدراتهن على التعامل مع المواقف التعليمية المختلفة. بالإضافة إلى ذلك، فإن الدراسات 

تركز ع ما  غالبًا  يمنح العليا  مما  والتكنولوجيا،  العلمي،  والبحث  النقدي،  التفكير  مهارات  لى 
وبذلك، يمكن تفسير   .المعلمات الحاصلات على مؤهلات عليا ميزة إضافية في مجال التدريس

تفوق المعلمات من غير خريجات تخصص الطفولة في بعض الجوانب المهنية بناءً على هذه 
 .العوامل مجتمعة 

 كنولوجيا والمعلومات ( بعد مهارات الت2
( لبعد  22يوضح جدول  الدراسي  المؤهل  لمتغير  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج   )

 مهارات التكنولوجيا والمعلومات وأبعاده الفرعية. 
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 22جدول 
نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير المؤهل الدراسي لبعد مهارات التكنولوجيا  

 والمعلومات وأبعادا الفرعية 
 

 البعد 
 مصدر  
 التباين 

 مجموع  
 د. ح  المربعات 

 متوس   
 المربعات 

 قيمة  
 )ف( 

 القيمة 
 الاحتمالية 

المعرفة  
 الإعلامية 

 0.115 2 0.231 بين المجموعات 
 0.144 141 20.373 داخل المجموعات  0.452 0.798

  143 20.604 الكلي 

معرفة  
 التكنولوجيا 

 0.617 2 1.234 بين المجموعات 
 0.177 141 25.024 داخل المجموعات  0.034 3.477

  143 26.258 الكلي 

الإلمام  
 بالمعلومات 

 0.829 2 1.658 بين المجموعات 
 0.183 141 25.804 داخل المجموعات  0.012 4.530

  143 27.462 الكلي 
مهارات  
 التكنولوجيا 

 والمعلومات  

 0.360 2 0.720 بين المجموعات 
 0.047 141 6.557 داخل المجموعات  0.001 7.743

  143 7.277 الكلي 
مهارات   بُعد  على  الدراسي  المؤهل  لمتغير  الأحادي  التباين  تحليل  نتائج  توضح 

 ( بجدول  الفرعية  وأبعاده  والمعلومات  ) 22التكنولوجيا  بين  تراوحت  قيم )ف(  أن   ،)0.798  )
الدلالة الإحصائية. فقد تبين أن بعد المعرفة الإعلامية لم يحقق  (، مع تفاوت في  7.743و) 

(، في حين ظهرت فروق دالة إحصائيًا في بقية الأبعاد  0.05فروقًا دالة إحصائيًا عند مستوى ) 
،  3.477والدرجة الكلية لبعد مهارات التكنولوجيا والمعلومات، حيث بلغت قيم )ف( على الترتيب ) 

 (. 0.05هذه الفروق دالة إحصائيًا عند مستوى ) (، وكانت  7.743،  4.530
. للمقارنات البعدية بين  (LSD)وللتعرف على اتجاه الفروق، اُستخدم اختبار أقل فرق دال  

للمتغيرات والمجموعات التي أظهرت   (LSD)( نتائج اختبار 23المتوسطات، ويعرض جدول ) 
 فروقًا دالة إحصائيًا. 
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 23جدول  
للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  

 بفروعها في ضوء متغير المؤهل الدراسي.   مهارات التكنولوجيا والمعلومات المتوسطات لأبعاد  
 المؤهل الدراسي )ب(  المؤهل الدراسي )أ(  البعد 

الفرق بين  

 المتوسطات 

القيمة  

 الاحتمالية 

 التكنولوجيا معرفة  ( أ ) 
 مجال في بكالوريوس

 (1.860، 76الطفولة )

 غير تخصص في مكالوريوس

 ( 1.670، 37الطفولة  
0.220* 0.010 

الإلمام     (ب ) 

 بالمعلومات

 مجال في بكالوريوس

 (2.500، 76الطفولة )

 غير تخصص في مكالوريوس

 ( 2.261، 37الطفولة  
0.239* 0.006 

 مهارات  (ج ) 

 التكنولوجيا 

 والمعلومات

 مجال في بكالوريوس

 (2.041، 76الطفولة )

 تخصص في مكالوريوس

 (1.889، 37الطفولة   غير
0.152* 0.001 

 نو ماجستير نو ترمو  دملوق

 (1.914، 31دلتورا   
0.127* 0.006 

 يتضح الآتي:   (23من نتائج جدول )
أظهرت النتائج فروقًا دالة إحصائيًا في جميع الأبعاد لصالح المعلمات الحاصلات  
على بكالوريوس في تخصص الطفولة مقارنة بزميلاتهن الحاصلات على بكالوريوس في 

"، كان المتوسط لدى خريجات تخصص  معرفة التكنولوجيا تخصص غير الطفولة. ففي بُعد "
( أعلى من خريجات التخصصات الأخرى )ن = 1.860، المتوسط =  76الطفولة )ن =  

الإلمام  (. وفي بُعد " 0.010( عند مستوى دلالة )0.220(، بفرق )1.670، المتوسط =  37
ى من خريجات ( أعل2.500"، كان المتوسط لدى خريجات تخصص الطفولة )بالمعلومات

(. أما في بُعد  0.006( عند مستوى دلالة )0.239(، بفرق )2.261التخصصات الأخرى )
والمعلومات" التكنولوجيا  =  مهارات  )المتوسط  الطفولة  تخصص  خريجات  تفوقت  فقد   ،"

( عند  0.152(، بفرق )1.889( على خريجات التخصصات الأخرى )المتوسط =  2.041
تفوقن على الحاصلات على دبلوم تربوي أو دراسات عليا )ن  (، كما  0.001مستوى دلالة )

(. هذه النتائج  0.006( عند مستوى دلالة )0.127(، بفرق )1.914، المتوسط =  31=  
مقارنة  والمعلومات  التكنولوجيا  مهارات  في  الطفولة  تخصص  خريجات  تميز  إلى  تشير 

 .بغيرهن
الطفولة قد يكون قد ركّز  يمكن تفسير هذه الفروق بعدة عوامل، منها أن تخصص  

بشكل أكبر على تدريس مهارات التكنولوجيا والمعلومات كجزء أساسي من إعداد المعلمات 
يساعدها على البحث والاجابة على متطلبات المقررات الدراسية، مما أسهم في تنمية هذه 

صص  المهارات لديهن. كما أن التدريب العملي المتخصص الذي تتلقاه خريجات هذا التخ 
قد يشمل تطبيقات مكثفة لاستخدام التكنولوجيا في التعليم، خاصة في مرحلة الطفولة المبكرة 
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قد   أنهن  ذلك  إلى  إضافةً  والتكنولوجية.  التفاعلية  الأدوات  على  متزايد  بشكل  تعتمد  التي 
أكبر.   يواجهن تحديات جديدة في بيئة العمل تتطلب منهن استخدام هذه المهارات بشكل 

هذا  بالإضافة   خريجات  بها  مرّت  التي  والتدريبية  التعليمية  البيئات  تكون  قد  ذلك،  إلى 
هذا  في  مهاراتهن  تعزيز  في  ساعد  مما  الحديثة،  للتكنولوجيا  استخدامًا  أكثر  التخصص 

 .المجال
 ( بعد المهارات الحياتية 3

المهارات  ( نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير المؤهل الدراسي لبعد  24يوضح جدول )
 الحياتية وأبعاده الفرعية. 

 24جدول  
 نتائج تحليل التباين الأحادي لمتغير المؤهل الدراسي لبعد المهارات الحياتية 

 وأبعادا الفرعية   
 متوسط المربعات  د. ح.  مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد 

 قيمة  

 )ف( 

 القيمة 

 الاحتمالية 

المرونة  

 والتكيف 

 0.206 2 0.412 بين المجموعات 

 0.098 141 13.828 داخل المجموعات  0.126 2.098

  143 14.240 الكلي 

 القيادة 

 0.482 2 0.965 بين المجموعات 

 0.155 141 21.886 داخل المجموعات  0.048 3.108

  143 22.851 الكلي 

المبادرة  

وتوجيه  

 الذات 

 0.054 2 0.108 بين المجموعات 

 0.176 141 24.817 داخل المجموعات  0.737 0.306

  143 24.925 الكلي 

الإنتاجية  

 والمحاسبية 

 0.299 2 0.597 بين المجموعات 

 0.170 141 24.020 داخل المجموعات  0.177 1.754

  143 24.617 الكلي 

المهارات  

 الاجتماعية 

 0.716 2 1.431 بين المجموعات 

 0.122 141 17.158 المجموعات داخل   0.004 5.882

  143 18.590 الكلي 

المهارات  

 الحياتية 

 0.042 2 0.083 بين المجموعات 

 0.030 141 4.188 داخل المجموعات  0.249 1.405

  143 4.272 الكلي 

( إلى أن قيم )ف( لمتغير المؤهتل التدراستتتتتتتتتتتتتتي في أبعتتاد  24تشتتتتتتتتتتتتتتير نتتتائج جتدول ) 
(، و"الإنتاجية والمحاستتتتتتبية"  0.306(، و"المبادرة وتوجيه الذات" ) 2.098والتكيف" ) "المرونة  
( لم تكن دالة  1.405(، بينما كانت للدرجة الكلية للمهارات الحياتية مستاوية ) 1.754كانت ) 

(، مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصتتتتتتتائية بين  0.05إحصتتتتتتتائيًا عند مستتتتتتتتوى ) 
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المتغير، وبالتالي، لم يظهر للمؤهل الدراستتتتتتي تأثير واضتتتتتتح على هذه  المتوستتتتتتطات وفقًا لهذا  
المهـارات  " و"القيـادةفي المقتتابتتل، كتتانتتت قيم )ف( لبعتتدي "  .الأبعتتاد لتتدى عينتتة التتدراستتتتتتتتتتتتتتتة 

( على الترتيب، مما يشتتتتتتتتتتتير إلى دلالتهما إحصتتتتتتتتتتتائيًا عند  5.882و  3.108" )الاجتماعية
 .لمتغير المؤهل الدراسي(، وذلك وفقًا  0.05مستوى دلالة )

وللتعرف على اتجاه الفروق بين المجموعات وفق متغير المؤهل الدراسي، اُستخدم  
( نتائج  25. للمقارنات البعدية بين المتوسطات، ويعرض جدول ) (LSD)اختبار أقل فرق دال  

 للمتغيرات والمجموعات التي أظهرت فروقًا دالة إحصائيًا.   (LSD)اختبار  
 25جدول  

للمقارنات البعدية بين    (LSD)حجم العينات والمتوسطات الحسابية ونتائج اختبار 
 بفروعها في ضوء متغير المؤهل الدراسي مهارات الحياتية المتوسطات لأبعاد ال

الفرق بين   المؤهل الدراسي )ب(  المؤهل الدراسي )أ(  البعد 
 المتوسطات 

القيمة  
 الاحتمالية 

  تخصص  في بكالوريوس القيادة ( أ ) 
 (1.315، 37الطفولة )  غير

 مجال في  بكالوريوس 
 (1.118، 76الطفولة ) 

0.1969 * 0.014 

المهارات  (ب ) 
 الاجتماعية 

 مجال  في بكالوريوس
 ( 0.6404، 76الطفولة )  

 أو تربوي  دبلوم
دكتوراه   أو  ماجستير

 (31 ،0.3871) 
0.2533 * 0.001 

 يتضح الآتي   (25من نتائج جدول )
  القيادةوجود فروق ذات دلالة إحصائية في مهارات   (LSD) اختبار أظهرت نتائج  

بين المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في تخصص غير الطفولة ونظيراتهن الحاصلات  
على بكالوريوس في مجال الطفولة، حيث كان الفرق بين المتوسطات دالًا إحصائيًا لصالح  

الن كشفت  كما  الطفولة.  غير  تخصص  من  في المعلمات  إحصائيًا  دالة  فروق  عن  تائج 
الاجتماعية الطفولة    المهارات  مجال  في  بكالوريوس  على  الحاصلات  المعلمات  بين 

والمعلمات الحاصلات على دبلوم تربوي أو ماجستير أو دكتوراه، وجاءت هذه الفروق لصالح  
 .المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في مجال الطفولة

ن منظور طبيعة التكوين الأكاديمي والتدريب الذي تتلقاه  يمكن تفسير هذه النتائج م
المعلمات في مختلف التخصصات. فقد تكون المعلمات الحاصلات على بكالوريوس في 
تخصص غير الطفولة قد اكتسبن مهارات قيادية أقوى نتيجة لطبيعة دراستهن التي ربما  
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تيحت لهن فرص أكبر لاكتساب  ركزت على تنمية المهارات الإدارية والتنظيمية، أو ربما أ
خبرات قيادية في مجالات أوسع. في المقابل، قد تكون المعلمات الحاصلات على بكالوريوس 
في مجال الطفولة أكثر تميزًا في المهارات الاجتماعية بحكم تركيز برامج دراستهن على  

جابيًا على تفاعلهن التعامل مع الأطفال، وفهم احتياجاتهم النفسية والاجتماعية، مما ينعكس إي 
 .الاجتماعي في بيئة العمل

من الفرض الثاني على أنه  المنبثق    3-2الفرض الفرعي  مما سبق بناء على نص 
ــوء   ا في الأداء المهني لمعلمـات ريـاض الاطفـال في ضـــــــ ــائيـ  "لا توجـد فروق دالـة إحصـــــــ

في ــرين  والعشـــــــ ــادي  الحـ القرن  ــارات  ومهـــارات    مهـ التعلم،  مهـــارات  ــاد  ــا  أبعـ التكنولوجيـ
إلا أن النتائج لم تدعم    والمعلومات، والمهارات الحياتية، وذلك باختلاف المؤهل الدراســي".

( وجود فروق دالة إحصتتتتتتتائيًا في أبعاد  21هذا الفرض بشتتتتتتتكل كامل، حيث أشتتتتتتتار جدول )
التفكير الناقد، ومهارات التواصتتتتتتتتتتل، والدرجة الكلية لمهارات التعلم لصتتتتتتتتتتالح المعلمات غير  

صتتتتتتتلات علي بكالوريوس في الطفولة والحاصتتتتتتتلات علي دراستتتتتتتات عليا، كما أشتتتتتتتارت  الحا
( وجود فروق دالتة إحصتتتتتتتتتتتتتائيتًا في بقيتة الأبعتاد والتدرجتة الكليتة لبعتد مهتارات  23بجتدول ) النتتائج  

في المقابل    التكنولوجيا والمعلومات لصتتتتتتتتتالح المعلمات الحاصتتتتتتتتتلات علي بكالوريوس الطفولة، 
" لصتالح  القيادةأن هناك دلالة إحصتائية لوجود فروق لبعدي "  (25)أشتارت النتائج بجدول  

" لصتتتتتالح  المهارات الاجتماعيةالمعلمات غير الحاصتتتتتلات علي بكالوريوس في الطفولة، و"
المعلمات الحاصتتلات علي بكالوريوس في الطفولة. مما يشتتير إلى دلالتهما إحصتتائيًا وذلك  

لك، يتم رفض الفرض الصتتتتتتتفري وقبول الفرض  وبناءً على ذ  .وفقًا لمتغير المؤهل الدراستتتتتتتي
توجد فروق دالة إحصائي ا في الأداء المهني لمعلمات رياض  البديل، الذي ينص على أنه "

أبعاد مهارات التعلم، ومهارات   الاطفال في ضـــــــوء مهارات القرن الحادي والعشـــــــرين في
 ".الدراسي  التكنولوجيا والمعلومات، والمهارات الحياتية، وذلك باختلاف المؤهل

  ;Adem Yilmaz,& Karabay (2016) واتفقت نتائج الدراستتة الحالية مع دراستتات
أن هنتتتاك عتتتدد من الجوانتتتب تتعلق بقصتتتتتتتتتتتتتتور أداء المعلم في المهتتتارات المتعلقتتتة    (2021)

بالتكنولوجيا واستتتخدام أستتاليب التدريس الحديثة، الي جانب مهارات التعلم التعاوني والابداعي  
وقد يرجع الستبب الي نقص التدريب أدي الي ضتعف القدرات في استتخدام وستائل التكنولوجيا  

لي الفرص التي تستتتتتتتتتتتتتتتاعتد علي تبتادل الخبرات بين المعلمين وبعضتتتتتتتتتتتتتتهم  الحتديثتة والافتقتار ا
البعض، وبالتالي قصور في الأداء المهني، الي جانب مقاومة بعض المعلمين لاستخدام تلك  
الأستتتتتتاليب الحديثة، وبالتالي يكون هناك قصتتتتتتور في تقديم ما يتلاءم واحتياجات الطلاب من 

متلاك المعلمين لتلتتك المهتتارات تحتتديتتاً كبيراً يؤثر علي النتتاحيتتة التعليميتتة، ولتتذلتتك يعتبر عتتدم ا
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كما اتفقت نتائج  جودة التعليم بصتتتتتتتتفة عامة، ما يتطلب التدخل الستتتتتتتتريع لحل تلك المشتتتتتتتتكلة.  
ان ممارستتتتة المعلمين لمهارات    (2023)الدراستتتتة الحالية ايضتتتتاً مع دراستتتتة الشتتتتمري؛ والعنزي  
، وأوصتتتتتتت الدراستتتتتتة بأهمية عقد دورات  الاصتتتتتتالة والاطلاقة والمرونة جاءت درجة متوستتتتتتطة

تدريبة لرفع مستتتتتتوي تلك المهارات لدي المعلمين، وهو ما يشتتتتتير اتباع المعلمات بشتتتتتكل عام 
في حين جاءت   الأساليب التقليدية في التعامل مع المواقف دون التعامل معها بطرق إبداعية.

وجاءت    Alshammari, M.& et al (2023,36)مهارة المرونة بالمرتبة الاولي في دراسة  
مهارة الاصتتتالة في المرتبة الأخيرة ويرجع الباحثين الستتتبب في ذلك الي نقص الارشتتتادات في 

 دليل المعلم وكيفية استخدام وتوظيف تلك المهارات.
  (2023);كما اتفقت نتائج الدراستتتتتتتة الحالية مع نتائج دراستتتتتتتة الشتتتتتتتمري، مارية وآخرون 

حيث أشتتتتتتتتتتتتاروا أنه لا توجد فروق ذات دلالة    2)(019خيايا، ياستتتتتتتتتتتتر محمد أحمد  ودراستتتتتتتتتتتتة  
خليل،    ؛Hall, C. (2018.(ولذلك أكد كل من    إحصتتتتتتتتتتتتائية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي.

 منظمة الشتتتتراكة لمهارات القرن الحادي والعشتتتترين ( الي جانب2019إبراهيم بن الحستتتتين. )
(Partnership for 21st Century Skills)   أن هنتتاك عتتدد من المعتتايير يجتتب توافرهتتا

بالمنهج الدراستتتتتتتتتتي المقدم للمعلمين قبل الخدمة والتي تستتتتتتتتتتاعد علي اكتستتتتتتتتتتاب مهارات القرن  
توظيف التكنولوجيا الرقمية في الحياه اليومية داخل المدرستة، توفير    الحادي والعشترين، منها:

لاب الي الوصتتتتتتتتول الي المعلومات بأنفستتتتتتتتهم، توفير كل ما يستتتتتتتتاعد علي  كل ما يستتتتتتتتاعد الط
التشتتتتتتتتارك والتعاون بين المعلمات، بهدف تطوير مهارات التعلم، التي تستتتتتتتتاعد علي دمج تلك  
المهارات بالموضتوعات الدراستية، والتي يكون لها صتلة بالمشتاكل الاجتماعية والعالم الواقعي،  

 لاختبارات التي تقيس مهارات القرن الحادي والعشرين.وتنوع المهام متطلبات المقرر وا
توصتتتتتتتتتتتلت أهم    والتي  (2020)العتيبي، ريم  دراستتتتتتتتتتتة   واتفقت نتائج الدراستتتتتتتتتتتة الحالية مع

نتتائجهتا الي أنته بتالرغم من الانفجتار التكنولوجي التذي ستتتتتتتتتتتتتتاعتد على تفعيتل دور الطلاب في 
العملية التعليمية بشتتتتتتتتتتكل عام، الا أن ضتتتتتتتتتتعف توافر مهارات القرن الحادي والعشتتتتتتتتتترين لدي  
المعلمات، وعدم وجود برامج داعمة لتدريبهم، الي جانب تمستتتتتتتتتتتتك عدد من المعلمات بالطرق 

بالشترح كان له أثراً على قدرة المعلمات على حل المشتكلات والمواقف التي يتعرضتوا    التقليدية
 لها أثناء المهنة بطرق علمية حديثة.  

 ملخص النتائج 
 مما سبق يمكن تلخيص النتائج السابقة في النقاط التالية

امتلاك معلمات رياض الاطفال مستوي أداء مهني متوسط في ضوء مهارات القرن   (1
بأبعادها المختلفة. حيث أشارت النتائج أن هناك بعض المهارات   العشرين الحادي و 



سيوطأجامعة   –  "الطفولة والتربية  فيدراسات  "مجلة   

 __________________________________________________________ 

 

 الأول الجزء  –م2025أبريل –الثلاثونو  الثالث العدد 252
 

التفكير الإبداعي )كجزء من البعد الأول(، البعد    :جاءت في مستويات متوسطة، وهي 
بشكل عام، والمهارات الفرعية المرتبطة به   الثاني )مهارات التكنولوجيا والمعلومات(

الإع المعرفة  التكنولوجيا،  )معرفة  للمهارات  مثل  الفرعية  الأبعاد  بعض  لامية(، 
مثل والتكيف(،   الحياتية،  المرونة  الذات،  وتوجيه  المبادرة  والمحاسبية،  )الإنتاجية 

مما يشير إلى الحاجة لتعزيزها بشكل أكبر، في برامج  المهارات الحياتية بشكل عام.  
 اعداد المعلمات. 

مهني   (2 أداء  الاطفال  رياض  معلمات  ""تمتلك  في  متوسط  التعلمبمستوي  "  مهارات 
بأبعادها المختلفة مقارنة بالمتوسط الفرضي" وأن الأداء المهني للمعلمات في مهارات  
التفكير الناقد ومهارات التواصل والتشارك والتعاون جاء بمستوي مرتفع، باستثناء البعد  

)التفكير إلى  تشير  التي  الفرعية  بالمهارة  والخاص  جاءت    الإبداعي(  الثاني  والتي 
بمستوى متوسط، مما يشير الي أن المعلمات أدائهم المهني بتلك المهارة جاء بمستوي  
متوسط، مما يعكس أدائهن المهني المتوسط واستخدامهن للطرائق التقليدية في إدارة  

 الموقف. 
التكنولوجيا   (3 مهارات  متوسط  بمستوي  مهني  أداء  الاطفال  رياض  معلمات  "تمتلك 

بأب مهارتي  والمعلومات  جاءت  حيث  الفرضي"  بالمتوسط  مقارنة  المختلفة  عادها 
ومعرفة التكنولوجيا( بمستوي أداء مهني متوسط، مما يعكس    -)المعرفة الإعلامية

باستثناء   الموقف،  إدارة  التقليدية في  للطرائق  المتوسط واستخدامهن  المهني  أدائهن 
إلى   تشير  التي  الفرعية  بالمهارة  والخاص  الثالث  والتي  البعد  بالمعلومات(  )الإلمام 

جاءت بمستوى أداء مهني مرتفع. مما يشير إلى أن معلمات رياض الاطفال يفضلن  
 البعد عن استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة، واستبدالها بالطرق التقليدية. 

"تمتلك معلمات رياض الاطفال أداء مهني بمستوي متوسط في "المهارات الحياتية"   (4
"، مما يعكس الحاجة إلى تعزيز بعم  ختلفة مقارنة بالمتوسط الفرضيبأبعادها الم

مستويات   إلى  للوصول  المهنيالمهارات  الأداء  من  وهو  مرتفعة  أن    ما،  يشير 
المعلمات يستخدمن الطرق التقليدية في إدارة المواقف ولا يمتلكن المرونة ولا القدرة  

ما لا يمتلكن القدرة على مواجه  كعلى التكيف ويفتقرن الي توجيه الذات والمبادرة،  
 التحديات وأدراه الوقت والمشاركة الفعالة والقدرة على المحاسبة لنتائج الاعمال. 

ضوء   (5 في  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  في  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد 
التكنولوجيا   ومهارات  التعلم،  مهارات  أبعاد  في  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات 

كان  ، بالنسبة لمهارات التعلم:  باختلاف العمرمات، والمهارات الحياتية، وذلك  والمعلو 
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الفرض   الناقد  اتجاه  التفكير  مهارات  يمتلكن  سنًا  الأصغر  المعلمات  أن  إلى  يشير 
كما كانت الدرجة الكلية تشير أن مهارات    .بدرجة أعلى مقارنة بالفئات الأكبر سنًا

ويمكن تفسير ذلك بأن الفئة الأصغر سنًا قد    .التعلم تمتلكها المعلمات الأصغر سنًا
تكون أكثر تعرضًا لمناهج تعليمية حديثة، أو أنهن أكثر استخدامًا للتقنيات الحديثة  

المعلمات الأصغر  يشير إلى أن  المهارات الحياتية:  بعد    .وأساليب التعلم التفاعلي
 سنًا أظهرت درجات أعلى في مهارات القيادة، ومهارات المبادرة وتوجيه الذات. 

ضوء   (6 في  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  في  إحصائيًا  دالة  فروق  توجد 
التكنولوجيا   ومهارات  التعلم،  مهارات  أبعاد  في  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات 

، تشير هذه النتيجة  باختلاف سنوات الخبرةاتية، وذلك  والمعلومات، والمهارات الحي
إلى أن المعلمات الأقل خبرة )حديثي التخرج( يمتلكن مهارات التفكير الناقد بدرجة  

ومع ذلك، قد تشير أيضًا إلى حاجة المعلمات الأكثر    أعلى مقارنة بالفئات الأكثر خبرة.
وبالنسبة لمهارات    .ير الناقد لديهن خبرة لبرامج تدريبية لتحديث مهاراتهن وتعزيز التفك 

التكنولوجيا والمعلومات كانت الفروق في المتوسطات لصالح المعلمات ذوات الخبرة  
 الأطول. ويشير ذلك إلى أن مستوى الإلمام بالمعلومات يزداد مع زيادة سنوات الخبرة. 

ضوء (7 في  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهني  الأداء  في  إحصائيًا  دالة  فروق    توجد 
التكنولوجيا   ومهارات  التعلم،  مهارات  أبعاد  في  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات 

، وجود فروق دالة  باختلاف المؤهل العلميوالمعلومات، والمهارات الحياتية، وذلك  
إحصائيًا في أبعاد التفكير الناقد، ومهارات التواصل، والدرجة الكلية لمهارات التعلم  

ت علي بكالوريوس التربية في الطفولة والحاصلات  لصالح المعلمات غير الحاصلا
وجود فروق دالة إحصائيًا في بقية الأبعاد والدرجة الكلية لبعد  علي دراسات عليا، و

مهارات التكنولوجيا والمعلومات لصالح المعلمات الحاصلات علي بكالوريوس التربية في  
" لصالح المعلمات غير  القيادةهناك دلالة إحصائية لوجود فروق لبعدي " الطفولة، و 

الحاصلات علي بكالوريوس في الطفولة، و"المهارات الاجتماعية" لصالح المعلمات  
   الحاصلات علي بكالوريوس في الطفولة. 

ما مقترحات تحسين  "    عاشرا : الإجابة على السؤال الثالث من أسئلة الدراسة الحالية:
القرن الحادي والعشرين قبل / وأثناء   الأداء المهني معلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات 

تقترح الباحثة مجموعة من البنود القابلة للتطبيق لتحسين للإجابة على هذا التساؤل     الخدمة؟" 
الأداء المهني لمعلمات رياض الاطفال في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين قبل/ وأثناء 

 الخدمة. 
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 اولا : مقترحات التحسين قبل الخدمة
تطوير برامج اعداد المعلمات قبل الخدمة، وادراج مهارات القرن الحادي والعشرين   .1

بها، وتفعيل كيفية توظيفها من خلال الواجبات والتدريبات داخل كل مقرر الي جانب  
 أثناء مرحلة التدريب الميداني. 

مهارات   .2 لاكتساب  الاطفال  رياض  المعلمات  اعداد  على  الدراسية  المقررات  تركيز 
الإعلامية،  التف المعرفة  والمحاسبية،  الإنتاجية  والتشارك،  والتعاون  الإبداعي،  كير 

 والقدرة على المرونة والتكيف وآلية توظيفها في الحياة المهنية. 
تحاكي مواقف تعليمية واقعية لتطبيق المفاهيم    توفير مجموعة من الورش التفاعلية .3

المزيد من التدريب مثل    التي تم تعلمتها نظريًا، وخاصة في المهارات التي تحتاج 
الإبداعي )التفكير  والتشارك  -مهارات:  والمحاسبية  -التفاعل  المعرفة   -الإنتاجية 

 المرونة والتكيف(.  -الإعلامية
توفير الأدوات التكنولوجية الحديثة لتسهيل التدريب والتطبيق العملي، مثل المحاكاة   .4

 .الرقمية
الأدوات التكنولوجية في أداء المهام المطلوبة منها  مساعدة الطالبات على توظيف   .5

مصادر   من  المختلفة  المعارف  واكتساب  العملي،  أو  النظري  المستوي  على  سواء 
 متنوعة، وكيفية توظيفها في مناحي الدراسة. 

الطالبات   .6 للتعلم والتي تشجع  اللازمة  المهارات  الدراسية جميع  بالمقررات  أن يتوفر 
والنقد والتحليل والاستنباط، الي جانب التفكير بصورة مبتكرة    على البحث والاستقصاء

في حل المشكلات اليومية والمهنية لاحقاً، الي جانب تشجيعها على العمل الجماعي 
والمشروعات البحثية المشتركة التي تتيح الفرصة لتبادل الخبرات والتشارك والتواصل  

 الجيد بين الطالبات. 
وفير مجموعة من المهام والأنشطة التي تجعل تفكيرها  تدريب الطالبات من خلال ت  .7

أكثر مرونة في إدارة المواقف المختلفة، الي جانب اكسابها مهارات القيادة والقدرة  
على اتخاذ قرارات حاسمة في الوقت المناسب، الي جانب توفير ما يمكنها من توجيه  

 لى إدارة الموقف المطروح. الذات والمبادرة، والتفاعل مع الاخرين بما يعود بالنفع ع 
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مواقف   .8 وخلق  الحديثة،  والأدوات  الإمكانيات  بكل  الميداني  التدريب  برامج  تطوير 
تفاعلية تساعد الطالبات على التفكير بعمق واتخاذ القرارات المناسبة، وإتاحة الفرصة  

 لاستخدام أدوات التكنولوجيا الحديثة وتوظيفها في حل المشكلات. 
 تحسين أثناء الخدمة ثانيا : مقترحات ال 

 تعزيز مهارات التطوير المهني المستمر .1
تشجيع المعلمات على حضور دورات تدريبية منتظمة، سواء عبر الإنترنت   •

وتوظيف   معرفة  بمهارات  يتعلق  فيما  خاصة  الواقع،  أرض  على  أو 
 التكنولوجيا في البيئة التعليمية. 

ات مباشرة لتعزيز  متابعة أداء المعلمين داخل غرفة الصف وتقديم ملاحظ •
 ممارساتهم، من خلال مجموعة من الموجهين ذو الخبرة والكفاءة. 

وأفضل   • الخبرات  لتبادل  تعاونية  عمل  مجموعات  أو  شبكات  إنشاء 
 الممارسات بين المعلمات ذوات الخبرة وحديثات التخرج. 

لحل المشكلات داخل بيئة    تشجيع المعلمات على اجراء البحوث الاجرائية •
ورة علمية سريعة، وتوظيف مهارات القرن الحادي والعشرين  الروضة بص

 للحصول على أفضل النتائج. 
تدارك   • منتظمة، لضمان  فترات  الاطفال على  معلمات رياض  أداء  تقييم 

 نقاط الضعف والتغلب عليها. 
 دعم استخدام التكنولوجيا في التعليم .2

المعلمات في استخدام المنصات   • الرقميةتنمية مهارات  لإعداد    التعليمية 
 وتصميم محتوى تفاعلي بسيط يتناسب مع أطفال الروضة. 

في التخطيط للأنشطة    تحفيز المعلمات على استخدام الذكاء الاصطناعي •
 وتقويم أداء الاطفال ومستوي اكتسابهم للمهارات. 

إتاحة دورات تدريبة تساعد المعلمات من الحين والأخر على التدريب على   •
 تقنيات الحديثة وكيفية توظيفها داخل الروضة. أحدث ال

توفير الدعم التقتني والفني داخل الروضات والمدارس لتسهيل توظيف أدوات   •
 التكنولوجيا المتاحة بصورة فعالة.
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1.  
 تطوير مهارات التدريس والتعلم الحديثة  .3

مثل التعلم التعاوني والتعلم القائم    التدريب على استراتيجيات التعلم النش  •
 ى المشاريع، والتعلم القائم على اللعب، والتعلم القائم على حل المشكلات.عل

من خلال استخدام التطبيقات التعليمية    دمج أدوات التكنولوجيا في التعليم •
 .التفاعلية والواقع المعزز في الأنشطة الصفية

المشكلات  • وحل  الناقد  التفكير  مهارات  العصف    تعزيز  استراتيجيات  عبر 
تنظيم الذاتي وتشجيع الطالبات على التعبير عن آرائهم أثناء تحليل  الذهني وال

 .المواقف 
 تعزيز مهارات القيادة والعمل الجماعي .4

من خلال إتاحة الفرصة لهن   تنمية مهارات القيادة التربوية لدى المعلمات •
 لاتخاذ القرارات التربوية المناسبة والعمل تحت ضغط. 

المعلمات لتعزيز    تشجيع العمل الجماعي • تنفيذ مشاريع مشتركة بين  عبر 
 .بيئة تعليمية تعاونية

 تحديد الأدوار والمسئوليات التي تشجيع العمل الجماعي واتخاذ القرارات.  •
الفعا  • التواصل  مهارات  وأسرهمتنمية  الأطفال  مع  استخدام    ل  خلال  من 

 استراتيجيات الاستماع النشط والتعلم التعاوني، وإدارة الاجتماعات. 
والسماح لهم بالمشاركة وابداء    إشراك أولياء الأمور في العملية التعليمية  •

 الرأي، مع إمكانية تنفيذ هذه المقترحات. 
 تحسين بيئة العمل والدعم الإداري  .5

داعمة ومشجعة على التعامل بحرية مع الإمكانيات  توفير بيئة عمل  •
 .تشمل مساحات تعليمية مرنة وأدوات مبتكرة  المتاحة وتوظيفها ط 

أن يكون هناك تواصل فعال ومستمر بين إدارة الروضة والمعلمات لاتخاذ   •
بعيدا عن فرض   والأطفال  العاملين  كل  بالنفع على  تعود  مشتركة  قرارات 

 ير مدروس. السلطة أو التمسك برأي غ
للمعلمات  • والمهني  النفسي  الدعم  برامج    توفير  عبر  الدراسي  العام  طوال 

 الإرشاد النفسي والمهني والتربوي.
 البحوث المقترحة 
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الباحثة عدد من الموضوعات   السابقة، تقترح  الدراسة الحالية والدراسات  في ضوء نتائج 
 التي تحتاج الي مزيد من البحث والدراسة 

تدريبي قائم على استراتيجية التفكير الناقد لتنمية مهارات القرن الحادي  برنامج   .1
 والعشرين لدي معلمة رياض الأطفال. 

مدي احتواء مقررات كليات الطفولة المبكرة على مهارات القرن الحادي والعشرين   .2
 " دراسة تحليلية". 

الحاد .3 القرن  مهارات  ضوء  في  الاطفال  رياض  لمعلمات  المهنية  ي  الكفايات 
 والعشرين. 

أثر استخدام استراتيجية التفكير الإبداعي على أداء معلم المرحلة الابتدائية في   .4
 ضوء متطلبات القرن الحادي والعشرين. 

تقويم مستوى مهارات تكنولوجيا المعلومات لدى معلمات رياض الاطفال في ضوء   .5
 متطلبات سوق العمل. 

أداء معلم الصف في ضوء مهارات  استراتيجيات التعليم المدمج وأثرها على تطوير   .6
 التفكير الناقد والابداعي. 

استخدام الذكاء الاصطناعي في تطوير مهارات معلمات رياض الاطفال وتأثيره   .7
 على الأداء الوظيفي. 
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